INFORME ANUAL DE GESTION PRESENTADO POR EL CONSEJO
DE ADMINISTRACION Y LA GERENCIA

(Las cifras presentadas en este informe, estan expresadas en millones de pesos colombianos)

Estimados delegados, Asociados y comunidad.

€l Consejo de Administracidn y la Gerencia de la Cooperativa de Yarumal, en cumplimiento
al mandato estatutario y a las normas que rigen nuestro accionar Cooperativo, se complacen
en presentar a la LXXIII Septuagésima Tercera Asamblea General Ordinaria de Delegados,
el informe de gestion correspondiente al afio 2024. Es un privilegio para nosotros
presentarles los avances, logros y desafios que hemos enfrentado en esta ardua labor de
dirigir y administrar nuestra entidad Cooperativa.

En este informe, compartiremos los resultados obtenidos, los cuales nos permiten ratificar
una vez mas, la excelente estructura financiera, social, administrativa y comercial que posee
la Cooperativa de Yarumal. Cerramos un afio que nos dejé una gran satisfaccion, de manera
especial, por los buenos excedentes obtenidos y el crecimiento de nuestra estructura
financiera y responsabilidad social empresarial, lo que solo es posible, cuando hay
compromiso y fidelidad por parte de nuestros Asociados con la Cooperativa, lo que redunda
en una mayor cobertura de beneficios sociales.

La Cooperativa de Yarumal, logré crecimientos adecuados pese a la incertidumbre
economica del pais y de la region, permitiendo con ello, obtener unos excedentes netos de
$4.108 millones de pesos, pese a las proyecciones macroecondmicas que visiumbraban
disminucidn en los resultados en las entidades con actividad financiera. Estos resultados,
permiten continuar consolidando el patrimonio de la Cooperativa y fortalecer los programas
de beneficios sociales hacia nuestros Asociados.

Seguimos comprometidos en el logro de los objetivos planteados en nuestro Plan
Estratégico, que conlleva a la Cooperativa a mantener su liderazgo en el sector cooperativo
de ahorro y crédito, generando servicios financieros de calidad y desarrollo social en las
zonas de influencia donde hacemos presencia.

Continuamos con el plan de innovacién para acercarnos mas a nuestros Asociados a través
de mecanismos digitales que le faciliten acceder a los servicios financieros y vamos
construyendo estrategias que nos permitan fortalecer los procesos de colocacién de
cartera, mediante portafolios adecuados y bajo condiciones competitivas.

CONTEXTO ECONOMICO 2024
Al cierre del afio 2024, la economia colombiana presentd un pancrama mixto, caracterizado
por un crecimiento moderado, una inflacién en descenso y desafios fiscales significativos,

que requieren atencion para lograr un crecimiento econdmico sostenible, mostrd sefales

., entre el 1,5% y el 2%, segun analistas y proyecciones gubernamentales.
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La inflacidn anual se situd en 5,20%, superando la meta de! Banco de la Republica del 3%,
aunque representd la tasa mas baja en cuatro anos. A pesar de estos retos, sectores como
el agropecuario, el entretenimiento y la administracion publica mostraron dinamismo,
mientras que la mineria, la industria y las telecomunicaciones continuaron enfrentando
dificultades.

En cuanto a la tasa de interés, el Banco de la Republica mantuvo 1a tasa de interés de
referencia en 9,.5% en su primera reunién del afo 2025, interrumpiendo una serie de
recortes. Esta decision se debio al aumento significativo del indice de precios al consumidor
y al impacto esperado del incremento del salaric minimo en la inflacién.

La tasa de desempieo aumenté al 10,2% en 2024, para luego reducirse al 10,0% en 2025y
al 9,7% en 2026, impulsada por la recuperacion del empleo formal, especiaimente en el
sector privado.

El déficit fiscal cerré en 5,6% del PIB en 2024, con proyecciones de reduccion a 4,7% en
2025 y 4,3% en 2026. Tanto los ingresos como los gastos publicos se mantuvieron por
encima de los promedios observados antes de la pandemia.

La cartera de créditos en Colombia en 2024 mostrd signos de desaceleracién en su
crecimiento y una estabilizacion en los indicadores de morosidad. La adecuada cobertura
de la cartera vencida y la rentabilidad moderada de! sistema financiero reflejan una
resiliencia ante los desafios econémicos del pais.

En resumen, aunque Colombia experimentd un crecimiento econdmico moderado en 2024,
con desafios en inflacidén, empleo y sectores clave como la energia y los subsidios sociales,
persisten desafios fiscales y estructurales que requieren atencidn para consolidar una
recuperacion sostenible.

PERSPECTIVAS MACROECONOMICAS PARA 2025

Se espera que la economia colombiana crezca un 2,8% en 2025, impulsada principalmente
por la demanda interna. La inflacidn se proyecta en 3,8% para 2025, acercandose a la meta
del Banco de la Republica.

Se estima que la actividad del sector financiero registre un crecimiento limitado det 0,4 %
anual en 2024, reflejando los efectos de un entorno macroeconémico desafiante. Sin
embargo, para 2025, se proyecta una mejora significativa, con un incremento anual del
4,6%. Asimismo, se anticipa una recuperacion en la colocacién de crédito, alineada con el
fortalecimiento de la actividad econdmica. La variacidn anual del crecimiento de la cartera
en 2025 alcanzaria un 4,2 %, mientras que el indice de cartera vencida se moderaria.

Para 2025, Colombia enfrenta un escenario de importantes retos y oportunidades, tanto en
el ambito politico, econdmico, social y ambiental, con perspectivas claves de politica y
gobernanza, como son el cambio en [a politica interna, donde el gobierno sigue buscando
implementar reformas en areas como la justicia social, la salud y la tributacion. En 2025, se
espera que estas reformas sigan desarroliandose.
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En cuanto a la economia, aungue ha mostrado signos de recuperacién tras la pandemia de
Covid-19, la inflacidn y el desempleo son problemas persistentes. Para 2025, se prevé un
crecimiento moderado, dependiendo de factores internacionales como el precio del
petréleo y la situacién econdmica global. La transicién hacia una economia mas verde y
menos dependiente del petrélec es una de las apuestas del gobierno actual, esto incluiria
una mayor inversién en energias renovables y la diversificacion de la economia en areas
como tecnologia, turismo y agricultura sostenible. A esto se suma que, a pesar de los
esfuerzos, la pobreza y la desigualdad econdmica siguen siendo desafios profundos en el
pais. El gobierno debera trabajar en politicas que logren mejorar 1a calidad de vida de los
sectores mas vulnerables.

En el ambito social, la desigualdad y derechos humanos, la educacién y empleo juvenil y la
salud y bienestar, el gobierno podria poner mas énfasis en politicas sociales inclusivas que
busquen cerrar estas brechas, como la reforma agraria y la mejora de los servicios publicos
en areas rurales.

En tecnologia e innovacion, Colombia estd en proceso de fortalecer su ecosistema de
innovacion, con un enfoque en tecnologias emergentes como la inteligencia artificial, 1a
digitalizacion y las Fintech. En 2025, es probable que haya un crecimiento significativo en la
adopcion de estas tecnologias, lo que podria generar nuevos empleos y mejorar la
competitividad, al igual que la expansion de la conectividad a internet en las zonas rurales
sera clave para reducir ia brecha digital y permitir el acceso a educacién y servicios.

Colombia, al igual que otros paises de la regién, enfrenta desafios relacionados con el
cambio climatico, como la variabilidad climatica y los desasires naturales como
inundaciones y sequias. Con el aumento de la conciencia global sobre el medio ambiente,
Colombia tiene una gran oportunidad para desarrollar su economia verde, con la produccién
sostenible de productos agricolas y la inversién en energias renovables.

En el tema de seguridad, en 2025, el gobierno deberé continuar con politicas de seguridad
y cooperacion internacional para enfrentar el narcotréafico y 1a violencia asociada a este.

En resumen, 2025 representa un afo decisivo para Colombia, con grandes oportunidades
de cambio en diversas areas, pero también con riesgos de estancamiento o retroceso si no
se abordan adecuadamente los problemas estructurales del pais.

Fuentes de Informacion

Para ta informacién macroecondmica se toma los informes presentados por el Banco de la
Republica, Reuters, DANE, BBVA Research, investigaciones de Bancolombia e informes
Fecolfin.

NUESTRO PLAN ESTRATEGICO 2022- 2026.

Nuestro Plan Estratégico aborda ocho objetivos estratégicos que, a través de los planes_%}"‘
operativos anuales, desarrollamos ano a afo a fin que en el 2026 alcancemos los objetivs ¢ \
trazados.
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Fortalecimiento econdémico y solidez: Fortalecer los resultados econémicos v la
solidez de la Cooperativa a fravés de una adecuada gestion del riesgo y fortalecimiento
de {a solvencia patrimonial.

Fortalecimiento de la gestion comercial: Disefiar un plan anual a través del cual
se direccione y desarrolie campafias comerciales conducentes al cumplimiento de las
metas de crecimiento de la Cooperativa.

Apertura de nuevos mercados: Ampliar la cobertura y expandir las redes de
atencion de los servicics financieros y sociales a través de corresponsales, asesores
maoviles u otros mecanismos que permitan fortalecer la presencia de la Cooperativa en
los municipios de incidencia, buscando la consolidacion y el crecimiento de su base
social y el mantenimiento de la operatividad.

Alianzas comerciales y de cooperacion: Construir alianzas estratégicas con
entidades del sector y de la regidn para que a través de convenios se consolide un
portafolio mas amplic de beneficios para nuestros Asociados.

Articulacion de la gestién social a 1a gestion comercial: Articular la gestién
social a la gestién comercial buscando el crecimiento econdmico v la fidelizacién de los
principios y vatores cooperativos, dinamizando la economia de los Asociados, sus
emprendimientos y propendiendo que las nuevas generaciones asuman el compromiso
de preservar y desarrollar el modelo cooperativo en la Entidad.

Consolidacién de la plataforma tecnelégica: Gestionar tecnclogia de punta con
herramientas innovadoras para fa autogestion y un modelo de atencion efectiva hacia
al asociado, a través de mecanismos digitales que faciliten la interaccién vy fa
comunicacion para el acceso a los servicios financieros y sociales, que permitan la
inclusion de nuevas generaciones y |a fidelizacién de los actuales Asociados, buscando
fortalecer la confianza y el sentido de pertenencia por la Cooperativa.

Mejoramiento de procesos internos: Consolidar os sistemas de informacion y de
gestién como medio para mejorar la interaccion entre los procesos, bajo esguemas que
garanticen el cumpilimiento normativo, el control interno, la efectividad y cportunidad
en el servicio y la mejora continua, para garantizar la promesa de valor en la prestacion
de los servicios financieros y sociales hacia et asociado.

Fortalecimiento de las capacidades: Potenciar las capacidades del recurse
humano en cuanto a ios nuevos métodos, procesos e implementaciones tecnolégicas
para la gestion interna y prestacion de los servicios, con miras a mejorar su desempeno,
empoederamiento, toma de decisiones, autocontrol de las actividades y administracion
de los riesgos.

Durante este afio trabajamos en pro del cumplimiento de las estrategias trazadas en e! plan
operativo para el afio 2024, con un cumplimiento del Plan Estratégico es del 82%, enfocando

los esfuerzos al fortalecimiento de los ejes estratégicos. \\
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Durante el afio 2025 la economia Colombiana continuara experimentando un proceso de
ajuste, con factores que favorecen la estabilidad financiera y niveles de solvencia adecuados
para el sector, no obstante, frente a la incertidumbre de crecimiento, la Cooperativa sera
prudente en las metas, realizando un analisis detallado del entorno y como este puede
afectar de manera favorable o desfavorable al cumplimiento de los objetivos estratégicos.
Por lo anterior seguimos con el compromiso de enfocar todas nuestras acciones a garantizar
que la Cooperativa opere de forma eficiente y se cumpla en buena manera fos objetivos
trazados.

CRECIMIENTO DE LA BASE'SOCIAL.

Se ha venido trabajando en afianzar las estrategias de conservacion de nuestros Asociados,
mejorando los procesos para una vinculacién més llamativa y orientando el esquema
comercial hacia el crecimiento y profundizacién de la base social. Con la estrategia de
disminucién del costo de vinculacion de los Asociados a la Cooperativa, aprobada en marzo
de 2023, la base social registré un crecimiento anuval de 781 nuevos Asociados, que
corresponde a un 3,36% con relacidn al afio anterior.

2020
22.062Y acotwdos

2021
173 wioviades

2023 2022

23,277 esocisnes 22.7208 azoceanes
2024

24053 esocindos

Dando cumplimiento a los principios cooperativos de adhesion abierta y voluntaria, la
Cooperativa de Yarumal cuenta con reglamentaciones que establecen claramente las
politicas y procedimientos para vinculacién y retiro, garantizando el cumplimiento de sus
derechos y deberes.
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Ingresos y retiros de Asociados.

Actuando bajo el principio de adhesion abieria y voluntaria, algunas personas deciden
retirarse de la Cooperativa, muchas de las cuales, lo hacen por temas economicos, se logré
consolidar la base social, ocasionado por el ingreso de 1.233 Asociados y el retiro de 452,
cumpliendo con lo considerado en el Plan Estratégico, siendo un buen afo, tal como se
observa en la siguiente grafica.

Ingreso y retiro anual de Asociados
Nuimero Retros te
A prrarnsnmy Asosiado
I:I Ingresos de :
Asaciada F
1233
1051
855
658 796
404 486 461 502 452
- > Afic
2020 201 2022 2023 2024

GESTION FINANCIERA

La Cooperativa de Yarumal cerrd el afio con resultados muy positivos, producto de la
recuperacion moderada de la economia, con un panorama mixto, caracterizado por una
inflacion en descensc y desafios fiscales significativos. Gracias a su solidez financiera,
manteniendo un equilibrio entre ingresos, gastos, costos, ahorro e inversion y trabajando
dia a dia por conseguir con esfuerzo los mejores resultados, lo que ha permitido que la
Cooperativa de Yarumal se ubigque en el segmento de las 12 mas grandes de las 48
Cooperativas que hay en el Departamento de Anticquia y ocupe el puesto 42 de las 172
Cooperativas de Ahorro y Créditc que existen en el pais. Las cifras presentadas a
continuacion, nos llenan de mucho orgullo y satisfaccion.

Pasivos
) $81.868
Activos millones
$128.150
miliones . f e
J Patrimonio

sl $46.282

millones

Comportamiento del Activo.

crecimiento del 11,66%, lo que equivale a $13.380 millones de pescs. Entérminos generales
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Al cierre del afio 2024 el activo se ubicd en $128.150 millones de pesos, obteniendo un \\



el activo ha tenido un crecimiento neto en los 5 Ultimos afios de $40.599 millones, un
46,37%. '

ACTIVOS

105,246

105,249

La cartera de créditos bruta, tiene una participacién dentro de! activo del 84,31% y la cartera
neta del 73,47%, para que se obiengan ingresos suficientes, la cartera de créditos debe
representar como minimo el 70% del total del activo.

PARTICIPACION DE ACTIVOS
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Nuestros actives en un 96,10% corresponden a activos productivos, por lo que se puede
concluir que la estructura es eficiente, lo que permitié generar los ingresos adecuados para
la proyeccidn financiera y social de la Cooperativa.

Otro factor relevante del activo de la Cooperativa esta en la apropiada gestién y manejo de

la liquidez, representado en los recursos liquidos (menores a 90 dias de plazo), los cuales

se ubicaron en $12.067 millones de pesos. Adicionalmente, se tienen recursos en \(\
inversiones (mayores a 90 dias de plazo), equivalentes a $16.443 millones de pesos. Estos \s‘b

. recursos representan el 32,52% de los depdésitos, niveles suficientes para soportar las &8
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actividades de la Cooperativa y cubrir las necesidades de los Asociados y los retiros de
recursos cuando 10s reguieran.

Cartera de Créditos.

La cartera de crédito, como principal activo, mantiene un adecuado manejo, convirtiéndose
en el principal generador de ingresos, registrando un crecimiento anual del 13,04%,
representado en $12.467 millones de pesos, finalizando con una cartera bruta (incluye
intereses) de $108.042 millones de pesos, manteniendo asi el ritmo de expansion positiva
en la colocacion para el 2024.

EVOLUCION DE LA CARTERA DE CREDITOS BRUTA

Saldc de Créditos Brutos
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Cifras repreagntadas en millones de pesos

Comportamiento del Pasivo.

En el afio 2024 el pasivo registro un crecimiento del 12,54%, equivalente a $9.125 millones
de pesos, cerrando con un saldo de $81.868 millones. En términos: generales, el pasivo
registrd un crecimiento nominal en los ultimos cinco afios de $26.278 millones, que
corresponde a un 49,15%, tal como se observa en la siguiente grafica:

PASIVOS
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El pasivo en un 97,11% esta constituido por los depdsitos de ahorros de nuestros Asociados,
recursos que nos permiten atender los requerimientos de fondec para las operaciones de
creditos, y, por tanto, no se ha tenido la necesidad de recurrir a créditos bancarios para
estos propositos, En menor proporcidn, los otros pasivos y las provisiones alcanzan el 2,89%
del total de pasivo, tal como se observa a continuacién:

PARTICIPACION DE PASIVOS
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Depdsitos de ahorro.

Et ahorro de los Asociados es la fuente principal de fondeo para el crecimiento de! activo de
la Cooperativa, soportando el 63,21% del total, ademas, es la base principal para la
estabilidad econdmica de nuestros Asociados. Los depositos de los Asociados, cerraron el
afio con $79.506 millones de pesos, registrando un crecimiento del 13,38% con relacién al
afio anterior, equivalente a $9.381 millones, estimulado por el incremento en los CDAT'S
del 38,02%, seguido por los ahorros contractuales con un crecimiento del 83.32%. En los
ultimos cinco anos se registra un crecimiento neto de $26.385 millones de pesos.
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Los depdsitos estdn compuestos por los ahorros a la vista, los cuales son exigibles en el
momento que os requieran los ahorradores, estos recursos ascienden a $33.469 millones,
con un crecimiento neto anual del 4,98%. Los certificados de depdsito a terminos CDAT
corresponde a recursos con plazos de vencimientos contractualmente definidos por el
ahorrador y la Cooperativa, estos ahorros suman $44.558 millones, con un incremento neto
anual de! 19,02%, y los ahorros contractuales que corresponde a programas de ahorro con
objetivos definidos por los Ascciados, cierra el 2024 con un saldo de $1.47% millones de
pesos, 0 sea, un 83,32% mas que en diciembre de 2023.

| i

PARTICIPACION DE DEPOSITOS

Cuentas de Ahorro .

Total de cuentas de ghorro

CDTAs

Total de certficados de
deposito

Ahorros
Contractusies

lotal de cuentas de ahorro
contracivsles

Los ahorros cuentan con las seguridades adecuadas para garantizar los recursos suficientes
para atender {os requerimientos de los Asociados, parte de este propésito se analiza en la
evaluacion del Sistema de Administracion del Riesge de Liquidez- SARL, en la que se
establece un minimo de Activos Liguidos Netos - ALN que atiendan las necesidades y
comportamiento de los ahorradores. Igualmente, se cuenta con un fondo de liquidez que
supera el 10% del total de los ahorros, y un seguro de depésito con el Fogacoop, que
asegura la devolucién de ahorros en casos catastroficos.

Comportamiento del Patrimonio.

En el afo 2024 el patrimonio crecio el 10,12%, equivalente a $4.255 millones, cerrando con
un saldo de $46.281 millones de pesos, impulsado por el crecimiento de los aportes
sociales, reservas patrimoniales y por el fondo para amortizacion de aportes sociales. En los
ultimos cinco afios se registra un crecimiento neto de $13.621 millones de pesos, que
equivalen a un 41,70%.



EVOLUCION DEL PATRIMONIO
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Los aportes sociales representan el 39,81% del total del patrimonio, seguido de las reservas
y fondos patrimoniales que alcanza el 42%. La constitucidn de los fondos y reservas
patrimoniales, considerandose como capital institucional, le permiten a la Cooperativa de
Yarumal tener una solidez y solvencia adecuada, que garantiza su proyeccién futura.

Aportes sociales.

Al cierre de 2024 el capital social se ubicd en $18.423 miliones, con un crecimiento anual
neto de $1.229 millones, o sea un 7,15% méas que en diciembre de 2023. En los tltimos
cinco anos se ha registrado un crecimiento neto de $5.447 millones, que corresponde a un
41,98%.
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La Cooperativa durante sus 62 afios de vida ha construido un capital institucional que
asciende al cierre del afc 2024 a $24.697 millones de pesos, que representan el 53,36%
de! Patrimonio y el 19,27% respecto a los Activos. El capital institucional esta compuesto
por: la reserva de proteccion de aportes, ios fondos de destinacion especifican y los aportes
readquiridos {amortizados).

CAPITAL INSTITUCIONAL
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El capital institucicnal constituye una de las principales fortalezas financieras de la
Cooperativa, dado que son recursos propios gue se han venido consolidando a través de
los anos, gracias a los excedentes generados, ademas, es la segunda linea de defensa para
proteger |los ahorros y permite fortalecer las reservas para cubrir pérdidas futuras por
problemas imprevistos que eviten la pérdida de los aportes sociales de los Asociados.

Excedentes.

Favorecidos por el buen trabajo institucional y la confianza de nuestros Asociados, en el afo
2024 |a Cooperativa obtuvo unos excedentes de $4.108 millones de pesos, equivalentes a
un crecimiento de 18,31%, frente a! afio anterior, equivalente a $636 millones de pesos.
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Margen de Solvencia.

La fortaleza patrimonial de la Cooperativa se valida con su margen de solvencia, el cual al
cierre del afo 2024 se ubicd en 30,37%, inferior al registrado en el afo anterior (31,61%),
superando en 21,37%, con relacién al minimo exigido para los entes de control del 9%.

EVOLUCION DE LA SOLVENCIA
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GESTION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS

Cartera de créditos.

En el afic 2024, |a cartera de créditos experimentd una serie de dindmicas que reflejan tanto
desafios como resiliencia en el sistema financiero. Durante e! primer semestre de 2024, la
cartera de creditos mostré un crecimiento moderado. Sin embargo, desde finales de 2023,
se observo una desaceleracion en el crecimiento de la cartera vencida, especialmente en
los segmentos de consumo y comercial.

La Cooperativa de Yarumal consciente de la situacidn que se venia presentando,
implementd estrategias comerciales que le permitieron mantener unas tasas de colocacion
mas bajas a las del sector financiero, sin el incremento de las tasas de las distintas lineas, y
cuando se debid realizar un ajuste, el mismo no implicd llegar a las tasas de colocacién que
se venian ofreciendo en el mercado financiero, comprendimos que debian apiicarse
beneficios a los Asociados a través de unas tasas por debajo de las vigentes para el 2024
en bancos y Cooperativas financieras, sin que ello sacrificara las proyecciones de
excedentes que esperabamaos para el cierre del afio.

Esto nos permitid dinamizar la colocacién y lograr presentar unos resultados positivos en el
2024 con un crecimiento bruto anual de $12.467 millones (13,04%), incremento superior al

N

presentado en el ano 2023 del 6,26%, tal como se observa a continuacion:; e“"‘”
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EVOLUCION DE LA CARTERA DE CREDITOS BRUTA

Seldo de Creditos Brutos
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Cifras representadas en millones de pesos

La gestidn de crédite y cartera ha requerido de revisiones permanentes con el fin de evitar
un deterioro por encima de la capacidad financiera de la Cooperativa de Yarumal, por tanto,
podemos sefialar que las potiticas y directrices aplicadas, han permitido contar con una
cartera sana, con indicadores que permite demostrar la acertada accion en la gestién del
riesgo de créditos.

Cartera por modalidades

De acuerdo con las lineas de créditos establecidas en la Cooperativa, la cartera de consumo,
se mantiene como la modalidad de mayor participacidn sobre ef total de la cartera con un
74%, peroc con una tasa de crecimiento menor con respecto a la vigencia anterior, dada la
orientacion responsable de una colocacion con mayor exigencia, teniendo en cuenta las
tasas de deterioro que registra esta modalidad a nivel general en los establecimientos de
crédito durante ese ano, [0s creditos comerciales representan el 15%, seguidos por los de
vivienda con un 11%.
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En el ano 2024, se otorgaron 3.888 soluciones crediticias, con el desembolso de $52.107
millones de pesos, presentando un crecimiento bruto de cartera de $12.266 millones de
pesos con respecto a la vigencia del afio 2023, con un promedio mensual de $4.342 millones
de pesos, sobrepasando la proyeccidn anual en un 30,79%, cerrando el mes de diciembre
de 2024 con un total de 6.961 créditos por un valor de $106.739 miliones de pesos (saldo
capital), distribuidos de la siguiente manera:

A 15.552[ 74.176| 11.601] 101.328
B 131]  2.001 351 2483
C 101 745 0 845
D 15 672 0 687
£ 5| 1.391 ol 1.396
. TOTAL | 15803} 78.984| 11.951}106.739

*Cifras expresadas en millones de pesos
Indicador de cartera por altura de mora.

La Cooperativa al cierre del 2024, termina con un indicador de cartera con mora superior a
30 dias del 5,07%, con un saldo capital en mora de $5.411 mitlones de pesos, quedando por
encima en 0,57% del indicador proyectado, pero por debajo del sector solidario(5,81% al
31 diciembre de 2024), el cual es satisfactorio para la entidad, dado a que e! sistema
financiero en general registrd crecimientos atipicos de cartera vencida, jalonados
principalmente por el deterioro de la cartera de modalidad consumo, propio en periodos de
baja expansién econdémica, altas tasas de inflacion y mayores costos en los servicios
financieros.

INDICADOR DE MORA
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Para el control de la cartera vencida, se realizé una revisién detallada de la cartera de
créditos con el fin de identificar aquellos Asociados que podrian aplicar a la modificacién de
las condiciones iniciales del crédito, atendiendo las directrices de la Circular 054 de
diciembre de 2023, emitida por la Superintendencia de la Economia Solidaria, la cual estuvo
wgente hasta el mes de diciembre de 2024. Ademas, los empleados de la Cooperativa, como
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equipo de crédito y cobranza, en conexion con nuestros Ascciados y sus necesidades,
aplicaron las estrategias de recaudo, la cual comprendia en tener un contacto directo,
ofreciendo alternativas para la normalizacion de la cartera, io que nos permiti¢ registrar un
menor ritmo .de crecimiento del saldo vencido, frente a lo reportado por el sector
cooperativo.

Et indicador se desglosa de |a siguiente manera:

COMERCIAL | 1457%| 0,24%| 14,81%
CONSUMO | B949% | 4.50% | 73,99%
VIVENDA | 1087%| 033%| 11,20%
TOTAL (¢ | 194,93% | |, 5,07% [1100,00%

Indicador de cartera por riesgo.

INDICADOR DE RIESGO

2023
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Con la aplicacién del modelo de Perdida Esperada adoptado por la Cooperativa desde juiio
de 2022, se termina el afio 2024 con un indicador de cartera en riesgo superior a 30 dias
del 8,49%, con un saldo capital en mora de $9.064 millones de pesos y una cartera al dia

calificada en "A” < a 30 dias de 97.675 millones de pesos, que representa el 91,51% del
total de la cartera.

5135 11.601] 97.675
B 380 3.375| 351] 4.106
c 268 1.919 0] 2188
D 0| 1.007 0] _1.097
E 20| 1654 o] 1674 ¢
0 TOTAL™S;] 15,803 | 78.984 111.951 | 106.739 ¥
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COMERCIAL| 14.18%| 0.62%| 14.80%

CONSUMO | 6646%|  7.54%| 74.00%
VIVIENDA 1087% |  033%| 11.20%
TOTAL 91,51%|  8,49%| 100,00%]

Nivel de deterioros de la cartera de créditos.

Se continua con una politica de deterioro {provision) general del 5%, lo que permite contar
con adecuadas contingencias futuras en pérdidas no esperadas por comportamiento
adversos en la recuperacién de la cartera. Al 31 de diciembre de 2024, se tiene constituido
un deterioro general de $ 10.167 millones de pesos y un deterioro individual de $3.728
millones de pesos. Es importante anotar que la Cooperativa de Yarumal contaba con un total
de deterioro individual a junio 30 de 2022 por encima de! total generado bajo el modelo de
Pérdida Esperada de $1.259 millones de pesos de provisién individual, el cual se trastadé
para la cuenta de provision general, con el objetivo de tener un colchdn, en caso de que la
provisidn individual presente excesos que afecten negativamente el estado de resultados.

*
NIVEL DE DETERIOROS
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Nivel de cobertura de |la cartera de créditos.

La Cooperativa de Yarumal, aplica el modelo de Pérdida Esperada para e! deterioro de
cartera de crédito desde julio de 2022, donde el detericro individual de cartera es calculado
de acuerdo al modelo de referencia dado por la Supersolidaria en la Circular Basica
Contable y Financiera de diciembre de 2020, al cierre al afio, presenta una cobertura sobre
la cartera vencida a 31 de diciembre de 2024 del 151,96%, rmuy superior a las

&
recomendaciones prudenciales del 100%, de los cuales el 39,80% corresponde al respaldo_‘_f\\-
del deterioro individual y el 112,96 a deterioro general. \&
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NIVEL DE COBERTURA
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Contando con los buenos niveles de rentabilidad que tiene fa Cooperativa y buscando liegar
a niveles similares a los presentados previo a la aplicacidén de los modelos de pérdida
esperada (PE), el Consejo de Administracion aprobd constituir una provision general
adicional transitoria de $2.627 millones de pesos en el afo 2024 con el propdsito de
fortalecer las provisiones para contingencias futuras de riesgo de créditos, contando asi,
con un ccn saldo total adicional registrado en el balance al 31 de diciembre de 2024 de
$3.571 millones de pesos.

Adicional a lo anterior, vimos como los indicadores de riesgo de crédites {mora vy
calificacién) venian en un incremento que deberia ser congruente con la dinamica de su
deterioro, pero con la aplicacion de las directrices generales del célculo de la PDI, el
deterioro venia en una disminucion significativa, pese a que los estudios macroecondmicos
venian reconociendo un incremento en el riesgo de créditos y manteniendo una prudencia
sobre los resultados para el 2024, tomando la decision de modificar los porcentajes
establecidos para el caiculo de ia PDI {numeral 4.3. del anexo 2) aplicande los % de la PDI
solo de las garantias admisibles hipoteca y pignoracion de vehiculo, para el resto de las
garantias la PD! fue del 100%, indistintamente de la mora, dando como resultadc un
incrementd a la provisién individual de $1.199 millones de pesos.

Castigo de cartera.

Dandc aplicacién a la normatividad respectiva, se aplico el proceso de castigo de cartera
para las operaciones judicializadas, calificadas en categoria E, 100% provisionadas y cuya
recuperacion era poco probable y se proyectaba a largo plazo, por valor de $173 millones
de pesos, cifra superior al castigo realizado en 2023 que fue de $157 millones de pesos,
representado en 17 obligacicnes. Se anota que los procesos juridicos de la cartera
castigada continuan, estudiando posibilidades si hacia el futuro se pudiera embargar otros
bienes o salaric de las personas involucradas en los pagarés. Tanto los titulares como los
codeudores de estas obligaciones son reportados ante las centrales de riesgos, catalogado
cOmo cartera castigada, lo cual les impide efectuar cualquier tipo de transaccion en el secto
financiero o real. «&&
\t‘\
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CREDITOS CASTIGADOS

157

Ademas, a estas personas se les realizé el debido proceso de exclusién como Asociados de
la Cooperativa de Yarumal por incumplir con las obligaciones pactadas, tal y como consta
en los pagarés y demas docurmentos gue reposan en la entidad, conforme a lo establecido
en el articulo 22° del Estatuto vigente, Al momento de la exclusion, se efectud el cruce de
aportes sociales y ahorros a favor del asociado retirado sobre el saldo insoluto de las
obligaciones. '

Se mantiene la dindmica de recuperacion mediante Ja optién de acuerdos de pago y
politicas de condonacién de intereses, la recuperacidn de cartera castigada para el afo
2024, registrd un valor de $19 millones de pesos.

Reestructuracion de créditos.

Se termina el afio 2024 con un total de 25 créditos reestructurados con el siguiente
comportamiento:

ESTADO ' 'SALDO CAPITAL |
“Aigia 77 Tadosi0 T
Mora 102.737
Total 543.546

*Cifras expresadas en mllas de pesos

Los créditos reestructurados cumplen con las directrices de la Superintendencia en cuanto
a su calificacidn, asimismo, como politica def Sistema de Administracién del Riesgo de
Crédito - SARC, los créditos que entren en mora luego de este proceso son enviados
inmediatamente a cobranza juridica.

Campafas comerciales. \

El afo 2024 estuvo marcado por incertidumbres a nivel politico, econémico y social, las “,_r‘

disposiciones del gobierno nacional provocaron que muchas personas estuvieron indecisas&}\
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en cuanto a realizar nuevas inversiones, también se tuvo que sortear unas tasas de interés
de colocacion altas que no estimulaban la adquisicion de nuevos endeudamientos por parte
de nuestros Asociados. Haciendo frente a esta situacién, desde el area comercial se
disefaron estrategias que incentivaran en los Asociados el deseo de adquirir créditos para
financiar sus proyectos, a medida que fue transcurriendo el afio, las tasas de interés
comenzaron a bajar lo cual ayudo a que las campafias fueran mas efectivas.

La gestion comercial estuvo basada en la realizacién de campafias comerciales gue
buscaron estimular a nuestros Asociados brindando tasas especiales y condiciones
preferenciales ante las altas tasas de interés presentadas en el mercado financierc. Estas
campafias comerciales son esenciales para el crecimiento, la competitividad vy la
sostenibilidad de ta Cooperativa, beneficiando tanto a la entidad como a sus Asociados.

Campaiia de ahorros contractuales: Se llevo a cabo esta campana dirigida a Asociados y
publico en general, promocionando tasas especiales para las diferentes lineas de ahorro
contractual, como son:

Ahorro navidefio: Promover el ahorro para los gastos propios de fin de afio, se rifaron
bonos de compras de $500.000 cada unc entre los Asociados que pagaron oportunamente
mes a mes su cucta y se mantuvieron al dia.

Ahorro vacacional: Tiene por objetivo financiar sus vacaciones, se apertura en cuaiquier
epoca del afio, se promociona el sorteo de un viaje hasta por $3.500.000 con libre destino
entre los Asociados que pagan oporiunamente mes a mes su cuota y se mantienen al dia,

Ahorro estudio: Disefiado con el objetivo de financiar sus estudios o de sus familiares, a
corto, mediano o largo plaze, participando en la postulacion al bone educativo.

Ahorro “Crecemos Contigo”: Creado para menores de edad, con la finalidad de satisfacer
sus necesidades futuras en temas de tecnologfa, viajes, educacion, entre otros. A través de
este ahorro, se pretende generar la cultura del ahorro en los nifios y jovenes para cumplir
con las metas futuras, formando al menor en su planeacidn financiera,

Ahorro vivienda: Permite el ahorro de un porcentaje definido contractualmente y que se
constituye con el objetivo de postulacién al subsidio familiar de vivienda que otorga las Cajas
de Compensacion, los Municipios u otros entes autorizados para el subsidio de vivienda,
postulacion de créditos hipotecario para adquisicion o mejora de vivienda o programa de
autoayuda y cooperacion definido por la Cooperativa.

Campafia de transportadores: Campana de crédito rotativo para transportadores
Asociados y no Asociados que se dedican al transporte de carga y pasajeros, de acuerdo al
nivel de ingresos de cada uno, se desembolsaron créditos por valor de $1.145 millones de
pesos.

Campanfa “mi primer crédito”: Dirigido a Asociados y no Asociados sin historial o poco
historial crediticio, entre las edades de 18 a 25 afios, buscando proporcionar a las jévenes
alternativas de financiacién con las cuales puedan construir su historial crediticio de la mano
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de la Cooperativa, que permita mas adelante alcanzar sus proyectos, accediendo a creditos
por $334 millones de pesos.

Campaia crédito para codeudores: Atraer a Asociados en calidad de codeudores sin
obligaciones vigentes con opciones de ¢rédito que la Cooperativa ofrece. Prestando $44
millones de pesos.

Campafia crédito maestro: Dirigida a Asociados que se dediquen a la docencia y que
demuestren tal actividad, brindando una tasa y montos especiales, conmemorando el mes
del docente, se desembolsaron créditos por $4.199 millones de pesos.

Campaiia pensionados: Créditos dirigidos a Asociados y no Asociados pensionados con
una fuente de ingresos fija e inamovible, otorgando créditos preaprobados de 5 veces el
valor de la pensién, desembolsando $576 millones de pesos.

Campafia “asociado fiel”- retanqueo de créditos: Premiar a los Asociados que se
caracterizan por un excelente habito de pago y que tuvieran mas del 50% de su crédito
vigente cancelado, brindandoles una tasa especial y condiciones favorables, premiando su
cumplimiento con sus obligaciones en la Cooperativa, se entregaron $997 millones de
pesos.

Campaiia para comerciantes: Créditos para capital de trabajo, brindando una fuente de
capital a los comerciantes que sirva de impulso para ia economia de los municipios donde
desarrollan sus operaciones, se desembolsaron $4.809 millones de pesos.

Campana crédito en aportes: Captar nuevamente a Asociados sin crédito vigente con un
producto de crédito con condiciones preferenciales y que tengan saldos en aportes mayores
a medio SMMLYV, se prestaron $364 millones de pesos.

Campania crédito de vivienda: Impulsar Ja linea de vivienda y consumo vivienda, teniendo
en cuenta la reduccidon que tuvo en la tasa de interés para este destino de crédito, se
desembolsaron $3.476 millones de pesos.

Campania crédito navidad en familia: Activar e! destino de crédito Plus, el cual busca
brindar condiciones especiales de financiaciéon a las personas en época de navidad, mes
con un alto nivel de gastos, entregando $2.278 millones de pesos.

Campana comercial "estar al dia en tus créditos paga”: Disefiada con el objetivo de
reducir los indices de morosidad en las diferentes lineas de crédito, al mismo tiempo que
incentivaba a cumplir los pagos puntuales de sus obligaciones, participando en el sorteo de
bonos en efectivo, abonados al crédito o depositados en sus cuentas de ahorro.

Asesoria externa

En el afio 2024 se afianzo el servicio de asesoria externa, extendiendo nuestro portafolio de
servicio a algunos municipios del Norte de Antioquia: Angostura, Campamento, Don Matias,
Santa Rosa de Osos, San Pedro de los Milagros, Valdivia y el corregimiento de los Llanos
de Cuiva, facilitando a los Asociados que se encuentran alli el acceso a los servicios de la
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entidad, ademas de ampliar la cobertura de nuestros Asociados y ser una Cooperativa mas
cercana y social, atraer nuevos mercados potenciales.

De otra parte, se fortalecieron los convenios de libranza vigentes, no solo ofreciendo los
servicios de ahorro y crédito, sino acercando la parte social para que perciban beneficios
extras asegurando una continuidad del convenio, adicional se exploré la posibilidad de
establecer nuevos convenios con otras empresas del municipic.

Desde ef servicio de asesoria externa se presentaron mas 600 solicitudes de crédito,
aprobando y desembolsando alrededor de $12.000 millones de pesos, ayudando al
cumplimiento de las metas de colocacion mensual v a la ampliacién de la base social de la
Cooperativa, se atendieron alrededor de 130 nuevos Asociados con el servicio de crédito.
Del valor desembolsado la linea de consumo represent6 un 65,05%, seguido por la linea
comerciat con un 29,35% vy |a linea de vivienda un 5,60%.

Impulso de medios digitales.

Como parte de nuestra apuesta estratégica, la Cooperativa de Yarumal viene aplicando
nuevas acciones que permitan incentivar el manejo digital en nuestros Asociados y con ello,
reorientar nuestros procedimientos hacia una mayor virtualidad, come parte del proceso de
innovacion que debe hacer el sector para evitar seguir en un rezage en temas de la
tecnologia y la comunicacion.

Los Asociados realizaron pagos por PSE, a través de la sucursal virtual, recaudando por
este medio en el aho 2024 $5.914 millones y en afo 2023 $3.816 millones de pesos, con un
incremento de $2.098 millones de pesos, un 55% més, que equivalen a 2.768 transacciones.

Energ 565 430 568,569 362 82575
Febrera 585 393 067.810 374 266.323.165
Marzo 721 478.332.098 434 242528865
Abril 694 407.995.870 397 221661.788
Mayo 734 406.762.089 479 294 800.353
Junio 693 455.221,106 520 322.664.813
Jutio 807 544.138.916 506 348.107.052
Agosto 766 473632372 607 307.146.267
Septiembre 769 476.362.170 805 395.080.017
Cctubre 820 547.370.863 616 377.969.111
Noviembre 7904 559,376.405 582 402.653.076
Diciembre 934 741.568.063 602 442291925
TOTAL 8.952° | 5914.396.331] 6.184. .| 3.816:389.007|

Alcanzando 49.757 visitas por medio virtual y mostrando la aceptaciéon de un publico
vanguardista. Un hecho sin precedentes y que nos permite tener mas cercania con nuestros
Asociados, buscando en el 2024 tener mayores implementaciones virtuales,

o
Resultados de la gestion de redes sociales. \5“*‘
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La gestidn de redes de nuestra Cooperativa ha sido fundamental para fortalecer los
procesos informativos y la consolidacidn de campanas, productos y servicios gue conectan

con los Asociados y el publico en general.

Ao Facebook | Instagram X YouTube
2023| 8.291 3.128 150 340
2024 8.789 3.820 165 364
incremento anual 6% 22% 10% 7%

Presencia en Meta Ads Facebook e Instagram.

1 | Anuncios, publicaciones
298 | Impresiones
14.803 { Personas alcanzadas
12.905 | Clics

GESTION SOCIAL.

Todos os programas y actividades sociales planeadas para el afic 2024 se realizaron en su
integridad, superando en porcentaje las metas previstas en coberturas, pero
indiscutiblemente lo mas significativo de la labor realizada es haber cumplido con una
mistica de trabajo que representa nuestra identidad y manera de hacer las cosas, que
imprime un seilo particular que se entreteje en una accién premeditada e intencional para
el logro de objetivos superiores a las metas de la actividad realizada.

Lograr, por ejemplo, que tras la entrega de bonos educativos muchos més Asociados
adquirieran una disciplina de ahorro, es un logro superior al valor del bono recibido; formar
y generar conciencia frente aspectos de la salud, de responsabilidad social, de 1a vida, es
un logro superior a ir hacer deporte con un ficho subsidiado por 1a Cooperativa, participar
en los recorridos de las caminatas o hacer parte de los programas y procesos educativos.

Asl, los programas sociales se convierten en pretexto en la estrategia para modificar
conductas, generar conciencia y transformar realidades sociales, econémicas, estilos y
habitos de vida,

Poder lograr un desarrollo desde la intimidad de cada persona, y lograr que el que aprecia
y valora la Cooperativa lo haga porque en su condicion de humanismo encuentra sentidos
que le vinculan con el accionar de ella, es superior a las entregas, regalos, créditos
otorgados, volumenes y margenes econdémicas alcanzadas.

Las caminatas, rutas de aventura y conocimiento, son especiales porque cada una
representa a una estrategia premeditada que atiende a objetivos y metas, no propiamente
enmarcadas en el cumplimiento de indicadores y coberturas de los planes, sino aquellas
definidas para que salir a caminar © ir de ruta, trascienda los aspectos de salir, conocer,

pasear; que logre en cada participante la aprehensién de valores y desarrollo de sentidos 2

en una experiencia memorable. iﬁ“
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Asistir a un evento masivo es un pretexto de encuentro, es la expresién de lo que sentimos
como duefios de la Cooperativa y vemos reflejado en ta magnitud de sinergias y unidad para
proyectar una vida distinta para todos, representado en alegrias, risas 0 en la simple
complacencia de ver en el otro el valor de humanismo y en él la posibilidad de servicio.

Cuando recibimos un detalle, la alegria trasciende al valor del objeto mismo, pues es la
expresion de lo que logramos con la participacion de todos en el que uno mismo se
convierte en artifice de lo alcanzado, comprendiendo que todos somos para uno y cada uno
somos a la vez para todos.

Durante e} afic 2024 la Cooperativa entregd en subsidios para los servicios relacionados a
continuacion 3.592 subsidics, de los cuales se hicieron efectivos 3.153 a igual nimero de
Asociados.

SERVICIOS PRESTADOS | ENTREGADOS | EFECTIVOS
Consultas médicas 280 265
Consultas de optometria 735 692
Tiguetes de transporte 343 340
Consultas de fisioterapia 34 30
Consulta de psicologia 103 95
Mensualidades gimnasio 1.914 1.556
Mensualidades par yoga 183 175

Total 3.592 3.153

A pesar de la incertidumbre econdmica y todas las condiciones desfavorables a la sana vida
en sociedad, ta seguridad y la tranquilidad, durante el afio 2024 cumplimos y superamos la
meta en todos los programas gue les presentamos a continuacion;

Ejecucion del Proyecto Educativo Social y Empresarial PESEM 2024

Con objete de capacitar a los Asociados en el ejercicio de la administracion Cooperativa,
autogestionaria y emprendedora para fomentar la cultura Cooperativa y sentido de
pertenencia por la Entidad, promover la cultura del ahorro y educacién financiera buscando
fortalecer el desarrclio econdmico y social de los Asociados y la Cooperativa, se
desarroliaron los siguientes programas:

CUMPLIMIENTO BALANCE DE LAS GESTIONES
PROGRAMAS META DE LAS METAS EJECUTADAS
Se hizo la descentralizacion del programa
Grupos de nifios | 120 nifios | 163 nifios a los barrios la Inmaculada y 'Mediaguas
. . . generando en estas comunidades un
usuarios de la | vinculados al | vinculados al ) .
L espacic de formacidn  en  cultura
udoteca. proceso. proceso, . .
Cooperativa y de ahorro a través de los
programas de la ludoteca.




Grupo de lideres.

Contar con 15
jovenes inscritos en
¢l proceso.

Se contd con 23
jévenes en el
proceso.

Jovenes que seran el relevo generacional
en la Cooperativa.

Hora del cuento.

100 ninos inscritos
en el programa.

140 nifos an el
proceso,

Un programa que ha tenido mucha
demanda y da vida y funcionalidad a la
biblioteca.

Literatura un arte de
todos.

Realizar 2
encuentros

Se realizaron los
dos encuentros

Gracias al concurso de los docentes fue
vinculada aproximadamente un 60% de la
poblacién escolar de bachillerato de todo

literarios anuales. previstos. el  municipio, de las instituciones
Educativas de Maria, San Luis y Cedefo.
Earmarcmg!::cmdg: Realizar o Se realizaron
ahorro capacitaciones todas las Debido a Ia poca paricipacién de
coorrerlativismo sobre este tema capacitaciones Asociados nuevos, se amplid a otros
pere y para Asociados, pa Asociados para obtener mas cobertura,
educacidn - provistas.
. durante el afio,

financiera,

Con objeto de fomentar la cultura Cooperativa y su acciéon social y econdmica a traves de
los distintos medios y estrategias promocionales con que cuenta la Cooperativa, el siguiente
es el balance de los programas ejecutados:

PROGRAMAS

META

CUMPLIMIENTO
DE LAS METAS

BALANCE DE LAS GESTIONES
EJECUTADAS

Publicar 4 ediciones

Se editaron las 4

En las 4 publicaciones realizadas se hizo
una especiai con motivo de tos 20 aios de

Medios impresos. &e nit rla revista p:.lé)‘l:it;taac;ones ia ludoteca, que servird como historial de
onitor. P ) esta dependencia de la Cooperativa.
raﬁz:i:::ja Durante el ano se mantuvo activa la
diariamente Ia informacién de la Cooperativa es las
Medios virtuales informacidén en las 100% distintas  redes  sociales con las
’ distintas redes publicaciones requeridas sobre todas las
sociales 4qina actividades y eventos que se realizaron en
Web y pag la Cooperativa.
Todos los miércoles del afo se realizd,
- . como hace 22 anfos el programa radial
g::a Bedcl;i:algndurrzilta; 100% institucional Compartir,  este afio

Medios radiales.

todo el afio

retransmitido por los canales Tele Norte,
Yarumal TV, paginas de Facebook vy
emisora Radio Sensacién.
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Medios
audiovisuales.

Editar al menos un
video anual y la

emisidon  periddica
de videos ¥
programas

audiovisuales.

100%

Se editaron 2 videos conmemoratives de
los 20 afios de la ludoteca vy
periodicamente se editaron videos y
programas educativos en los canales
locales de television,

En capacitacion, se desarrollaron los siguientes programas:

CUMPLIMIENTO

BALANCE DE LAS GESTIONES

PROGRAMAS META DE LAS METAS EJECUTADAS
Desarrollar minimo Los talleres se h ido ei tand
Taller 4 talleres durante el | Se cumplid la meta an venido gjecliiando con

construimos.

ano en artes y
oficios.

propuesta.

los copagos y cargo al fondc de la
ludoteca.

Escuela de
padres.

Contar con minime
60 padres inscritos
en el programa.

Durante el afo
fueron 71 personas
vinculadas al
programa.

Club de la saiud
en la edad
dorada.

Contar con 50
abuelas en el
proceso.

81 abuelas hicieron
parte del procesao.

Con la descentralizacién dei programa
hacia los barrios se amplié el grupo de
participantes.

Formador de
formadores.

Actualizar a 35
contadores
Asociados en
tributaria y
capacitar a 25
Asociados en
temas de interés
especifico definide
por el comité de
educacion.

La meta se cumplid
en un 100%.

Se realizd un seminario de actualizacion
para contadores y se trabajé con grupo de
lideres de los colegios en la ludoteca.

Programa de

bienestar [aboral.

Cumpilir con e}
cronograma de
capacitacién
planeado.

100%

Fueron ejecutados todos los programas
previstos.

Se realizo el programa de organoponia y fincas autosostenibles para generar medios de
produccién agropecuaria en un ambiente sostenible con el medio ambiente.

CUMPLIMIENTO BALANCE DE LAS GESTIONES
PROGR
GRAMAS META DE LAS METAS EJECUTADAS
QOrgancponia Capacitar 60 . L
ﬁnc?as P Y perzonas 54 Dersonas Se efectud la capacitacion a 3 grupos en
autosostenibles. | anualmente en formadas en log | ©S1@s tematicas.
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estos dos
programas.

grupos
participantes.

En la busqueda de mejorar las condiciones econdmicas de los Asociados se desarrolla el
programa rutas de aventura y conocimiento.

CUMPLIMIENTOQ BALANCE DE LAS GESTIONES
PROGRAMAS META DE LAS METAS EJECUTADAS
Rutas de Realizer dos rutas o Sélo se realizd una ruta en una granja en el
aprendizaje y giras técnicas de 50% corregimiento Palmitas de Medgeliin
conocimiento. aprendizaje. g '

Por disposicion de la Ley 1819 de 2016, la Cooperativa de Yarumal, con recursos de los
fondos de educacion y de solidaridad, realizé el pago de! impuesto de renta a la DIAN por
valor $694 miilones de pesos, equivalente al 20% del total de excedentes del afo gravable
2023, tomando del fondo de educacion $486 millones y del fondo de solidaridad $208
millones de pesos.

Ejecucién correspondiente a los fondos sociales:

FONDOS SOCIALES EJECUTAR | EXCEDE! :;Sg E‘AECOU: oo 331%%?2 o
DIC 31/2023 2023 > ]
Fondo Social de Educacion 190.919.883 277793231 467.667.078 1.046.036
Fondo Social de Solidaridad 44.024.346 180.565.600| 183.762.489 40.827.457
Fondo de Prom. y Proy. Social 57.725.2214 197.927.677| 240.149.866 15.503.032
 TOTAL 292.669.450 656.286.508 | 891.579.433] 57.376.525

* Cifras exprosadas en pasos

Consolidado de la inversidn social por fondo social durante el afo 2024:

Fondo de educacién

ACTIVIDAD PRESUPUESTO EJECUCION 2024 | % DE EJECUCION

Auxilios educativas. 373.712.000 373.450.056 99,93%
Publicaciones. 21.462.600 20.489.600 95.47%
Capacitacion empleados y Directivos. 11.000.000 11,178.975 101,63%
Gastos operativos. 828.800 870.000 104,87%
Programas Biblioteca. 20.227.207 20.227.207 100,00%
Programas Ludoteca. 41.482.507 41.451.239 99,92%
TOTALES 468.713.114 467.667.077 99,78%
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Fondo de solidaridad

ACTIVIDAD PRESUPUESTO | EJECUCION 2024 | % DE EJECUCION
Apoyo programas de salud. 53.421.132 49,354,000 92,38%
Apoyo a entidades sin animo de lucro. 25.350.000C 22.440.315 88.52%
Apoyo a programas de vivienda. 82.000.000 81.360.232 99,22%
Apoyo otros programas. 6.451.300 6.451.300 100%
Auxilic exequial. 47.018.514 13.807.642 29,37%
Fondo proyecto ambiental. 10.348.000 10.349.000 100%

TOTALES 224.589.946 183.762.489 81,82%

Fondo de promocidn y proyeccion social

ACTIVIDAD PRESUPUESTO EJECUCION 2024 % DE EJECUCION
Otras actividades de promocién vy
proyeccion (encuentro docentes, dia de 123.596.353 114.520.671 90,23%
padres, navidad en concierto, rutas de la
aventura y el conecimiento, entre otras).
Festival de la alegria. 65614382 65614382 100,00%'
Apoyo a programas culturales y 12.000.000 10.552.000 87,93%
recreativos
Actividades deportivas y recreativas 28.209.420 28.209.420 100,00%
Apoye programas de salud 25.000.010 23.086.479 92,35%
Gastos operativos 560.600 674.400 120,30%
Celebrgcic’m cumpleanos oficina de 672.133 492514 73,28%
Medellin

TOTALES 255,652,898 240.149.866 93,94%

Proyectos desde los fondos sociales para el afio 2025

Para que no haya desequilibric en los impactos sociales alcanzados con las acciones
sociales, una apuesta indiscutible es garantizar la continuidad y permanencia de los
programas que han representado el crecimiento, bienestar y modelo social estructurado en
la Cocperativa de Yarumal; por tanto, el proyecto principal sera darle continuidad a ios
programas habituales, con la rigurosidad y actitud de servicio de siempre y la innovacién
que las haga vigentes para las condiciones de tiempo, modo y lugar.

Celebrar los 20 anos de la oficina de la Cooperativa en Medeliin. Celebracién que
propendera por la proyeccidon comercial de la oficina y la cercania de los Asociadas con la
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Cooperativa, con actividades que redunden en consolidacién, bienestar y el crecimiento
econdémico de todos.

Creacion de un grupo de lideres Asociados que acompafien los procesos sociales, con el
objeto de que sean replicadores de |a filosofia solidaria y se conserve en el tiempo la manera
particular de hacer Cooperativismo, a través de un empalme generacional fiel a la ideologia
del trabajo construido con los anos.

GESTION DEL SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION DE RIESGOS
- SIAR

La Cooperativa de Yarumal continda consolidande su firme compromiso con la
transparencia y la eficiencia en la gestidn dirigida a sus Asociados, reforzando de manera
constante el Sistema Integral de Administracién de Riesgos (SIAR), consolidandolo como
una estrategia clave que asegura la solidez y sostenibilidad de la organizacion.

El afio 2024 ha sido desafiante, marcado por diversos retos tanto internos como externos,
sin embargo, el drea de riesgos ha demostrado su capacidad de resiliencia y adaptacion
frente a un entorno en constante cambio, donde la identificacién de riesgos se ha llevado
de manera estructurada y planificada, asegurando el cumplimiento de cada una de las
etapas y componentes necesarios para hacer frente a los desafios del contexto actual, Este
proceso ordenado no solo optimiza nuestra capacidad de gestidn, sino que también
fortalece el desarrollo de estrategias adaptativas que garantizan la continuidad y el éxito de
la Cooperativa ante cualquier eventualidad que pudiera surgir.

A través de este enfoque, hemos logrado avanzar de manera significativa, reforzando no
solo nuestra capacidad de respuesta ante situaciones imprevistas, sino también
consolidando una base sdlida que nos permite enfrentar con confianza los nuevos desafios
del afio que comienza.

El Consejo de Administracion, apoyado por sus comités especializados: el Comité de
Riesgos SIAR, el Comité Interno de Administracién de Riesgo de Liquidez y el Comité de
Control Interno, han desempefiado un papel crucial en la definicion y ejecucién de politicas
eficaces. Estas politicas abarcan el andlisis, la medicién, el seguimiento y la mitigacién de
los niveles de exposicidn al riesgo, los cuales surgen tanto de la estrategia como de las
operaciones cotidianas de la Cooperativa. Estos comités tienen la responsabilidad de
asesorar al Consejo de Administracién sobre la evolucién y administracion del riesgo,
asegurando el cumplimiento y la efectividad de los informes y medidas correctivas
implementadas.

Durante el afic 2024, los miembros del Consejo de Administracién, la Junta de Vigitancia y
los empleados de la Cooperativa participaron activamente en un programa integral de
formacion y capacitacién, disefado para fortalecer la gestidn de los diversos riesgos
implementados en nuestra organizacién, Este proceso de formacién abarcéd temas
fundamentales, tales como: riesgo operativo, continuidad del negocio incluyendo un ¢
enfoque especializado en seguridad de la informacidn y la proteccidn de datos personales, };o
riesgo de crédito, riesgo de liquidez, riesgo de mercado, asi como la prevencion de Iavadq‘i \
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de activos y financiacion del terrorismo, entre otros aspectos esenciales como el
cumplimiento normativo para el buen funcionamiento de la Cooperativa.

Estas iniciativas de capacitacion no solo buscan garantizar el conocimiento y la comprension
de los riesgos a los que estamos expuestos, sino que también refuerzan nuestro
compromiso con la mejora continua en la gestion de riesgos, promoviendo una cultura de
transparencia, seguridad y responsabilidad a todos los niveles de la organizacién.

Ademas, la implementacion y actualizacién constante de nuestro Sistema Integral de
Administracion de Riesgos (SIAR) nos ofrece una serie de beneficios significativos, como
incluir una mayor capacidad para anticipar y mitigar riesgos, lo que nos permite tomar
decisiones mas informadas y estratégicas, también nos facilita la identificacién temprana de
posibles amenazas y la implementacion de controles adecuados para reducir el impacto en
la operacion, al contar con un sistema actualizado, podemos adaptarnos de manera &gil a
los cambios en el entorno econdmico, normativo y tecnoldgico, asegurando que nuestros
procesos sean siempre eficientes y conformes con las mejores practicas.

Sistema de Administracién de Riesgo de Crédito - SARC

La cartera de créditos constituye el principal activo de la Cooperativa, lo que hace
imprescindible contar con una gestion eficiente y controlada que permita minimizar ios
riesgos Asociados. Para ello, se han establecido politicas y procedimientos especificos en
el Sistema de Administracién de Riesgos de Crédito (SARC), con el abjetivo de reducir Ia
exposicion al riesgo de crédito y optimizar los procesos de administracion de la cartera. A
través de estas politicas, se busca prevenir pérdidas derivadas del incumplimiento de los
deudores, mejorando simultaneamente Ia eficiencia en la prestacién del servicio de crédito.

Durante el ano se tuvieron los siguientes avances y acciones del sistema:

€ Se continua con el Scoring de crédito lo que permite una evaluacién mas precisa y
objetiva de los solicitantes, basandose en pardmetros cuantitativos y cualitativos que
reflejan el comportamiento y la capacidad de pago de los mismos.

€ Tenemos implementada la Politica Perdida Esperada en los créditos, o que permite un
contro! sobre el nivel de riesgo asumido en cada operacién de los créditos. Esta politica
establecida por la Supersolidaria nos permite asegurar una mayor estabilidad en la
cartera de credito, protegiendo los activos de la Cooperativa y contribuyendo a la
reduccion del riesgo de morosidad y pérdidas por impago.

€ Se implementé por medio de! software SOARI la herramienta para el analisis de
cosechas y la matriz de transicién, con el fin de controlar efectivamente la cartera de
crédito, lo que permite un seguimiento detallado y sistematico del comportamiento de
los créditos, facilitando la clasificacidn de estos segun su nivel de riesgo, permitiendo
identificar de manera temprana aquellas obligaciones con alta probabilidad de
morosidad.

La cartera de créditos refleja un crecimiento sostenido en comparacién con el afio anterior,
en 2024 el saldo total de la cartera alcanza $106.739 millones de pesos, frente a $94.396
millones de pesos reportados en 2023, lo que representa un aumento de $12.343 millones
de pesos, equivalente a un crecimiento del 13,08% en el total del saldo de capital de la
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cartera de créditos, este crecimiento se debe principalmente a una estrategia de colocacién
efectiva a través de las diferentes campanas comerciales.

Al finalizar diciembre de 2024, la Cooperativa registrd un indicador de cartera vencida del
5,07%, lo que representa un aumento de 0,5 % basicos en comparacién con el 4,57% del
ano anterior. Este incremento se produjo tras un afo particularmente desafiante en términos
de recuperacién de cartera, marcado por un notable deterioro en la misma y un contexto
econdmico complejo. La cartera vencida mayor a 30 dias se situd en $5.411 millones,
evidenciando un crecimiento de $1.100 millones respecto al afio previo.

Modelo de Perdida Esperada - PE

La implementacion de los modelos de pérdida esperada, segun lo establecido por la
Superintendencia de Economia Solidaria, llevé a la Cooperativa a incrementar sus
provisiones en el aiio 2024, lo que resultd en un aumento en los gastos por deterioro, con
el propdsito de robustecer la cobertura y mitigar posibles deterioros en la cartera de
créditos, se destinaron $2.627 millones de pesos para la constitucidon de un deterioro
general adicional.

Al cierre de diciembre de 2024, el saldo en riesgo de la Cooperativa incrementd en $887
millones, atribuibles a los ajustes en los modelos de pérdida esperada, se pasé de tener una
cartera vencida mayor a 30 dias de $8.176 millones en diciembre de 2023 a $9.064 en
diciembre de 2024.

El indicador de riesgo de la Cooperativa se situd en 8,49% a diciembre de 2024, 1o que
representa una reduccion de 17 puntos basicos en comparacién con el 8,66% del ano
anterior. Este cambio en el indicador de riesgo es particularmente relevante, dado que el
2022, aho en que se implementaron los modelos de pérdida esperada, se observd un
aumento considerable en el saldo en riesgo. Sin embargo, los recientes ajustes a estos
modelos han permitido un mejoramiento significativo en el indicador,

Al finalizar 2024, la Cooperativa reporté un indicador de cobertura de cartera vencida {(mora)
de 254,55% y un indicador de cobertura de la cartera en riesgo del 151,96%, reflejando
tanto en el salde en mora y riesgo un valor mayor al 100%, lo cual evidencia una fortaleza
en las reservas de provision ante una pérdida no esperada. Es crucial destacar que estos
indicadores de cobertura se mantienen en un nivel superior en comparacién con el
promedio del sector financiero.

Evaluacién de la cartera de créditos

La Cooperativa de Yarumal llevé a cabo la evaluacién de la cartera de créditos en los meses
de junio y diciembre, tomando como referencia los datos correspondientes a mayo y
noviembre, conforme a lo indicado por la normativa, aplicando la metodologla aprobada y
presentando al comité de riesgos los resultados del proceso para analisis y su debida
aprobacién por parte del Consejo de Administracion para su aplicacidén. Este documento
metodoldgico contempla la evaluacion de los criterios mencionados en la Circular Basica y

Contable, ademas de la evaluacion de variables internas, sumado al anélisis de actividades (6“

econdmicas. «
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Como impacto del proceso de evaluacidn aplicado al cierre de diciembre, se recalificacion
106 creditos de los Asociados que presentaron un mayor nivel de riesgo, generando un
impacto de $1.592 millones en el saldo en riesgo y un gasto de provisién cercano a los $40
millones de pesos. Dado el comportamiento observado de la cartera vencida, que ha
experimentado un deterioro sistémico, este se ve reflejado directamente en los resultados
y en la recalificacidén de los Asociados.

Finalmente, se destaca que la Cooperativa cuenta con politicas de cartera sélidas, lo cual
se refleja en el comportamiento favorable de sus indicadores y en los resultados obtenidos
de la evaluacién de la cartera. La aplicacién de la metodologia de pérdida esperada y la
recalificacion de la cartera han permitido mantener los indicadores de morosidad por debajo
del promedio del sector, lo que demuestra la efectividad de las estrategias implementadas
para la gestidn y control del riesgo crediticio.

Sistema de Administracién de Riesgo de Liquidez - SARL

La Cooperativa de "Yarumal, en cumplimiento con ia normatividad vigente, tiene
implementado un sistema para evaluar y gestionar el riesgo de liquidez, este proceso tiene
como objetivo principal identificar alertas tempranas o situaciones que puedan
comprometer la liquidez de la Cooperativa. Somos conscientes de que son diversos los
factores que pueden impactar la efectividad de la gestion de riesgos de liquidez, razén por
la cual continuamos aplicando politicas sélidas y procedimientos de monitoreo adecuados
que nos han permitido, durante el afio 2024, lograr un crecimiento sostenido y reducir la
vulnerabilidad al riesgo de liquidez.

Durante el afio 2024, la Cooperativa no enfrentd una exposicién significativa al riesgo de
liquidez, lo que hizo innecesaria la activacion del plan de contingencia establecido en su
politica interna. Los resultados de este control y monitoreo se reflejaron en los informes
presentados al comité de riesgo de liquidez y al Consejo de Administracién.

Al cierre de diciembre de 2024, |a estructura de pasivos de la Cooperativa se distribuy6 en
ahorro a la vista con un 40,88%, Certificados de Depésito de Ahorro a Término (CDAT) con
un 54,42%, depésitos contractuales con un 1,81% y otros pasivos con un 2,89%.

Al 31 de diciembre de 2024, el porcentaje de renovacion de los Certificados de Depositos
de Ahorro a Término - CDATS se situé en el 87,72%, con un promedio anual del 83,44%.

La Cooperativa experimentd un crecimiento significativo, tanto en términos de activos, como
en la estructura de pasivos, el cual se distribuyd en ahorro a la vista con un 40,88%,
Certificados de Depdsito de Ahorro a Término (CDAT) con un 54,42%, depdsitos
contractuales con un 1,81% y otros pasivos con un 2,89%, la composicién de la base social
paso de 23.277 Asociados a 24.058 al cierre de 2024, representando un incremento del
3.36%, lo cual es una sefial positiva de expansion y de la confianza que la comunidad sigue
depositando en la Cooperativa.

Durante el 2024, se realiz6 la evaluacion continua del riesgo de liquidez por medio de un
analisis de la concentracién de mayores deudores y ahorradores evidenciando que los
resultados obtenidos en ambos indicadores son positivos y se mantienen por debajo de los
limites establecidos, fo que refleja una adecuada gestién de la concentracién de riesgos
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tanto en la cartera de créditos como en los ahorros. Estos resultados indican que fa
Cooperativa ha logrado uha diversificacién adecuada, tanto en sus deudores como en sus
ahorradores, lo que contribuye a una mayor estabilidad financiera.

Al finalizar el afo, la Cooperativa registré una brecha de liquidez acumulada a 90 dias de
$3.442 millones, de acuerdo a los resultados del Formato 29 - Evaluacién del Riesgo de
Liquidez, y un total de activos liquidos valorados en $28.509 millones, los cuales incluyen
$8.018 millones del fondo de liquidez, cantidad suficiente para cubrir los requerimientos
inmediatos de liquidez sin incurrir en una exposicion significativa.

Conforme a las directrices de la Superintendencia de Economia Solidaria, la Cooperativa
esta obligada a mantener un fondo de liquidez minimo equivalente al 10% del total de los
depositos de los Asociados. Al 31 de diciembre de 2024, este indicador alcanz6 el 10,23%.
superando asi el minimo reglamentario.

De manera mensual, se lleva a cabo la proyeccién y andlisis del Indicadores de Riesgo de
Liquidez (IRL) en escenarios normales y estresados, estas proyecciones son claves para
evaluar la salud financiera de la Cooperativa en cuanto a su capacidad de generar y
gestionar liquidez. Los indicadores nos brindan una visién clara y precisa de la situacién de
la liquidez tanto en condiciones normales como en escenarios mas adversos, como los que
podrian surgir en contextos de crisis o fluctuaciones econémicas inesperadas.

El IRL en escenarios normales proporciona una visién clara sobre la capacidad de la
Cooperativa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo en condiciones estables,
mientras que el IRL estresado simula escenarios extremos, permitiendo identificar
vulnerabilidades y establecer planes de contingencia ante posibles crisis financieras. Cabe
destacar que la Cooperativa ha realizado mediciones mensuales y a! corte de diciembre de
2024, el resultado fue de 1,53, lo que refuerza la gestiéon de liquidez. Este analisis no solo
optimiza nuestra toma de decisiones estratégicas, sino que también demuestra que la
gestion de la liquidez se mantiene dentro de pardmetros controlados y alineados con las
mejores practicas de gestion de riesgo financiero.

Al realizar este monitoreo constante, garantizamos una respuesta rapida y eficiente ante
cualquier alteracion en el entorno financiero, lo que permite a la Cooperativa mantener su
solidez y estabilidad operativa, asegurando la confianza de los Asociados.

Los resultados del IRL durante los Gltimos seis meses del afio 2024, fueron los siguientes:

S AG0STO 2024 3

RL: 2,24 -

SEPTIEMBRE 2024
L' IR 1,62

OCTUBRE 2024
#RL: 1,93

NOVIEMERE 2024
IRL: 1,59

DICIEMBRE 2024 |
CFIRL 1,80 ¢ \cf"‘



Los indicadores del SARL fueron ajustados durante 2024 para mejorar la comprension y
gestion de la liquidez de la Cooperativa. Este proceso incluyé un andlisis detallado de cada
uno de los indicadores realizado por expertos de las areas financiera y riesgos, con el
objetivo de alinearlos de manera mas precisa con la realidad financiera de ia Cooperativa.
Estos ajustes han permitido obtener una visién mas clara y detallada de la situacion de
liquidez, lo que facilita una toma de decisiones mas informada y ajustada a las necesidades
y riesgos actuales de la Cooperativa.

El SARL ha sido crucial para mantener una gestién de liquidez solida y eficiente,
minimizando riesgos y garantizando que la Ccoperativa pueda cumplir con sus cbligaciones
de manera fluida, incluso en situaciones de estrés econdmico. A medida que avanzamos,
es esencial seguir perfeccionande el sistema para adaptario a las nuevas dinamicas del
mercado y asegurar la sostenibilidad financiera a largo plazo.

Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del
Terrorismo - SARLAFT

El Sistema de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrcrismo (SARLAFT) de la Cooperativa de Yarumal ha sido disefiado para generar
confianza y seguridad tanto entre sus directivos, empleados como entre los Asociados, con
el objetivo de asegurar su permanencia y estabilidad a lo largo de! tiempo. Este sistema es
una prioridad para la Cooperativa, ya que es fundamental para proteger su integridad y
garantizar que las operaciones se desarrollen dentro del marce legal y ético.

Durante el 2024 hemos trabajado arduamente para fortalecer el Sistema de Administracion
de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo (SARLAFT), logrando
avances significativos como lo son:

' 8e destaca la actualizaciéon y mejora de todos procedimientos y documentos del
SARLAFT.

€ Se realizo capacitacion continua del personal, asegurande que todos los empleados
estén preparados para identificar sefales de alerta y actuar conforme a los protocolos
establecidos

€ Culminamos el afic 2024 con resuitados excepcionales que reflejan el esfuerzo y
compromiso de todo el equipo de trabajo, loegramos un incremento del 15,79% en las
vinculaciones de Asociados, un 11,19% en las actualizacicnes de datos, y un 11,67% en
las verificaciones de datos, cifras que demuestran nuestro continuo esfuerzo por
mantener una base de datos actualizada y garantizar la eficacia de los procesos de
vinculacion y conocimiento del asociado.

C Al cierre de 2024 alcanzamos un total de 24.058 Asociados, lo que representa un
crecimiento del 3,36% en comparacion con diciembre de 2023. Este incremento destaca
una expansion sdlida y constante de nuestra base de Asociados.

T Confoerme al Manual SARLAFT, se realizé un seguimiento continuo a los Asociados que
cumplen con el perfil de alto riesgo, hasta el 31 de diciembre de 2024 la Cooperativa
cuenta con 2.086 Asociados en esta base de datos, de los cuales 823 han actualizado
sus datos durante el ultimo afic, son considerados de alto riesge segun fas politicas t;"\
establecidas, ya sea por su actividad o por su ubicacién geografica. &‘ >
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¢ En noviembre de 2024, se realizé la consulta masiva de listas restrictivas para un total
de 12.531 personas, en cumplimiento con el numeral 3.2.2.1 del Titulo V de la Circular
Basica Juridica. Los resultados de la consulta fueron positivos y las coincidencias
identificadas no representan ningun riesgo latente en materia de lavado de activos ni
financiacion del terrorismo para la Cooperativa.

¢ Losindicadores del Sistema SARLAFT fueron monitoreados mensualmente mediante la
medicion establecida en la matriz de riesgos, con el objetivo de identificar Ia
materializacion de cualquier riesgo y de ser necesario, implementar nuevos controles o
acciones de mejora.

€ Se realizd monitoreo y revision a las resoluciones del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas, con el fin de identificar situaciones relacionadas con las actividades
en dichas normas: Resolucién 1267 de 1999, Resolucién 1988 de 2011, Resolucidn 1372
de 2001, Resolucién 1718 y 1737 de 2006, Resolucién 2178 de 2014; al realizar dicha
revision no se encontraron disposiciones que alteren el normal funcionamiento de la
Cooperativa 0 que requiera realizar una modificacién en el Sistema de Administracion
de Riesgo de Lavado de Activos — SARLAFT.

Este enfoque integral ha contribuido a mitigar los riesgos Asociados al lavado de activos vy
la financiacidn del terrorismo sumando progresos significativos al sistema SARLAFT vy asi,
protegiendo tanto a la Cooperativa como a sus directivos.

Sistema de Administracién de Riesgo Operative - SARO

Con el Sistema de Administracién de Riesgo Operativo (SARO), nuestro objetivo es mitigar
los riesgos que puedan interrumpir las operaciones de |la Cooperativa, asegurando la
continuidad de los servicios incluso en situaciones adversas. Durante 2024, hemos
avanzado significativamente en la implementacién integral de este sistema, buscando
optimizar la eficiencia de todos los procesos operativos. Para ello, hemos involucrado a
todas las areas de la Cooperativa con el fin de mejorar la efectividad, incrementar la
productividad y reducir las pérdidas financieras.

A continuacion, destacamos los avances mas relevantes en el Sistema de Administracion
de Riesgo Operativo:

Durante el 2024, se continud recopilando informacién sobre los eventos de riesgos
operativos que ocurren durante la ejecucién de los procesos de la Cooperativa, con el
objetivo de realizar un seguimiento continuo y aplicar medidas correctivas cuando sea
necesario. Se inicio la actualizacidén de la matriz SARQ, con la participacién de los lideres
de procesos, enfocandose en los procesos opéerativos de fa Cooperativa.

Al concluir el afio 2024, la Cooperativa registra un total de 24 riesgos y tiene establecido 40
controles los cuales son evaluados por los lideres de los procesos para identificar
tendencias en fallas o debilidades en su ejecucién e identificar oportunidades de mejora
para fortalecimiento de los controles que mitiguen los eventos de pérdidas operativas. El
nivel de riesgo residual de la Cooperativa esta en linea con el perfil de riesgo moderado y
el riesgo inherente también corresponde al mismo perfil, reflejando un enfoque equilibrado
en la gestién del riesgo operativo,
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El Sistema de Administracion de Riesgo Operativo (SARO) ha demostradc ser una
herramienta clave para garantizar la continuidad y eficiencia de las operaciones de la
Cooperativa, durante el afic hemos dado pasos significativos en la implementacion y
fortalecimiento del sistema, sin embargo, sabemos que la gestion de riesgos operativo es
un proceso continuo gue requiere una evaluacién constante y adaptacion a nuevas
situaciones de cara al futuro, seguiremos fortaleciendo este sistema, implementando nuevas
medidas preventivas y correctivas, promoviendo una cultura organizacional enfocada en la
mitigacion de riesgos operativos, para asegurar el éxito y la estabilidad de la Cooperativa a
large plazo.

Tecnologia de la informacién -T|

En el afio 2024, la gestion de Tecnologias de la Informacién se enfocod en fortalecer los
avances logrados en periodos anteriores y enfrentar nuevos retos.

Dentro de las tareas planificadas y gjecutadas se logré utilizar el 87,89% de los recursos
financieros disponibles, con un enfoque en actualizar, mejorar, adquirir y monitorear la
infraestructura tecnolégica. Se implementaron practicas eficientes para garantizar el uso
Optimo de los recursos, seleccionando proveedores calificados para cada proyecto y
aplicando criterios de sostenibilidad y calidad en todas fas adquisiciones.

En 2024, la gestion de Ti continué consolidande plataformas tecnolégicas, mejorando la
autogestion y avanzando en la transformacion digital. Se incorporaron nuevos servicios
automatizados, garantizando el cumplimiento normativo y optimizando la prestacion de
servicios financieros y sociales, para los préximos afios se mantendra el enfoque en la
innovacion tecnologica y la mejora continua, priorizando la seguridad y la eficiencia en todas
las operaciones.

La Cooperativa dispone de una matriz de eventos de riesgo en tecnologia de la informacion
(Tl), en la cual se tienen identificados dieciséis (16) eventos de riesgo; con el fin de mitigar
estos riesgos, se han implementado un total de cuarenta y siete (47) controles, los cuales
estan diseflados para reducir la probabilidad de que dichos riesgos se materialicen vy, en
caso de ocurrir, minimizar su impacto en |a operacion. Estos controles abarcan diversas
areas, como la seguridad de redes, el acceso a sistemas, la proteccion de datos vy ia
continuidad del servicio, entre otros.

Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién - $GSI

Se continla actualizando y mejorando lineamientos de la Circular 36 emitida por la
Supersolidaria el 05 de enero de 2022, Se han definido y actualizado manuales, politicas de
seguridad y metodologias de evaiuacion de riesgos, y se ha creado la documentacion
necesaria para cumplir con lo estipulado en la Circular.

Se realizaron pruebas de vuinerabilidad, las evaluaciones incluyeron sistemas de coOmMputo,
paginas web, sucursales virtuales, servidores en la nube y herramientas informaticas, los
resultados sirvieron para tomar medidas correctivas y establecer estrategias que mitiguen
los riesgos detectados.

Se incorporo un NDVR (Network Digital Video Recorder) para optimizar la calidad de las &,
grabaciones relacionadas con el control de personas. Esta tecnologia permite ué\?
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almacenamiento eficiente, mejorar la calidad de las imagenes y facilitar el anélisis rapido de
datos.

En cuanto a la actualizacién y mejoramiento de equipos de seguridad perimetral, se llevé a
cabo mediante la actualizacion de dispositivos fisicos y la aplicacién de estrictas politicas de
navegacion, el monitoreo constante permitié la deteccién temprana de amenazas y la
implementacién de medidas preventivas efectivas.

Se construyd la Matriz del Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacién - SGSI, un
paso crucial para integrar la gestion de riesgos operativos con el SGSI, la cual cuenta con
21 eventos de riesgo relacionados con la gestion de fa seguridad de la informacion en
general, para estos eventos se cuenta con 43 controles establecidos, cuyo propdsito es
prevenir su materializacion , proteger la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacidn, y asegurar el cumplimiento de las normativas y politicas internas, herramienta
fundamental para gestionar los riesgos operativos proactivamente, garantizando que la
Cooperativa pueda enfrentar posibles amenazas y mantener la seguridad de su
infraestructura tecnoldgica y de la informacién de manera eficiente.

En el ano, se involucraron a los lideres de procesos clave en la creacién de inventarios de
intercambio de informacién con terceros, la matriz de analisis de Impacto del negocio BIA,
la matriz de acceso a los softwares utilizados por la Cooperativa, v el inventario de activos
de informacion.

Continuidad del negocio.

En 2024, se llevaron a cabo ajustes claves en el Sistema de Gestidon de Continuidad del
Negocio de la Cooperativa, con el propésito de fortalecer la capacidad de respuesta ante
posibles eventos que pudieran interrumpir los procesos criticos. En linea con |as directrices
de la Circular 36, se aprobd un Plan de Continuidad de Negocio, el cual incorpora las
estrategias necesarias para garantizar la operacién ininterrumpida de |a Cooperativa en
situaciones excepcionales. Este plan no solo asegura una respuesta eficaz ante eventos
adversos, sino que también se alinea con las mejores practicas recomendadas en la circular,

Como parte de este proceso, se implementaron sesiones de capacitacion y sensibilizacién
dirigidas a diversos grupos de interés, incluyendo el Consejo de Administracion, la Junta de
Vigilancia y los empleados, con el fin de reforzar la cultura organizacional de continuidad de
negocio, asegurando que todos los niveles de la Cooperativa estén preparados vy
comprometidos con la gestion de riesgos.

Ademas, se realizé una actualizacion en la metodologia de analisis de impacto al negocio,
permitiendo identificar con mayor precision las actividades criticas y esenciales para el
funcionamiento de la Cooperativa, enfatizando tanto las acciones implementadas como su
alineacion con las directrices de la Circular 36, fortaleciendo la estructura organizacional y
la gestién de riesgos.

Sistema de Administracién de Riesgo de Mercado - SARM

La administracion del riesgo de mercado es clave para la estabilidad financiera y el éxito a
;. largo plazo de la Cooperativa. Para mitigar los riesgos Asociados con la volatilidad del
mercado, se implementan politicas de inversiones conservadoras, lo que nos permite
mantener una calificacion residual baja. Asimismo, continuamos con el seguimiento, analisis
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y ajustes constantes al Sistema de Administracién de Riesgo de Mercado (SARM), teniendo
en cuenia las politicas econémicas adoptadas por el Gobierno Nacional y los efectos
derivados de la crisis econdmica mundial y la inflacidn. Este enfoque nos permite adaptarnos
de manera oportuna a las condiciones cambiantes del entorno econdmico y minimizar los
impactos negativos que puedan afectar la rentabilidad y sostenibilidad de la Cooperativa.

Durante el afio 2024, se llevd a cabo la actualizacidon del Manual, procedimiento y matriz del
Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado (SARM). Ademas, se realizaron estudios
y ajustes en los indicadores utilizados, con el objetivo de optimizar la gestién del riesgo
garantizando la efectividad de! sistema.

En el aho, la Cooperativa continué aplicando las metodologias establecidas por la
Supersolidaria para la medicion del riesgo de mercado. De forma mensual, se realiz el
calculo de la medicidn de valores expuestos, utilizando las metodologias para el célculo de!
valor en riesgo (VaR} sobre las inversiones en renta fija y las carteras colectivas, el cual se
mantuvo en un perfil de riesgo "Bajo", dentro del nivel de tolerancia establecido por la
Cooperativa, resultado positivo que refleja la sélida gestion del riesgo de mercado.

Es fundamental destacar la implementacion de! modelo de contraparte en la Cooperativa,
una iniciativa clave para una gestién mas segura de los excedentes de liquidez. Este modelo
permite evaluar de manera detallada las fortalezas y capacidades de los emisores
financieros con los que se considera invertir, con el objetivo de comprender a fondo su
situacion contable y financiera. Este analisis considera diversos indicadores de cada entidad,
como la calificacién de riesgo, la calidad de la cartera, 1a gestion, la liquidez y la solvencia.
Dicha estrategia no solo mejora la seguridad en la administracion de los excedentes de
liquidez, sino que también asegura decisiones de inversién mas informadas, basadas en un
analisis riguroso y completo.

Al finalizar 2024, la Cooperativa alcanzé un tota! de inversiones por valor de $23.813
millones de pesos, contando con un portafolio atomizado y conservador, sin presentar
concentraciones de recursos, asegurando asi la proteccion y el retorno de las inversiones,
lo que fortalece la confianza y el bienestar de nuestros Asociados.

La Cooperativa termino el afto 2024 con un margen de solvencia del 30,37%, que equivale
a 3,4 veces por encima de la relacidn de solvencia establecida por la Superintendencia de
Economia Solidaria, la cual es del 9%, indicador que sustenta la solidez de la estructura
financiera de la Cooperativa, incluso considerando el impacto del riesgo de mercado, el
margen fue de 28,77%. Estos porcentajes reflejan la sélida capacidad financiera de la
Cooperativa para afrontar posibles pérdidas en su portafolio.

El modelo de riesgo de tasa utilizado por la Cooperativa, bajo la herramienta disefada por

la Supersolidaria, la cual permite calcular el impacto ponderado de la variacion de la tasa

de interés en los flujos de activos y pasivos sensibles a las tasas. Estos resultados indican
hasta en qué punto la Cooperativa puede excederse en el otorgamiento de tasas, tanto
activas como pasivas. La Cooperativa estresa las tasas ponderadas de los productos de
ahorro y credito determinando porcentajes de variacion superiores a los definidos para sus
productos de un 3% para la cartera de créditos, un 3% para las inversiones, y un 4% para ¢
los productos de ahorro que son susceptibles de tasa, evidenciando que no existe riesgo en g‘\
cuanto a su impacto en la rentabilidad y la relacién de solvencia. &39‘5
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El margen de intermediacidén que muestra el modeto, considera tanto la cartera de créditos
como los depdsitos, con un resultado al corte al mes de diciembre del 10,9%, indicador
clave en la rentabilidad de la Cooperativa, el cual representa la diferencia entre lo que se
cobra por los intereses de los créditos otorgados y 10 que se paga a los Asociados por sus
ahorros. Mantener este buen margen de intermediacidon ha sido una fortaleza para la
Cooperativa 1o cual ha permitido generar los recursos necesarios para cubrir los costos
operativos, invertir en el crecimiento de la Entidad, y ofrecer productos y servicios
competitivos , un margen adecuado contribuye a la estabilidad financiera, asegura que
podamos manejar la volatilidad de los tipos de interés y otras fluctuaciones del mercado, se
puede evidenciar que, la Cooperativa presenta un margen de intermediacién sélido, lo cual
es fundamental para la sostenibilidad y el éxito a largo plazo de la Entidad.

El Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado (SARM) ha demostrado ser una
herramienta clave para la gestion efectiva de los riesgos financieros de la Cooperativa. A lo
largo del afio, se han implementado y monitoreado politicas que garantizan el cumplimiento
de ios limites establecidos, permitiendo una supervision continua y asegurando la solvencia
y liquidez de la Cooperativa.

Sistema Integrado de Administracién de Riesgos - SIAR

La implementacién del Sistema Integrado de Administracién de Riesgos (SIAR) ha
presentade un desafio importante para la Cooperativa, pero a la vez una oportunidad
significativa para fortalecer nuesira gestion de riesgos. A través del SIAR, buscamos
consolidar una estructura que nos permita gestionar, identificar y mitigar de manera integral
los riesgos en todas nuestras operaciones, contribuyendo a la sostenibilidad y seguridad de
la Cooperativa a largo plazo.

Se expone la calificacidn inherente y residual de cada sistema de administracion de riesgos,
este proceso tiene como objetivo calcular el promedio de la calificacion dei sistema SIAR y
determinar el apetito de riesgo de la Cooperativa.

A continuacién, se presentan los resultados de la evaluacion de los sistemas:
RIESGO CALIFICACION INHERENTE CALIFICACION RESIDUAL
SARLAFT 6[MODERADA 3ﬁ

SARL olalyA . | 5.22| MODERADA
SARO 6,75{MODERADO 4,08/ MODERADA
SARM 5,5|MODERADO 3M
SARC 9,77[ALTA- = ... ] 6,61/ MODERADA

El analisis de las calificaciones inherentes y residuales de los sisternas de administracién de
riesgos ha mostrado resultados positivos, alcanzado un nivel de riesgo consolidado
moderado, evidenciando el compromiso y la efectividad en la gestién de riesgos en cada
uno de los sistemas evaluados. Este resultado refleja el trabajo constante en la
implementacidn, actualizacidon y monitoreo de cada sistema, contribuyendo a la estabilidad
y seguridad operativa de la Cooperativa.

Para el tratamiento y gestién del sistema SIAR, contamos con una infraestructura
tecnolégica que nos permite operar de manera organizada y automatizada, facilitando el
analisis y proporcionando insumos claves para la administracién eficiente de los riesgos
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dentro de la Cooperativa. Estas herramientas optimizan el monitoreo de la informacion y
permiten un control méas efectivo sobre los riesgos. Ademas, los sistemas de riesgos
incluyen las matrices lo que permiten un monitoreo mas eficaz y en tiempo real de los
indicadores claves para la Cooperativa, esto facilita la deteccién temprana de posibles
contingencias y contribuye a la adopcién de decisiones informadas para mitigar riesgos
potenciales.

En el 2024, logramos una actualizacion considerable en la documentacién, lo que representa
un avance significativo en el area. Igualmente, las capacitaciones juegan un papel
fundamental en el éxito de las organizaciones, permitiendo adguirir el conocimiento
necesario para el cumplimiento efectivo de las funciones y tareas asignadas.

Es importante mencionar, el cumplimiento del 100% al plan anual de capacitacion aprobado
por el Consejo de Administracion para el afio 2024, abarcando los diferentes sistemas de
administracion de riesgos, este logro demuestra nuestro compromiso con la formacion
continua y con el fortalecimiento de las competencias clave para una gestion de riesgos
eficiente y efectiva.

CONTROL INTERNO.

El Sistema de Control Interno SCI de la Cooperativa de Yarumal se basa en el modelo COSO
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), metodologia que
permite evaluar y mejorar los SCl en todo tipo de organizacion ya que proporciona un marco
para para gestionar los riesgos y controlar los procesos de la Entidad, con e! fin de aumentar
la probabilidad de que se alcancen los objetivos,

El modelo COS0O 2013 se basa en cinco componentes claves del control interno:

¢ Ambiente/entorno de control: Este componente se refiere a la cultura de la
organizacion y como ésta influye en la percepcion y el manejo de los riesgos.

C Evaluacion de riesgos: Este componente abarca la identificacién y analisis de los
riesgos que pueden afectar el logro de los objetivos.

C Actividades de control: Incluye Ias politicas y procedimientos que ayudan a garantizar
que las directivas de la direccién se lleven a cabo. ’

€ Informacion y comunicacién: Este componente se refiere a cémo se genera, captura
y utiliza la informacion en la organizacién, y como se comunican las responsabilidades
de control interno.

€ Supervision: Este dltimo componente se refiere a cémo se supervisa la eficacia del
control interno a lo large del tiempo, lo que permite identificar y corregir las deficiencias
de manera oportuna.

Anualmente la Cooperativa evalda el estado de madurez de! Sistema de Control Interno, a
fin de plantear acciones que permitan afinar estrategias para implementar y desarrollar
eficazmente cada uno de los 17 principios en los que se dividen estos 5 componentes,

Cada uno de los cinco componentes que conforman el SCI de la Cooperativa alcanzd un

nivel de madurez "Gestionado” lo que indica que cada uno de los principios que lo COnforma_\;F
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se encuentran integrados a la gestion organizacional, existiendo mecanismos de medicidn
y monitoreo que permiten realizar mejoras continuas en los procesos.

Componente 1. Amblente/entorno de control

El ambiente de control establece el tono de la organizacién, proporciona la disciplina y la
estructura necesaria para el logro de los objetivos del Sistema de Contro!l Interno SCI,
involucrando elementos cormo la integridad y los valores éticos de la organizacién, la filosofia
de direccion y estilo operativo, la estructura organizacional, las politicas de recursos
humanos y la competencia de los empleados.

Se destaca el compromiso con la integridad y los valores éticos integrados en todos fos
procesos de la Cooperativa, a partir del establecimiento de controles que tienen por finalidad
prevenir desviaciones y posibilitar ta adherencia de los valores éticos, normas de conducta
y la adopcién de una cultura de mejora continua.

Por su parte el Consejo de Administracion evalua la efectividad del SCI en relaciéon con los
objetivos organizacionales, identificando y abordando ias brechas para establecer
estrategias de mejora. Los procesos de gestion del recurso humano estan bien establecidos
y alineados con los objetivos estratégicos. La competencia y el rendimiento se miden
regularmente, y se revisa y ajustan las estrategias para el desarrollo de competencias del
recurso humano.

Componente 2. Evaluacién de riesgos

La evaluacion de riesgos establece el proceso mediante el cual la organizacién identifica y
evalua los riesgos que podrian impedir el logro de sus objetivos, proporciona la base para
determinar cdmo los riesgos deben ser gestionados y controlados e incluye elementos
como la identificacion y evaluacién de cambios que podrian afectar significativamente el
sistema de control, la consideracién del riesgo desde un punto de vista holistico y la
determinacién de ¢émo los riesgos deben ser gestionados.

En este componente la Cooperativa identifica, mide, controla y monitorea los riesgos
Asociados a sus objetivos de forma proactiva bajo un proceso continuo y dinamico,
caracterizandose por la adaptacion a los cambios del entorno y la alineacién con las nuevas
regulaciones, lo que reflgja un grado de madurez significativo en la gestion de los riesgos.

Se evalua de manera mas sistematica el potencial de exposicién al riesgo de fraude,
buscando integrar y estructurar procesos que permitan valorar factores que pudieran
conducir a su materializacion en los diferentes niveles o areas de la Entidad.

Por su parte, se han establecido y documentado procesos formales para identificar y evaluar
cambios que puedan afectar el modelo de negocio, buscando que se integren a la cultura
organizacional y se apliquen de manera sistematica para que los riesgos se gestionen
activamente, ajustando los controles para alcanzar la eficacia requerida e integrando los

analisis con la toma de decisiones estratégicas. X\
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l.as actividades de control son las politicas y procedimientos que consolidan las directrices
de! Consejo de Administracién y la Gerencia para mitigar /controlar los riesgos a los que
esta expuesta la Entidad. Las actividades de control se dan a todo nivel de la Cooperativa,
en los diferentes niveles organizacicnales y procesos, pueden ser de caracter preventivo
como de deteccion, manuales o automatizadas. En este componente se integra la
segregacion de funciones como elemento clave para fa adopcién de fas actividades de
control.

En la Cooperativa se viene implementando una gestion activa de control, incluyendo
monitoreo y revision continua de las actividades y los riesgos Asociados y estandarizacion,
documentacion e integracion de controles en respuesta a los cambios de los procesos, del
entorno y los requisitos normativos.

Con Ja implementacion de ta Circular Externa 036 de la Supersolidaria se instituyeron
politicas y procedimientos para garantizar la seguridad de {a informacidon como premisa
estrategica de la Cooperativa, estableciendo controles de acceso y medidas contra
amenazas externas las cuales se monitorean continuamente. La implementacién de los
controles tecnoldgicos incluye el monitorec y evaluacién sistematica de los procesos de
adquisicion, cambios en el entorno de riesgo y los requisitos legales aplicables.

Adicionalmente se desarrollan procesos de formacion para mantener y mejorar las
competencias de los colaboraderes y se realiza una revision continua a la eficacia de las
medidas correctivas tomadas a fin de abordar oportunamente cualquier cambic o
deficiencia promoviendo una cultura de prevencién y mejora continua.

Componente 4, Informacién y comunicacidn

Este componente permite a la Cooperativa contar con informacion adecuada y de calidad
para apoyar todos sus procesos, facilitando la toma de decisiones informadas y aseguranda
que la informacion se recopile, se procese y se comparta de manera oportuna y eficaz tanto
dentro como fuera de la organizacion.

En la Cooperativa de Yarumal los procesos para la gestidn de la informacion estan
formalizados, documentados y comunicados, se cuenta con politicas claras para la seleccion
y usc de datos y se utilizan herramientas tecnoldgicas acordes a las necesidades de los
procesos. Con la implementacién de las directrices de la CE 036 de la Supersolidaria se
establecieron politicas claras para garantizar la calidad y proteccién de la informacion a
través de su procesamiento.

Adicionalmente se gestiona activamente y se asegura que los canales de comunicacion
sean eficaces y mantengan la disponibilidad, integridad y confidencialidad. Se realizan
ajustes basados en la refroalimentacion para mejorar continuamente la oportunidad de las
comunicaciones y la efectividad de los canales, se promueve entre empleados y terceros la

confidencialidad.

§\
implementacion de buenas practicas en cuanto al uso de la informagion y :&% .

W

@6 42

&



Componente 5. Actividades de supervisién

A través de las aclividades de supervisidn se asegura que los controles operen como se
espera, para lo cual se incluyen una serie de evaluaciones continuas que proporcionan a la
Gerencia y al Consejo de Administracidn la capacidad de monitorear continuamente la
integridad y eficacia del Sistema de Control Interno de ta Cooperativa asegurandose que los
controles se ajusten y respondan de manera adecuada a los riesgos y desafios operativos y
estrategicos.

La Cooperativa establece anualmente el plan de auditorias internas para realizar de manera
sistematica y planificada una evaluacién profunda y significativa de cada uno de los
procesos y sistemas de gestién implementados, proporcionando a partir de los resultados
una medida del desempefo base para gestionar riesgos y mejorar los controles internos de
manera proactiva, gestionando eficazmente las acciones que se deriven de las desviaciones
identificadas.

Para el aio 2024 se ejecutd el plan anual de auditoria cumpliendo tos objetivos trazados y
aprobados por e! Consejo de Administracidn y establecidos de acuerdo con los manuales y
procedimientos para la labor de auditoria interna en la Cooperativa.

La funcidn de la auditoria interna se focaliza en evaluar las evidencias efectivas y necesarias
que, analizadas objetivamente, permitan determinar el grado de cumplimiento de los
objetivos organizacionales, asi como las irregularidades y no conformidades presentadas en
las operaciones, aportando desde un enfoque sistematico mejoras a la eficacia de los
procesos de gestién de riesgos, control y gobierno corporativo.

Al cierre del afo de 2024 se ejecutt el 75% del plan anual de auditoria interna establecido
cubriendo los siguientes procesos y sistemas de gestidn:
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Para el afio 2025 se seguiréd fortaleciendo el Sistema de Control Interno a partir de la
implementacién de estrategias que permitan que los estandares de conducta y los valores
éticos se mejoren de manera proactiva en respuesta a [os cambios en el entorno, se alcance
una cultura de mejora continua, se utilicen mejores técnicas y andlisis de datos que



permitan anticiparse a los cambios y necesidades futuras asegurando que las politicas y
procedimientos sean relevantes y efectivos para los procesos, se adepten nuevas y mejores
practicas para el manejo y procesamientc de la informacién asegurando la proteccion y
calidad de los datos y un proceso de auditorias que garantice que las deficiencias en el
control interno se identifiquen y comuniguen a tiempo, permitiendo la implementacién de
acciones correctivas necesarias, todo ello con ef objetivo de contar con una estructura para
que la Cooperativa opere de manera eficaz y eficiente, informe de manera confiable y
cumpla con las leyes y regulaciones aplicables.

Gestidn administrativa y del talento humano.

La direccion administrativa de la Cooperativa de Yarumal, tiene como procesos
fundamentales dentro de su gestidn; el proceso de gestion humana, el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, y la gestion de proveedores y compras, necesarias para
el desarrollo de la actividad econdmica de la Cooperativa.

Gestidn para el talento humano.

Desde el proceso de gestion humana, durante el afic 2024 se adelantaron las siguientes
actividades:

4 Seleccion y contratacion de empleados: Para el afio 2024, se crearon 3 importantes
cargos: coordinador juridico, analista de riesgos y auxiliar de oficina de Medellin, los
cuales contribuyen al mejoramiento continuo de los procesos internos de la Cooperativa
de Yarumal, demandando estos mismos las gestiones necesarias para la seleccion,
contratacion e induccion del personal,

& Pian anual de induccién y capacitacién: El cronograma de formacion y capacitacion

anual se construye a partir de las necesidades de cada 4rea de trabajo y este se cumple
durante el desarrolio del ano laboral, en el afio 2024, se cumplio el 58% del cronograma,
como también con la induccion a empleados que ingresaron a hacer parte del grupo de
trabajo de la Cooperativa y la reinduccion al SGSST.
Es importante mencicnar que dentro de esta formacién se dio lugar al programa de
sensibilizacion del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacidn (SGSI), a través
del cual la Cooperativa busca motivar e involucrar a sus colaboradores en la toma de
conciencia y su respensabitidad frente a los compromisos que tiene la Cooperativa de
Yarumal en cuanto al cumplimiento de los controles regidos por la Circular externa 036
de! 2022 y demas normatividad vigente.

& Programa de bienestar a empleados: Con el propdsito de brindar mayor calidad de
vida y fidelizar a los empleados, se desarrollaron actividades de bienestar y beneficios
econdmicos como el pago de la prima extralegal de navidad, prima extralegal de
vacaciones y navidad, prima de antigliedad por quinquenios, sabados no habiles para
vacaciones, media jornada libre por cumpleafos, incentivo de post Asamblea Genera{r
de Delegados, auxilios educativos, dotacion, celebracién dia de padres, amor y amistagh
cumpieafos y navidad, integracion anual de empleados y directivos, integracion d}\@@e

&\
£



la familia, media jornada libre por cumpleafios, aguinaldo navidefio y celebracidn noche
buena con los hijos de los empleados.

Luego de la realizacion del proyecto de arquitectura organizacional desarrollado durante
el afio 2023, la Cooperativa dio inicié con las gestiones necesarias de reestructuracion,
para esto y como primer paso se realizd el disefio y posterior aprobacién de la nueva
estructura organizacional {organigrama) en la cual como cambios se dieron la creacién
de los cargos de analista de estrategia de innovacién, asistente de gerencia, analisia de
operaciones y analista de comunicaciones, con la creacién de estos cargos se pretende
lograr la optimizacion del costo laboral, ta asignacién de nuevas actividades definidas en
la estrategia, reasignacion de roles, equilibrio en cargas de trabajo y apoyar al flujo de
procesos.

Se proyecta entonces para el afo 2025, realizar de manera paulatina los procesos de
seleccion, contratacidn, induccién y entrenamiento para el ingreso de estos nuevos
cargos de acuerdo a la prioridad o necesidad de la Cooperativa.

También es importante mencionar que, en el afio 2024, se realizé la medicién de riesgo
psicosocial a los empleados de la Cooperativa de Yarumal y acorde al informe de
resultados se dio inicio a la escuela de liderazgo, se lograron definir las competencias
organizacionales con las que la Cooperativa de Yarumal busca marcar el camino a través
del cual sus empleados pueden agregar valor mediante la ejecucién de sus funciones,
prestando un mejor servicio a la Cooperativa, sus Asociados y la comunidad Yarumalefia
en general.

& Gestion administrativa.

La Cooperativa de Yarumal, cuenta con unas modernas, amplias y excelentes instalaciones
fisicas, estas brindan comodidad no solo a sus empleados, sino también a los Asociados
que diariamente se acercan de manera presencial a hacer uso de los servicios y beneficios,
para el ano 2025, se tiene proyectado realizar reformas a la sede principal, como es el
cambio de vidrios de la fachada, cambio de las redes de agua potable y techos del edificio
y a la oficina de Medellin reforma general de bafios y cocineta, buscando conservar en
optimas condiciones las edificaciones que por afos han sido testigos del crecimiento
econdmico y societario que nos identifica.

& Gestién de compras y proveedores.

Durante el afio 2024 se registraron en el aplicativo WorkManager los nuevos proveedores y
se actualizaron los registros de los ya existentes, cada uno con su respectiva documentacién
de acuerdo a |o requerido en el Reglamento PR-GA-01 gestién de proveedores.

& Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dando cumplimiento a la normatividad legal vigente la Cooperativa de Yarumal, contin(a
comprometida con brindar un ambiente de trabajo sano y seguro, con el fin de mantener las
condiciones de salud y seguridad de sus empleados.
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En el afio 2024 se desarrollaron las actividades:

¢ Sedisefi6 el plan anual de trabajo del Sistema de Gestion de SST, con un cumplimiento
de! 63%.

¢ Se realizé encuestan IPVR (Identificacion de peligros y valoracidn de riesgos) para la
actualizacion de la matriz legal.

€ Se realizé seguimientc al cumplimiento del plan de capacitacion anual, con un
cumplimiento del 43%.

€ Se actualizaron las matrices de peligros y riesgos de ambas oficinas en conjunto con la
ARL.

¢ Se revisaron los resultados de la baterfa de riesgo psicosociai en conjunto con gestion
humana validando los respectivos planes de accidn.

C En el afio 2024 solo se presentd un accidente de trabajo el cual ya se encontraba
investigado, y en comparacion al afio 2023, disminuy¢ la frecuencia de los mismos en
un 33%.

€ Sereevaluaron los hallazgoes correspondientes a las inspecciones realizadas y se verifico
su gestion en |a base de datos de oportunidades de mejora.

€ Se realizé la evaluacion del cumplimientoe del Sistema de Gestién SST 2024, estos
requisitos arrojaron un porcentaje de cumplimiento del 95,5% los cuales aumentaron en
comparacion a la evaluacién realizada para el afio 2023, |a cual fue del 85%.

Centro de Administracion Documental - CAD.

El Centro de Administracion Documental es un area que hace parte de la direccion de
talento humano y administrativo, transversal y de apoyo a las demas dependencias de la
Cooperativa de Yarumal, su funcién principal es garantizar la organizacién y contrel de la
informacién mediante el andlisis, apoyo e implementacion de buenas practicas que
contribuyen a optimizar los procesos, garantizar la seguridad, confidencialidad, integridad y
disponibilidad de la informacion.

El centro de administracion documental trabajé articuladamente con todas las areas de la
Cooperativa, se propuso soluciones practicas para apoyar los procesos misionales y
cperafivos que se gjecutaron en e} afio anterior.

Actividades de gestién documental: Se cumplid con la radicacién, distribucion, gestién y
tramite de los documentos, se organizaron los documentos y se almacenaron en el depdsito
fisico destinado, la correspondencia se entregéd de manera oportuna conservando la
trazabilidad y evidencia de cada una de las entregas.

Se llevo a cabo las reuniones del comité de archivo para definir, buenas practicas en la
administracion de la informacion, coordinar ia participacion, planificacién y ejecucion de
actividades relacionadas al apoyc, administracion e implementacion de procescs y
procedimientos de la gestion documental de la Cooperativa. Se atendid todas las solicitudes

de informacion y de documentos necesarios para dar tramite a los requerimientos de los
entes regulatorios, respuestas a PQR y de apoye administrativo a los colaboradores de la t?

Cooperativa de Yarumal. &
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Gestidn electrénica de documentos: La gestién de documentos electronicos se llevo a
cabo con el apoyo del software de gestion documental, herramienta que ha permitido
mejorar en la manera de operar la gestion documental y de informacion de la Cooperativa,
esto gracias a la interoperabilidad y amplias funcionalidades de la herramienta que permite
resolver necesidades de informacion y de productividad en la mejora, integracién y
automatizacion de documentos electrénicos, en 2024 se hizo ajustes e integracion para
garantizar la entrega oportuna y agil de la correspondencia, ahora las entregas de
informacién se hacen mediante correos electronicos y mensajes de texto certificados que
permiten dar cumplimiento normativo y garantizar entregas en menor tiempo y a mas
destinatarios.

Desde el centro de administracion decumental todo el tiempo se brinda apoyo técnico, en
el monitoreo, creacion de usuarios, credenciales, permisos y apoyo relacionado con la
gestion de documentos electrénicos, flujos de trabajo y procedimientos que desde la
herramienta gestionan todas las areas de la Cooperativa.

Para el afio 2025 el Centro de Administracion Documental seguira trabajando en aras de
lograr la transformacion digital de la Cooperativa con el apoyo de nuestros proveedores y
aliados, buscando aportar desde el area a la automatizaciéon de los procesos vy
procedimientos de la vanguardia tecnoldgica, innovacion y cambic requeridos para
mantener la competitividad en el entorno dinamico actual que requiere el sector econdmico
de la Cooperativa de Yarumal, lo antericr cumpliendo con los requisitos técnicos vy
normativos que permitan garantizar la seguridad e integridad de ta informaciéon que se
reflejan en experiencias de valor para los servicios de gestion documental internos vy
externos de la Cooperativa de Yarumal.

GESTION LEGAL.

Cumplimientos de normas legales y juridicas.

La Cooperativa de Yarumal para ei cabal desempefio de su objeto social, desarrolla todas
sus actividades dentro de la normatividad vigente para las empresas Cooperativas,
cumpliendo con el marco legal en lo econdmico, laboral y tributario. Asi como, las leyes,
decretos, resoluciones, y circulares expedidas por la Superintendencia de la Economia
Solidaria. Asimismo, planed, dirigio y dio respuesta a los aspectos juridicos y administrativos
de riego legal que se presentaron en las diferentes dependencias a nivel interno.

Aplica rigurosamente el control sobre los temas de! lavado de activos y la procedencia de
los fondos de las transacciones, las cuales son verificadas por la oficial de cumplimiento;
area que dispone de los recursos tecnolégicos y humanos para el correcto y oportunc
funcionamiento.

En cumplimiento de la normatividad legal expedida por el Gobierno Nacional y con &l fin de
garantizar su acatamiento para el adecuado desarrollo del objeto social de la Cooperativa,
se continua cumpliendo con las disposiciones de la Ley 2300 de 2023 “Ley dejen de fregar”,
por medio de la cual se establecen medidas que protejan el derecho a la intimidad de tos
consumidores; el Decreto 627 de 27 de abril de 2023, relacionado con la ascciacion de
micro, pequenas y medianas empresas a las Cooperativas de ahorro y crédito v las



Cooperativas multiactivas e integrales con seccion de ahorro y crédito; y con la Ley 2101
de 2021, implementando gradualmente la disminucion de la jornada laboral, entre otras.

Impuestos, tasas y contribuciones: La Cooperativa de Yarumal cumple con la liquidacién,
causacion y pago de los impuestos, tasas y contribuciones de forma adecuada y oportuna,
conforme le corresponde y se encuentra obligada, cumpliendo a cabalidad con la legislacidn
laboral y tributaria aplicable a las Cooperativas de Ahorro y Crédito.

Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF}: La Cooperativa aplica las
normas de informacién financiera de acuerdo con la Ley 1314 de 2009, el anexo 1° del
Decreto 2420 de 2015, modificado por el anexo 11 del Decreto 2496 de 2015 y sus
modificaciones, salvo en lo que respecta a la cartera de crédito y los aportes sociales, que
se rigen por lo contemplado en la Circular Basica Contable y Financiera de 2020 de la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

Normas sobre propiedad intelectual y derechos de autor: Las compras y
adquisiciones de bienes y servicios se efectian cumpliendo los requisitos de ley, pagando
los impuestos fijados y acatando las normas sobre propiedad intelectual y derechos de
autor, asi como la proteccidn de datos personales, en cumplimiento a lo dispuesto en el
articulo 1° de la Ley 603 de 2000 y la Ley 1581 del 2012 de Proteccion de Datos y sus
decretos reglamentarios. La Cooperativa utiliza en todas sus operaciones, licencias de
software legalmente amparadas y sus equipos de ¢computo y telecomunicaciones son de
procedencia legitima.

Procesos judiciales en contra: Al cierre del aflo 2024 |a Cooperativa de Yaruma! no cuenta

con procesos judiciales, ni administrativos que puedan afectar su situacion financiera o
estabilidad patrimonial, caso contrario, mantiene instauradas demandas en contra de los .
Asociados por obligaciones vencidas de crédito, debidamente soportadas en pagarés, que

son motivo de traslado al ambito judicial y tramita una denuncia de caracter penal contra un
asociado por el presunto delito de falsedad en documento privado.

Cumplimiento de las obligaciones con las entidades de control y vigilancia: Dentro de
la labor de vigilancia y control de la Superintendencia de la Economia Solidaria se recibieron
diferentes comunicaciones, las cuales fueron atendidas oportunamente por la
administracion, al igual que las enviadas por el Fondo de Garantias de Entidades
Cooperativa Fogacoop.

Igualmente, atendio oportunamente los requerimientos y/o solicitudes de la Revisoria Fiscal,
entregando los debidos planes de accion y evidencias solicitadas.

Seguridad de la informacién: Atendiendo las disposiciones establecidas por
Superintendencia de la Economia Solidaria para la prestacién de servicios financieros y en
especial con lo sefalado en la Circular Externa 036 del 05 de enero de 2022, la Cooperativa
de Yarumal ha fortalecido la seguridad y la calidad de la informacién de las operaciones y
transacciones. En este sentido se robustecieron las politicas y procedimientos relativos a la
administracion de la informacion, implementando los lineamientos pertinentes para #a
optimizaciébn y mejora de los procesos, generando espacios de capacitaci ¢ y\
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retroalimentacién con las areas involucradas, se realizaron pruebas de vulnerabilidad y se
establecieron alianzas estratégicas con proveedores especializados en analisis de! riesgo
de seguridad de la informacion, como medidas necesarias para garantizar a los Asociados
la proteccion de su informacion y disponibilidad en los distintos canales.

Seguridad social: La Cooperativa de Yarumal, realizé cumplidamente y sobre una base
adecuada, el pago de los aportes a la seguridad social y aportes parafiscales. Para el sector
cooperativo se mantiene la exoneracion del pago de la seguridad social y parafiscales
{SENA, ICBF) de los trabajadores que devengan menos de 10 SMMLYV, acorde con lo
dispuesto en la Ley de Financiamiento 1943 del 28 de diciembre de 2018 y Plan Nacional
de Desarrollo, Ley 1955 del 25 de mayo de 2019 y sentencia 23692 del 30 de junio de 2020.

Seguros y garantias: Los actives de la Cooperativa de Yarumal estan protegidos y
adecuadamente amparados con la pdliza Multirriesgo. La cartera de crédito, 10s depdsitos
y los aportes, cuentan con seguros de vida que dan cobertura a los riesgos por muerte e
incapacidad, sujetos a los requisitos y condiciones generales de la respectiva poliza. De
igual forma, para proteger los ahorros de todos los Asociados, la Cooperativa mantiene
vigente el seguro de depdsitos con el Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas
(Fogacoop), de acuerdo con las limitaciones establecidas para garantizar los ahorros de los
Asociados.

INFORME DE GOBIERNO.

Las actuaciones del Consejo de Administracidn se cumplen de acuerdo con las
disposiciones legales: Estatuto, politicas, procedimientos, reglamentos y mecanismos
imptementados por la Cooperativa para los sistemas de administracién de riesgos,
seguridad y salud en el trabajo, y proteccién de datos personales, en busca de generar
confianza en los Asociados, la comunidad, los proveedores, los organismos de supervision
y los sectores financiero y solidario; buscando siempre que la Cooperativa de Yarumal sea
protagonista del fortalecimiento econémico y social de nuestro municipio.

El Estatuto acoge las disposiciones emitidas en el Decreto 962 de 2018 y las instrucciones
emitidas por el ente de supervisién en la Circular Basica Juridica. La estructura del Estatuto
le permite a la Cooperativa garantizar la gobernanza y el cumplimiento de los principios y
valores, las acciones de los érganos de Administracion y Control tienen claramente definidos
sus responsabilidades y funciones, los cuales estan determinados en los reglamentos que
los rigen.

Asimismo, el Consejo de Administracién actualizé el Cédigo de Buen Gobierno, Etica y
Conducta, que permite reglamentar las disposiciones contenidas en nuestro Estatuto y que
contiene los lineamientos generales y regtamentaciones especificas en materia de gobierno,
inhabilidades y manejo de conflictos de interés, asi como las funciones, limites y relaciones
de los distintos estamentos en la Cooperativa, lo que permite determinar claramente la
segregacidn de funciones y responsabilidades para un buen ambiente de gobierno.

Dentro del marco del buen gobierno corporativo, tanto el Consejo de Administracién, como
la Junta de Vigilancia, los diferentes comités y las comisiones de apoyo; se reunieron
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durante el aho, con la frecuencia establecida en los reglamentos que los rigen, cuentan can
una delimitacién clara de funcicnes e Independencia, atendiendo las funciones,
responsabilidades y prohibiciones legales y estatutarias.

Este érgano administrativo esta conformado por nueve (9) miembros principales y dos (2)
suplentes numericos, elegidos por la Asamblea General de Delegados para periodos de tres
anecs, dos afos, y un afio respectivamente, posesionados por la Superintendencia de la
Economia Sclidaria. Durante el 2024 realizaron su gestién con profesionalismo vy
responsabilidad, estableciendc metodologias de trabajo que facilitaron el conocimiento, la
evaluacién, el seguimiento y la retroalimentacidn de la gestidn desarrollada, para alcanzar
cabalmente el cumplimiento del objeto social de la Cooperativa. Las actuaciones de los
organos de administracion y control estan circunscritas bajo el respeto, la debida diligencia
y la aplicacion de los principios y valores universales del cooperativismo y los valores
corporativos adoptados en el Plan Estratégico: Honestidad, oportunidad, equidad vy
profesionalismo.

El Consejo revisa permanentemente que las normas y regulaciones internas estén a tono
con las disposiciones legales y con los limites maximos de exposicion, Dentro de las politicas
establecidas por el Consejo de Administracion estan las relacionadas con la gestién de
riesgos, monitoreando periddicamente que las metodologias aprobadas atiendan los
criterios de mitigacidn vy el apetito de riesgo definido.

Asamblea General.

La Asamblea General esta integrada por 45 delegados elegidos en el proceso electoral
realizado en febrero de 2024 para &! periodo 2024 a 2025 garantizando asi la participacion
democratica de la base social en la toma de decisiones de la Cooperativa de Yarumal.

Sesiond ordinariamente en una oportunidad, el 16 de marzo de 2024, segun consta en el
Acta 072 de la misma fecha, se contd con la participacion de 44 delegados, de los 45
convocados, donde fueron presentados y aprebados por mayoria €l informe de gestion, los
estados financieros del afnc 2023, el balance social y beneficios solidarios del afio 2023, el
proyecto de distribucion de excedentes v el compromiso de incremento de Reserva de
Proteccion de Aportes. Se realizaron las elecciones de cuatro (4) miembros principales del
Consejo de Administracion, ante la renuncia de uno de sus integrantes y dos (2) suplentes,
tres {3} miembros principales de la Junta de Vigilancia y dos (2) suplentes y se eligié una
nueva firma de Revisoria Fiscal. Eleccicnes que se desarrollaron conforme a lo sefalado por
el Estatuto, el cual ha sido adaptado de conformidad con de [o establecido por el Decreto
962 de 2018 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Consejo de Administracion.

El Consejo de Administracion es el organo permanente de gobierno subordinado a la
direccion y politicas de la Asambiea General de Delegados. Es el encargado de guiar y dirigir
la Cooperativa al logro de su ¢bjeto social, tomando las medidas que sean para el buen
gobierno de la entidad. Estd compuesto por nueve (09) miembros principales y dos (0@);
suplentes, de los cuales, seis (06) fueron elegidos en la Asamblea de marzo de 20
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debidamente posesionados por la Superintendencia de la Economia Solidaria el 02 de
diciembre de 2024 e inscritos en Camara de Comercio el 13 de diciembre de 2024, fecha
desde la cual iniciaron sus funciones y responsabilidades.

Se realizé 1a evaluacién del desempefo de los integrantes del Consejo de Administracién,
atendiendo las disposiciones legales y la metodologia definida en el Cédigo de Buen
Gobierno, Etica y Conducta. lgualmente se realizé la evaluacién de desempeiio a la
Gerencia, no teniendo que implementar planes de accién y a la Revisoria Fiscal,
presentando resultados positivos, cuenta con el conocimiento y la estructura adecuada para
cumplir con las responsabilidades legales y estatutarias en la Cooperativa, presenta sus
informes a la administracién y al Consejo de Administracion, los cuales contienen
informacién clara y debidamente sustentada.

El Consejo de Administracion sesioné veintitrés (23) veces en el afio 2024, de manera
presencial, virtual y mixta, Se reunid de forma ordinaria doce (12) veces y
extraordinariamente once (11) veces, con un estimativo de 6 horas o0 mas por sesién, para
hacer seguimiento y aprobacién a la gestién de la administracién, evolucion de los negocios,
andlisis y aprobacion de la actualizacidon normativa interna, las politicas y perfiles de
diferentes sistemas de administracién de riesgos, aprobacién de las solicitudes de créditos
que le corresponden por competencia, y desempefio de las demaés funciones establecidas
en el Estatuto de 1a Cooperativa.

El Consejo de Administracion recibid los informes oportunos por parte de 1a Gerencia y los
comités vigentes, lo que permitid contar con suficiente informacién para la toma de
decisiones para el manejo y desarrollo del objeto social de la Cooperativa de Yarumal. El
Consejo revisa permanentemente que las normas y regulaciones internas estén a tono con
las disposiciones legales y con los limites maximos de exposicidn. Se presentaron
oportunamente los informes relacionados con la gestion de riesgos, verificando en todo
momento el cumplimiento de los limites establecidos por el Consejo de Administracion
respecto al perfil de riesgo, es especial a la proteccién y prevencion frente al lavado de
activos y financiacién del terrorismo y riesgo de liquidez, asi como los limites legales
establecidos para las operaciones activas y pasivas de los Asociados.

El Consejo de Administracion, consciente de la responsabilidad que le asiste frente al
conocimiento de la Cooperativa, participa a través de uno o dos delegados en l0s comités
auxiliares y de apoyo, con lo cual, permite contar con informacién de primera mano sobre
la gestién financiera, social y de riesgos.

Ademdés, el Consejo de Administracién realiza cada mes las sesiones de integracion y
reconocimiento a los roles asumidos por cada empleado.

Junta de Vigilancia.

Como organismo encargado exclusivamente del control social, entendiéndose por este el
que se egjerce a efectos de garantizar |a satisfaccion de las necesidades de los Asociados,
la verificacion de que los procedimientos internos se ajusten al cumplimiento normativo y
estatutario y la vigilancia del cumplimiento de los derechos y obligaciones de los Asociados
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de la Cooperativa. La Junta de Vigilancia sesiond siete (7) veces en el afio 2024, se reunid
tres (3) veces de manera ordinaria y cuatro (4) veces de manera extraordinaria para tratar
temas especificos, destacando que en tres (3) de las secciones extracrdinarias la Junta de
Vigilancia efectuo el correspondiente control democratico a la participacion de los
delegados en la Asamblea General del aho 2024.

Dentro del marco del buen gobierno corporativo, tanto el Consejo de Administracién, como
la Junta de Vigilancia, los diferentes comités y las comisiones de apoyo; se reunieron
durante el afio, con la frecuencia establecida en los reglamentos que los rigen, y cuentan
con una delimitacion clara de funciones e independencia, atendiendo las funciones,
responsabilidades y prohibiciones legales y estatutarias.

Verificacion de operaciones.

La verificacion de operaciones se realiza a través de las areas de Riesgos, Contable,
Financiera y Contral Interno. Estas areas se encargan de monitorear las transacciones y
asegurar el funcionamiento ¢ptimo de los aplicativos, acorde a los requerimientos de los
preductos y servicios ofrecidos.

Por el tamafio de la Cooperativa y sus operaciones, se tiene creada el area de Control
Interne, complementada por la Revisoria Fiscal, requeridas por norma. Estas areas de
control desempefian un papel crucial en la supervisién de la Cooperativa, realizando las
inspecciones exhaustivas a los diversos procesos, asegurando el cumplimiento de las
politicas y procedimientos establecidos en su marco normativo. Los informes generados por
estas auditorias se presentan a la administracion, proporcionando una base sélida para la
elaboracién de planes de accidn pertinentes y efectivos, esta estructura garantiza una
gestion transparente y eficiente, alineada con los estandares regulatorios y las mejores
practicas de control.

Operaciones con administradores.

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 1° de la Ley 603 de 2000; se informa qgue las
operaciones realizadas con los miembros del Consejc de Administracion, Junta de
Vigilancia, Gerente, privilegiados y empleados estan totalmente ajustadas a las normas
legales, al Estatuto y a ios reglamentos internos de la Cooperativa. En lo que se refiere a
otorgamiento de creditos, se aplican las normas especiales que rigen para el efecto, las
cuales deben ser autorizadas por el Consejo de Administracion con la aprobacién minima
de las 4/5 partes de sus miembros. Igual restriccion se aplica para los familiares de aquellos,
en los grados de consanguinidad, afinidad y civil que determina la Ley. Se preservan en
todo momento, el régimen de incompatibilidades e inhabilidades y los preceptos éticos
exigidos.

Erogaciones especiales.

Atendiendo los requerimientos de informacién contemplados en la Carta Circular 002 de! ( \
24 de enero de 2014 de la Superintendencia de Economia Solidaria y del articulo 446 degofs
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Cédigo de Comercio, se presentan las erogaciones realizadas a los miembros de los
organos de administracién, control y direccidn de la Cooperativa en el afio 2024.

Cédula o NIt ISalarios m\iiéiicc:s _ Honorarlos Erc;gatrc?osnes ﬁ;n.lﬂcadén Total ]
z | BB 60 a31s 178 142.189
§ | OBSA eesrt . w8 108839
§ CUBN e A0 B 6387
32563472 3347 178 82.525
s %0 2.253 2613
1571838 _1.200 100 2600 390
z | P 240 . __38 _ 2800 _ _ 3.3
g | e e .- 2600 4562
7 I - _. 1.387 L 1747
§ S A L .. 2800 2960
w | ESES 1000 2600 3600
8 .. s 2555 - 2600 5155
R e - S
32557722 120 2.427 2.547
15323303 2.080 2.080
15329930 200 200
wd | Lmsas L . 1950 | _1.950]
Eg Jo e w0 L m
ag 1358w 1950 2150
32563919 120 1.950 2.070
E 811023226 85.956 85.956
@ N . _ :
E 800059311 4,500 4.500
TOTAL GENERAL 39;..945 12,593 90.456 1.458 30.829 527.31

* Cifras expresadas en miles de pesos

Gastos de publicidad.

En la realizacién de las diferentes campanas y programas publicitarios, la Cooperativa \
realizo en el aiio 2024 erogaciones por valor de $33.154 mil pesos, con una disminucién de ¢
$12.356 mil pesos con relacién al afic 2023. &{‘
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CONCEPTO

"SALDO

" SALDO

VARIACION | VARIACION
31/DICf2024 | 31/DI1C/2023 $ 9%

Publicidad instituciona) - Suvenirgs 28.982 39.491 -10.509 -26.61%
Fidelizacion 1.905 1.681 224 13,33%
Patrocinios 360 0 360 0.00%
Imagen Corporativa g 1.396 -1.386 0.00%
Volanies/Vallas vy pendones 1.808 2.485 -577 -23,24%
Vinculaciones a eventos y patrocinios 457 -457 -100,00%
TOTAL 33.154 45.510 -12.355 -27,15%

‘Cifras expresadas en miles de pesos.

Gastos en auxilios y donaciones.

En el ano 2024, no se reatizaron pagos para auxilics y donaciones a titulo gratuito con cargo

al gasto, estos fueron asumidos con recursos de los fondos sociales.

Inversiones en instrumentos de patrimonio.

Las inversiones en instrumentos de patrimonio no presentaron ningun deterioro previo al

andlisis de las reas financiera y de riesgos.

ENTIDAD 3”50?(13';324 3”50?('52323 VARI);CION VARI;\BCION
La Equidad Seguros 201.440 201.440 0 0,00%
Coopcentra) 124.800 111.360 13.440 12,07%
Unioncoop 7.101 6.456 645 9,99%
Confecoop 1.300 1.160 140 12,07%
Fecolfin 1.094 1.001 93 8,28%
TOTALES 335.735 321.417 14.318 4,45%

*Cifras expresadas en miles de pesos.

Acontecimientos importantes acaecidos después de la fecha de corte de
los estados financieros.

La administracidn no conoce ningun suceso importante que hubiese ocurrido entre la fecha

de cierre del ejercicio econdmico del 2024 y la fecha de presentacion de este informe que
pudiera afectar su alcance y las revelaciones aqui expuestas y certificarmos que las cifras
presentadas en los estados financieros al 31 de diciembre de 2024 son fielmente tomadas \
de los libros y registros contables de la entidad y reflejan las transacciones y situacion <.

financiera al final del ejercicio. . QQ“
5
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e
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Expectativas para el afo 2025.
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Las perspectivas para la Cooperativa de Yarumal en 2025 apuntan hacia un proceso de
transformacién y adaptacién a un entorno financiero cada vez mas digitalizado y competitivo,
expandiéndonos especialmente en términos de servicios digitales, ofreciendo plataformas
moviles y soluciones tecnolégicas innovadoras para mejorar los servicios con nuestros
Asociados. Mejorar en la gestion del riesgo, especialmente en un contexto econdnico
incierto, y el fortalecimiento de las capacidades de analisis de datos para personalizar
productos y servicios y prepararnos para cumplir con normativas mas estrictas, a medida
que los gobiernos refuercen fos marcos regulatorios en el sector financiero.

Nos hemos propuesto lograr un crecimiento neto de ta cartera de crédito alrededor del
10,46%, concentrando los esfuerzos en impulsar los proyectos de inversién de nuestros
Asociados en el sector agropecuario y comercial y estimulando la cartera de consumo e
independientes, este crecimiento estaria apalancado, principaimente, en los depdsitos
(ahorros) de nuestros Asociados, manteniendo el ritmo de estos, donde buscamos llegar a
un crecimiento superior al 7,77% y dinamizar el crecimiento de los aportes de los Asociados.
De igual manera, continuaremos fortaleciendo la gestidn estratégica, de recuperacién de
cartera, logrando disminuir los indicadores de calidad de cartera y riesgo.

Con el propdsito de estar mas cerca de nuestros Asociados y seguir ampliando nuestra base
social, buscaremos ampliar la cobertura de la Cooperativa en pro de mejorar el servicio a
los Asociados con la apertura de corresponsales cooperativos por intermedio de
establecimientos de comercio.

Continuaremos con las buenas practicas y disciplina financiera en |la administracién eficiente
del presupuesto, sin sacrificar los proyectos que la Cooperativa requiere para la
modernizacion de la infraestructura donde opera y en el fortalecimiento de la estructura
tecnoldgica, como parte del compromiso estratégico del Consejo de Administracion.

Pese a lo mesurado del panorama macroecondmico y politico, planteamos unos desafios en
el plan estratégico 2022 - 2026 con lo que continuaremos buscando el crecimiento y
fidelizacidn de nuestra base social. Las acciones desarrolladas, estdn encaminadas a
fortalecer la estructura administrativa, operativa y financiera, a través de procesos y
directrices que se enfocan en el cumplimiento de nuestro objeto social, bajo la premisa de
buenas practicas, disciplinas financieras adecuadas y respecto hacia los Asociados y partes
relacionadas.

El 2025 se continuara con una estrategia comercial que permita diversificar y mantenerse a
través del desarrollo de productos y servicios adecuados para los Asociados, buscando
ampliar su nicho de mercado y profundizando en él, nuestro mercado actual.

Agradecimientos.

La administracién de ta Cooperativa agradece a todos los Asociados por su confianza,
respaldo y lealtad, que demuestran a través de la utilizacién constante de nuestros servicios
y mas en estos tiempos de recuperacidn econémica.

A los miembros del Consejo de Administracién, de la Junta de Vigilancia, de los comités y a
los empleados; agradecemos la entrega responsable, objetiva y sentido de pertenencia con
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gue han venido trabajando en todas y cada una de las actividades programadas y ejecutadas
y los invitamos a continuar faborando en equipo para obtener los resultados proyectados en
pro del mejoramiento de la calidad de vida de los Asociados y sus familias, con su talento
hacen posible nuestro diario accionar, para ofrecer un servicio de calidad y seguir
Creciendo Contigo.

Aprobacidn del informe.

El presente informe de gestion del afio 2024 recoge los lineamientos establecidos en el
articulo 479 de la Ley 222 de 1995 (Codigo de Comercio), modificado por la Ley 603 de
2000, sobre los asuntos que debe contener el informe de gestién: Exposicion fiel sobre la
evolucion de los negocios y la situacidn econdmica, administrativa y juridica de la
Cooperativa de Yarumal.

Fue aprobado por unanimidad por los miembros del Consejo de Administracion en reunién
extracrdinaria realizada el 15 de febrerc de 2025, segun consta en el Acta No. 431 de la
misma fecha y se entregd copia oportuna a la Revisoria Fiscal para que en su dictamen
informe sobire su concordancia con los Estados Financieros.

™
MA 3 EUGENIA TABORDA CARMONA LILI
Pre?ldente del Consejo de Admin s&‘acién. Representante Legal

—
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COOPERATIVA DE YARUMAL
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA INDIVIDUAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2024 Y 2023

Cifras expresadas en miles de pesos Colombianos

P NOTAS DE
2024 2023 VARIACION % REVELACION

ACTIVOS 128.149.653 114.769.585 13.380.068 11,66%
ACTIVOS CORRIENTES
Efectivo y Equivalente al Efectivo 12.066.876 14.091.375 -2.024.499 -14,37% 5
Caja 420.605 513.626 -93.022 -18,11%
Bancos y otras Entidades Financieras 2.232.552 1.755.830 476.722 27,15%
Equivalentes al Efectivo 1.395.496 4.653.754 -3.258.258 -70,01%
Efectivo de Uso Restringido 8.018.223 7.168.165 850.059 11,86%
Inversiones 16.442.577 10.644.764 5.797.813 54,47% 6
Inversiones a Costo Amortizado 16.442.577 10.644.764 5.797.813 54,47%
Inversiones a Valor Razonable 5.837 5.968 -131 -2,19%
Deterioro Inversiones a Valor Razonable -5.837 -5.968 131 2,19%
Cartera de Créditos a Corto Plazo 26.615.398 23.528.376 3.087.022 13,12% 7
Créditos de Vivienda 2.943.090 2.784.136 158.954 5,71%
Intereses Créditos de Vivienda 109.710 104.265 5.444 5,22%
Deterioro Créditos de Vivienda -244.410 -274.997 30.587 -11,12%
Deterioro Intereses Crédito de Vivienda 0 -2.753 2.753 -100,00%
Créditos Consumo 20.893.887 18.949.246 1.944.641 10,26%
Intereses Créditos de Consumo 843.877 764.039 79.838 10,45%
Deteriro Créditos de Consumo -1.902.429 -1.366.096 -536.333 39,26%
Créditos Comerciales Gtia Admisible 4.018.775 2.625.753 1.393.021 53,05%
Intereses Créditos Comerciales 154.058 91.403 62.655 68,55%
Deterioro Créditos Comerciales -203.234 -148.864 -54.370 36,52%
Convenios por Cobrar 2.074 2.243 -169 -7,54%
Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 152.247 137.901 14.346 10,40% 8
Dividendos, Participaciones y Retornos 5.300 10.436 -5.136 -49,22%
Activos por Impuestos Corrientes 127.535 93.447 34.088 36,48%
Deudores Patronales y Empresas 0 29.836 -29.836 -100,00%
Otras Cuentas por Cobrar 19.412 4.182 15.230 364,16%
Otros Activos 37.098 35.580 1.518 4,27% 12
Bienes y Servicios pagados por Antic. 37.098 35.580 1.518 4,27%
TOTAL ACTIVOS CORRIENTES 55.314.197 48.437.997 6.876.200 14,20%




ACTIVOS NO CORRIENTES

Inversiones 335.735 321.417 14.318 4,45% 6

Inversiones en Instrumentos de Patrimonio 335.735 321.417 14.318 4,45%

Cartera de Créditos a Largo Plazo 67.531.642 61.915.419 5.616.223 9,07% 7

Créditos de Vivienda 9.008.255 8.243.790 764.465 9,27%

Intereses Créditos de Vivienda 113 834 -721 -86,41%

Deterioro Créditos de Vivienda 0 -27.689 27.689 -100,00%

Deterioro Intereses Créditos de Vivienda 0 -628 628 -100,00%

Intereses Reliquidacion Creditos de Vivienda 54.131 80.095 -25.964 -32,42%

Otros Conceptos Periodo de Gracia Vivienda 84 234 -150 -64,10%

Deterioro Int. Reliquidacién Vivienda -54.131 -80.095 25.964 -32,42%

Det. Otros Conceptos Periodo de Gracia Viviend: -84 -234 150 -64,10%

Créditos Consumo 58.090.555 52.668.310 5.422.245 10,30%

Intereses Créditos de Consumo 68.860 5.768 63.092 1093,82%

Intereses Reliquidacion Creditos de Consumo 53.021 101.848 -48.827 -47,94%

Otros Conceptos Periodo de Gracia Consumo 1.527 2.249 -721 -32,07%

Deteriro Créditos de Consumo -1.234.721 -1.085.181 -149.540 13,78%

Deterioro Int. Reliquidaciéon Consumo -53.021 -101.848 48.827 -47,94%

Det. Otros Conceptos Periodo de Gracia Consun -1.527 -2.249 721 -32,07%

Créditos Comerciales Gtia Admisible 11.784.635 9.124.817 2.659.818 29,15%

Intereses Créditos Comerciales Gtia Admisible 3.120 3.576 -456 -12,75%

Intereses Reliquidacion Creditos de Comerciales 12.316 22.385 -10.069 -44,98%

Deterioro Crédito Comercial -22.615 -95.609 72.994 -76,35%

Deterioro Int. Reliquidacion Comercial -12.316 -22.385 10.069 -44,98%

Deterioro General Cartera de Crédito -10.166.559 -6.922.568 -3.243.991 46,86%

Activos Materiales 4.968.079 4.094.752 873.327 21,33% 9

Propiedades Planta y Equipo 4.591.513 3.840.905 750.608 19,54%

Terrenos 534.527 414.592 119.935 28,93%

Edificios 4.254.567 3.594.492 660.074 18,36%

Muebles y Equipo de Oficina 366.843 363.321 3.523 0,97%

Equipo de Computo y Comunicacion 545.016 675.106 -130.089 -19,27%

Magquinaria y Equipo 23.866 23.866 0 0,00%

Bienes de Fondos Sociales 64.399 78.717 -14.318 -18,19%

Bienes Recibidos en Pago 22.056 0 22.056 0,00%

Depreciacion Acumulada -1.219.761 -1.309.188 89.427 -6,83%

Propiedades de Inversion 376.567 253.847 122.720 48,34% 10

Terrenos 96.567 73.847 22.720 30,77%

Edificios 280.000 180.000 100.000 55,56%

Activos no Corrientes Mantenidos para I: 0 0 0 0,00% 11

Bienes Recibidos en Pago 20.097 20.097 0 0,00%

Deterioro Activos no Corrientes Mantenidos para -20.097 -20.097 0 0,00%

TOTAL ACTIVOS NO CORRIENTES 72.835.456 66.331.588 6.503.868 9,81%
PASIVOS 81.868.273 72.743.241 9.125.031 12,54%

PASIVOS CORRIENTES

Depésitos de Ahorro a Corto Plazo 67.478.457 59.209.680 8.268.777 13,97% 13

Depositos de Ahorro 33.469.027 31.880.054 1.588.973 4,98%

Depésitos de Ahorro a Término 31.461.705 25.856.082 5.605.622 21,68%

Intereses Depdsitos de Ahorro a Término 1.072.385 666.910 405.474 60,80%

Depésitos de Ahorro Contractual 1.419.640 777.081 642.559 82,69%

Intereses Depdsitos de Ahorro Contractual 55.701 29.553 26.148 88,48%



Cuentas por Pagar a Corto Plazo 459.038 465.673 -6.635 -1,42% 14

Proveedores 143.922 129.489 14.432 11,15%

Contribuciones y Afiliaciones 52.871 51.016 1.855 3,64%

Gravamen de Movimientos Financieros 1.991 9.160 -7.168 -78,26%

Retencién en la Fuente 30.877 35.538 -4.661 -13,11%

Pasivos por Impuestos Corrientes 8.056 6.199 1.857 29,96%

Valores por Reintegrar 167.585 181.850 -14.266 -7,84%

Retenciones y Aportes Laborales 36.526 34.601 1.925 5,56%

Exigibilidades por Servicio de Recaudo 2.454 2.325 129 5,55%

Remanentes por Pagar 14.756 15.495 -738 -4,77%

Fondos Sociales y Mutuales 57.377 292.669 -235.293 -80,40% 15

Fondo Social para Educacion 1.046 190.920 -189.874 -99,45%

Fondo Social para Solidaridad 40.827 44.024 -3.197 -7,26%

Fondo de Bienestar Social 15.503 57.725 -42.222 -73,14%

Otros Pasivos a Corto Plazo 834.328 882.897 -48.570 -5,50%

Obligaciones Laborales por Beneficios a Emplea 321.138 275.500 45.637 16,57% 16

Ingresos Recibidos para Terceros 513.190 607.397 -94.207 -15,51% 17

TOTAL PASIVOS CORRIENTES 68.829.199 60.850.920 7.978.279 13,11%

PASIVOS NO CORRIENTES

Depésitos de Ahorro a Largo Plazo 12.027.404 10.915.352 1.112.051 10,19% 13

Depésitos de Ahorro a Término 12.024.054 10.915.352 1.108.701 10,16%

Depdsitos de Ahorro Contractual 3.350 0 -3.350 -100,00%

Provisiones 1.011.670 976.969 34.701 3,55% 18

Provision por Beneficio a Empleados 1.011.670 976.969 34.701 3,55%

TOTAL PASIVOS NO CORRIENTES 13.039.073 11.892.321 1.146.752 9,64%
PATRIMONIO 46.281.380 42.026.343 4.255.037 10,12%

Capital Social 18.423.451 17.194.218 1.229.233 7,15% 19

Aportes Sociales Temporalmente Restringidos 6.723.451 6.754.218 -30.767 -0,46%

Aportes Sociales Minimos no Reducibles 11.700.000 10.440.000 1.260.000 12,07%

Reservas 18.669.079 17.453.733 1.215.345 6,96% 20

Reserva Protecccion de Aportes Sociales 18.475.542 17.260.196 1.215.345 7,04%

Reservas Estatutarias 193.537 193.537 0 0,00%

Fondos de Destinacion Especifica 770.088 498.129 271.959 54,60% 21

Fondo para Amortizacion de Aportes Sociales 612.800 344.108 268.692 78,08%

Fondo Especial 36.265 36.265 0 0,00%

Fondos Sociales Capitalizados 121.024 117.756 3.267 2,77%



Excedentes y/o Perdidas del Ejercicio 4.108.186 3.472.415 635.771 18,31% 22
Excedentes 4.108.186 3.472.415 635.771 18,31%
Resultados Acum. por Adopcion por Prir 2.216.643 2.216.643 0 0,00% 23
Excedentes 2.216.643 2.216.643 0 0,00%
Otro Resultado Integral (ORI) 2.093.933 1.191.204 902.729 75,78% 24
Revaluacion de Propiedad Planta y Equipo 2.093.933 1.191.204 902.729 75,78%
PASIVO Y PATRIMONIO 128.149.653 114.769.585 13.380.068 11,66%
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COOPERATIVA DE YARUMAL

ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL POR FUNCION INDIVIDUAL
DICIEMBRE 31 DE 2024 Y 2023

Cifras expresadas en miles de pesos Colombianos

% NOTAS DE
2024 2023 VARIACION % REVELACION
Ingreso de Actividades Ordinarias 28.868.367 19.559.482 9.308.885 47,59% 25
Intereses Cartera Comercial 1.862.635 1.140.599 722.036 63,30%
Intereses Cartera Consumo 12.224.871 9.719.338 2.505.533 25,78%
Intereses Cartera Vivienda 1.482.722 1.335.508 147.214 11,02%
Ingresos por Utilidad en venta Prod. Inversiéon 0 203.980 -203.980 -100,00%
Rendimientos de Inversiones 2.951.431 2.918.453 32.978 1,13%
Recuperaciones de Deterioro (Provisiones) 10.125.051 4.078.824 6.046.227 148,23%
Comisiones por Recaudos 59.685 49.078 10.607 21,61%
Administrativos y Sociales 123.232 97.988 25.244 25,76%
Dividendos, Participaciones y Retornos 38.740 15.712 23.028 146,56%
Costos de Servicios y Financieros 4.998.948 4.670.441 328.507 7,030/0 26
Intereses de Depositos 4.998.948 4.670.441 328.507 7,03%
Excedente Bruto de Actividades Ordinarias 23.869.419 14.889.041 8.980.378 60,32%
Otros Ingresos 13.921 38.993 -25.072 -64,30% 25
Servicios Diferentes al Objeto Social 13.921 38.993 -25.072 -64,30%
Gastos de Admnistracion y Otros 19.775.153 11.455.618 8.319.535  72,62% 26
Beneficio a Empleados 2.662.529 2.382.910 279.619 11,73%
Gastos Generales 2.504.540 2.381.013 123.527 5,19%
Deterioro (Provisiones) 14.013.700 6.177.512 7.836.188 126,85%
Amortizacién y Agotamiento 68.261 65.473 2.788 4,26%
Depreciacién Propiedad, Planta y Equipo 124.717 114.554 10.162 8,87%
Gastos Financieros 72.605 54.840 17.766 32,40%
Gastos Varios 328.801 279.317 49.484 17,72%
Excedente Neto 4.108.186 3.472.415 635.771 18,31%
Otro Resultado Integral (ORI) 2.093.933 1.191.204 902.729 75,78%
Revaluacion de Propiedad, Planta y Equipo 2.093.933 1.191.204 902.729 75,78% 24
RESULTADO INTEGRAL TOTAL 6.202.119 4.663.620 1.538.500 32,99%
N\
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COOPERATIVA DE YARUMAL
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO INDIVIDUAL
Al 31 de Diciembre de 2023 y 2024

Cifras expresadas en miles de pesos Colombianos

Excedentes
retenidos en la

Excedentes del

Otros Resultados

Aportes Sociales Reservas Fondos adopcién por L TOTAL PATRIMONIO
. ejercicio Integrales (ORI)
primera vez.
NIIF/ESFA
Patrimonio al 01 de enero de 2023 15.654.350 15.745.698 719.971 2.216.643 3.795.634 1.292.004 39.424.300
Distribucion de excedentes 3.795.634 3.795.634
Aportes sociales capitalizacién asociados
1.126.762 1.126.762
Aportes retirados por los asociados 478.717 478.717
Amortizacion de aportes -80.184 80.184 0
Revalorizacion de aportes 250512 250512
Reserva para proteccion de aportes 1.708.035 1.708.035
Fondo para amortizacién de aportes 417.520 417.520
Adquisicion de activos o bienes para la
prestacion servicios de carater social 0
Por revaluacion de propiedad, planta y equipo
prop P yequp -100.800 -100.800
Excedentes del ejercicio 2022 3.472.415 3.472.415
Utilizacién de Fondo para amortizacion de
aportes 1.950 1.950
Patrimonio al 31 de diciembre de 2023 16.472.723 17.453.733 1.219.625 2.216.643 3.472.415 1.191.204 42.026.343
Distribucién de Excedentes 3472415 3472415
Aportes sociales capitalizacién asociados
1.043.674 1.043.674
Aportes retirados por los asociados _452.050 -452.050
Amortizacién de aportes 268.692 268.692 0
Revalorizacién de aportes 270,848 270,848
Reserva para proteccion de aportes 1.215.345 1.215.345
Fondo para amortizacién de aportes 635.452 635.452
Por revaluacién de propiedad, planta y equipo
prop P v equlp 902.729 902.729
Excedentes del ejercicio 2024 4108.186 4108.186
Utilizacién de Fondo para amortizacion de
aportes 3.267 3.267
Patrimonio al 31 de diciembre de 2024 17.066.503 18.669.079 2.127.036 2.216.643 4.108.186 2.093.933 46.281.380
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COOPERATIVA DE YARUMAL
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO METODO DIRECTO INDIVIDUAL

Por los afios terminados al 31 de Diciembre de 2024 y 2023

Cifras expresadas en miles de pesos Colombianos

Flujos de efectivo por actividades de operacion
Cobro de capital e intereses de la cartera de crédito
Efectivo por depdésitos

Efectivo por costo de servicios ahorro

Otras actividades en efectivo de operacion

Efectivo utilizado en gastos operacionales

Otros ingresos

Otros egresos
EFECTIVO PROVISTO (USADO) POR ACTIVIDADES DE

OPERACION
Flujos de efectivo por actividades de inversién

Salidas por compra de Propiedades Plantay Equipo

Salidas por compra de inversiones

EFECTIVO PROVISTO (USADO) POR ACTIVIDADES DE
INVERSION

Flujos de efectivo por actividades de financiacion
Aportes sociales

Reservas

Otro Resultado Integral. ORI

Efectivo utilizado en fondos

Excedente de ejercicios anteriores

EFECTIVO PROVISTO (USADO) ACTIVIDADES DE
FINANCIACION

AUMENTO O DISMINUCION DEL EFECTIVO Y SUS
EQUIVALENTES

Efectivo y equivalentes al inicio del afio
Efectivo y equivalentes al finalizar el afio

LILI RHSTREPO YEPES
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Notas de
2024 2023 L
revelacion

3.099.524 6.130.013 1
9.380.828 6.915.225
-4.998.948 -4.670.441
-269.689 -51.088
-15.697.686 -9.069.476
13.312.059 7.403.029
-401.406 -334.157
4.424.682 6.323.106
-783.900 161.080
-5.812.131 -3.824.186
-6.596.031 -3.663.105
1.229.233 1.235.893
1.215.345 1.708.035
902.729 -100.800
271.959 82.134
-3.472.415 -3.795.634
146.850 -870.372
-2.024.499 1.789.629
14.091.375 12.301.746
12.066.876 14.091.375
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NOTAS AL ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO INDIVIDUAL

ENERO 1 A DICIEMBRE 31 DE 2024

Cifras expresadas en miles de pesos Colombianos

NOTA 1. EFECTIVO RECIBIDO DE ASOCIADOS

Detalle

Acumulado 2024

Ingresos por intereses de la cartera de crédito 15.570.229
Variacion cartera de crédito -12.470.705
EFECTIVO UTILIZADO EN ASOCIADOS 3.099.524

NOTA 2. OTRAS ACTIVIDADES EN EFECTIVO DE OPERACION

Detalle Acumulado 2024

Efectivo por cuentas por cobrar -12.375
Bienes y servicios pagados por anticipado -1.518
Créditos ordinarios a corto plazo 0
Efectivo por cuentas por pagar -6.635
Fondos sociales -235.293
Obligaciones laborales por beneficios a empleados 45.637
Ingresos recibidos para terceros -94.207
Avances y anticipos recibidos

Provisiones 34.701
EFECTIVO UTILIZADO EN OTRAS ACTIVIDADES DE OPERACION -269.689

NOTA 3. EFECTIVO UTILIZADO EN GASTOS OPERACIONALES

Detalle Acumulado 2024
Gastos de administracion 19.373.747
Deterioro cartera -3.767.459
Deterioro otras cuentas por cobrar 1.971
Depreciacion 89.427

TOTAL EFECTIVO UTILIZADO EN GASTOS OPERACIONALES

15.697.686




NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES

Por los anos terminados el 31 de diciembre de 2024 - 2023
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

NOTA 1. ENTIDAD REPORTANTE

Naturaleza juridica de la Entidad

La Cooperativa de Yarumal es una organizacién solidaria de ahorro y crédito
asociativa, de derecho privado de la economia solidaria, de naturaleza cooperativa,
sin animo de lucro, de responsabilidad limitada, con fines de interés social, de
numero de asociados y aportes sociales variables e ilimitados, de duracion
indefinida, regida por el derecho colombiano, en especial, por la legislacion
cooperativa, sus principios universales, la doctrina Cooperativa y estatuto. Se
denomina Cooperativa de Yarumal y podra identificarse con el nombre de
COOPYARUMAL.

Fecha de constitucion
12 de noviembre de 1962, mediante resolucion No. 1953 del Ministerio de Trabajo
“Division de Cooperativas”.

Numero de resolucién del permiso de funcionamiento

Se encuentra vigilada por la Superintendencia de Economia Solidaria, quien le
autorizo ejercer la actividad financiera mediante resolucion No. 0436 de junio 12 de
2003, y debidamente inscrita al Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas
“FOGACOOQOP”, segun resolucién No. 0003 de mayo 18 de 2004; Entidad encargada
de administrar las reservas correspondientes al seguro de depdsitos, asi como de
los demas fondos y reservas que se constituyan con el fin de atender los distintos
riesgos asociados a la actividad de captacion de las Cooperativas.

Domicilio principal

Municipio de Yarumal, departamento de Antioquia, republica de Colombia. Tiene
como radio de accion todo el territorio de Colombia y puede establecer sucursales
y oficinas en cualquier parte de él, cuando asi lo determine el Consejo de
Administracion.

Numero de oficinas o sucursales con que opera

Para el cabal cumplimiento de su objeto social, la Cooperativa cuenta con dos
oficinas, una en Yarumal (principal) y otraen Medellin; con 24.058 asociados a corte
de 31 diciembre de 2024, su sede principal esta ubicada en la calle 20 # 19 -18 del
municipio de Yarumal, Antioquia, Colombia.



Numero de empleados

Para facilitar el logro de la Vision, Mision, Valores y el cumplimiento cabal del objeto
social de la Cooperativa de Yarumal; tiene disefiada y aprobada por el Consejo de
Administracion una estructura organizacional de soporte administrativo y de
operacion, conformada por 39 empleados(as) en la oficina principal y 5 en la oficina
Medellin. Es dirigida por el Representante Legal (gerente) como maximo nivel de
responsabilidad ejecutiva.

Objeto social

El objeto principal de la Cooperativa es el ejercicio de la actividad financiera con sus
asociados en los términos y limites fijados por la ley, su estatuto y sus reglamentos,
fomentando el ahorro, el crédito, los servicios de prevision, asistencia, solidaridad y
las demas funciones propias de esta actividad, en las mejores condiciones de
oportunidad, calidad y economia para sus asociados, su grupo familiar y la
comunidad; contribuyendo al mejoramiento social, econdémico, cultural y al
desarrollo; fomentando la solidaridad y la ayuda mutua con una eficiente
administracion econdmica, financiera, operativa y productiva.

Celebrar convenios y/o contratos de operaciones de libranza o descuento directo
con Entidades publicas o privadas nacionales, empleadores o Entidades pagadoras
que tengan a su cargo la obligacion del pago del salario, honorarios o cualquiera
que seala denominacion de laremuneracién, en razon de la ejecucién de un trabajo
0 porque tiene a su cargo el pago de pensiones o jubilaciones.

Estas transacciones, se haran con Entidades legalmente constituidas, previendo
siempre que los recursos derivados de las mismas sean de procedencia licita.

NOTA 2. DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON LAS NORMAS CONTABLES
Y FINANCIERAS ACEPTADAS EN COLOMBIA

Los Estados Financieros de la Cooperativa han sido preparados de acuerdo a las
Normas de Informacion Financiera para las pequenas y medianas Entidades (NIIF
para las PYMES 2015), de acuerdo a la Ley 1314 de 2009, el anexo 1° del Decreto
2420 de 2015 modificado por el anexo 11 del Decreto 2496 de 2015 y sus
modificaciones, leyes y normas que pudieran tener implicaciones contables y las
instruccionesimpartidas por las Entidades de vigilanciay control, para preparadores
de la informacion financiera que conforman el Grupo 2.

La Cooperativa fue clasificada en el Grupo 2 segunla Ley 1314 de 2009, que regulé
los principios y las normas de contabilidad e informacion financiera y de
aseguramiento de la informacion, aceptadas en Colombia, sefala las autoridades
competentes, el procedimiento para su expedicion y determina las Entidades
responsables de vigilar su cumplimiento.



El 23 de diciembre de 2015, se expidio el Decreto 2496 de 2015, modificatorio del
Decreto 2420 de 2015 y en el capitulo 5° Normas de informacion Financiera para los
preparadores de informacion vigilados por la Superintendencia de la Economia
Solidaria en el articulo 1.1.4.5.1., establece la salvedad de la aplicacion de las NIIF
en el tratamiento de cartera de crédito y su deterioro previsto en la NIIF 9 y NIC 39
y en el capitulo 6° articulo 1.1.4.6.1 hace lo propio con los aportes sociales. En estos
temas, se atendera lo dispuesto en la normatividad Cooperativa vigente y las
instrucciones especificas de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

La Cooperativa de Yarumal aplica igualmente las disposiciones contempladas en la
Ley 79 de 1988, en la Ley 454 de 1998 y sus respectivos decretos reglamentarios,
asi como las instrucciones impartidas por la Superintendencia de la Economia
Solidariaen la Circular Basica Contable y Financiera No. 22 de 2020 y demas actos
administrativos y gubernamentales que regulan la actividad financiera y el sector
solidario.

NOTA 3. REGIMEN TRIBUTARIO

La Cooperativa de Yarumal por ser una Entidad de naturaleza cooperativa, se
encuentra en el grupo de contribuyentes del régimen tributario especial, previstas
en el articulo 19-4 del Estatuto Tributario.

Hasta el afio 2016, se regia por el numeral 4° del articulo 19 del Estatuto Tributario,
que disponia que el excedente de las cooperativas, seria exento del impuesto de
renta, y se invierte en el aio siguiente el 20% del excedente contable en proyectos
de educacién formal.

A partir del afno 2017 por disposicion de la ley 1819 del 29 de diciembre de 2016
(reforma tributaria estructural) se eliminé el numeral 4° del articulo 19 del Estatuto
Tributario y se adiciono el articulo 19-4 que establece el régimen tributario de las
Entidades pertenecientes al sector cooperativo, las cooperativas estan gravadas a
titulo de impuesto de renta sobre sus beneficios netos o excedentes a la tarifa unica
especial del veinte por ciento (20%).

El impuesto serd tomado en su totalidad del fondo de Educacion y Solidaridad de
que trata el articulo 54 de la Ley 79 de 1988.

El articulo 1.2.1.5.2.5 del Decreto 1625 de 2016, unico reglamentario en materia
tributaria, adicionado por el decreto 2150 de 2017, determina que los contribuyentes
del Régimen Tributario Especial de que trata el articulo 19-4 del E.T. trataran los
activos y pasivos de conformidad con los marcos técnicos normativos contables que
se le aplique a cada contribuyente. Al no existir diferencias entre los activos y
pasivos contables con respecto a los activos y pasivos fiscales, no existen



diferencias temporarias que generen activos o pasivos por impuestos a las
ganancias diferido.

A partir de la expedicion de la Ley 1943 de 2018 (Ley de Financiamiento) y por su
calidad Cooperativa, COPYARUMAL se acogié al beneficio de exoneracion de
aportes de que trata el articulo 114-1 del Estatuto Tributario, por lo que a partir del
ano 2019 no efectua aportes parafiscales a favor del Servicio Nacional de
Aprendizaje (SENA), del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y las
cotizaciones por parte del empleador al Régimen Contributivo de Salud.

De acuerdo con el articulo 14 de la Ley 1527 de 2012, la Cooperativa de Yarumal se
encuentra inscrita ante el RUNEOL, bajo el numero de registro
89090520600001516, con fecha de actualizacién del 03 de junio de 2024.

NOTA 4. RESUMEN DE LAS PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Las principales politicas contables aplicadas por la Cooperativa durante los
ejercicios 2024 y 2023 se detallan a continuacion:

NOTA 4.1. Bases de preparacion de los Estados Financieros

Los Estados Financieros han sido preparados sobre la base del costo historico, el
valor presente, el valor revaluado, y el valor razonable de acuerdo con la naturaleza
de cada partida como se explica en las politicas contables descritas posteriormente.

La preparacion de los Estados Financieros de acuerdo con las NIIF requiere el uso
de ciertos estimados contables. También requiere que la Gerencia ejerza su juicio
en el proceso de aplicacion de las politicas contables. Algunos temas que implican
un mayor grado de analisis,complejidad o donde el uso de supuestosy estimaciones
son significativos para los Estados Financieros, son los siguientes:

Vida util y valores residuales de las propiedades, planta y equipo, propiedades
de inversion y activos intangibles.

Beneficio alos empleados a largo plazo.

Reconocimiento y medicion de provisiones.

Deterioro del valor de los activos.

Definir nivel de materialidad.

La Cooperativa prepara sus Estados Financieros, excepto para la informacion de los
flujos de efectivo, usando la base de contabilidad de causacién o devengo, y ha
determinado presentar el estado de situacion financiera clasificando los activos en
corrientes y no corrientes, asi como sus pasivos corrientes y no corrientes.

El estado de resultados integral del periodo es presentado detallando el resultado
del periodo con un desglose de los ingresos y gastos basados en su funcién.



El estado de flujos de efectivo que se reporta esta elaborado utilizando el método
directo, definido bajo la siguiente estructura:

Actividades de operacion

Se derivan fundamentalmente de las transacciones que constituyen la principal
fuente de ingresos y egresos ordinarios de la Cooperativa de Yarumal, asi como las
actividades que no puedan ser calificadas como de inversion o financiacion. Los
movimientos de las actividades de operacion son determinados por el método
directo.

Actividades de inversion

Actividades de adquisicion, enajenacion o disposicion por otros medios, de activos
no corrientes y otras inversiones no incluidas en el efectivo y sus equivalentes al
efectivo.

Actividades de financiacion

Actividades que producen cambios en el tamafo y composicion del patrimonio neto
y de los pasivos de caracter financiero y permiten estimar las necesidades de
efectivo para cubrir compromisos con los proveedores financieros de la Cooperativa
de Yarumal.

NOTA 4.2. Moneda de presentacion y moneda funcional
Las partidas incluidas en los Estados Financieros son presentadas en pesos
colombianos que es la moneda funcional y de presentacion de la Cooperativa.

Los Estados Financieros para los anos terminados el 31 de diciembre de 2024 y 31
de diciembre de 2023, han sido preparados a partir de los registros de contabilidad
mantenidos por la Cooperativa y para facilitar su comprension son expresados en
miles de pesos.

NOTA 4.3. Materialidad o importancia relativa

Las omisiones o inexactitudes de partidas son materiales o tienen importancia
relativa si pueden, individualmente o en su conjunto influir en las decisiones
economicas de la Cooperativa sobre la base de los Estados Financieros.

La materialidad o importancia relativa depende de la magnitud y la naturaleza o la
omision de la inexactitud, enjuiciada en funcion de las circunstancias particulares en
las que se haya producido. La magnitud o la naturaleza de la partida o una
combinacion de ambas podria ser el factor determinante.

Bajo la metodologia de riesgos de la Cooperativa se tienen establecidas las
siguientes matrices de probabilidad e impacto, con base en las cuales se define la
materialidad.



El Consejo de Administracion definié como umbral de materialidad o importancia
relativa el limite de riesgo insignificante para pérdidas econémicas corporativas, es
decir que, cualquier suma que supere el 5% de la respectiva cuenta a la que
pertenece.

NOTA 4.4. Negocio en marcha

A lo largo de sus anos dentro de la actividad financiera la Cooperativa ha
consolidado unos indicadores positivos que la mantienen en el mercado del ahorro
y el crédito con tasas competitivas, buen servicio, pago oportuno a sus proveedores,
generando 44 puestos de trabajo con presencia en Medellin y en el norte de
Antioquia.

Coopyarumal sigue proyectandose como una Cooperativa solida dentro de su plan
estratégico, fortalecida con los principios del sector solidario y con resultados
positivos y espera obtener crecimiento en sus principales variables como cartera
10,46 %, depdsitos 5,37% y realizar una buena dinamica en su accién comercial.

Para el afo 2025, La Cooperativa de Yarumal estara atenta a apoyar los proyectos
que jalonen el desarrollo econdémico y social de las regiones con presenciay mejorar
la vida de sus asociados y comunidad en general.

La Cooperativa cumple con sus compromisos legales y contractuales, el pago a sus
colaboradores y proveedores; cuenta con el fondo de liquidez, para respaldar la
captacion de los asociados junto con el seguro de depdsitos de Fogacoop.

NOTA 4.5. Cambios normativos

En diciembre de 2015, el Gobierno Nacional expidié el Decreto 2420 (Decreto Unico
Reglamentario — DUR), que compilé los decretos expedidos en relacion con las
Normas de Informacion Financiera expedidas en Colombia, el cual fue modificado
por el Decreto 2496 de 2015.

Es preciso tener en cuenta, que el DUR 2420 de 2015 tiene como objetivo: compilar
y racionalizar las normas de caracter reglamentario expedidas en desarrollo de la
Ley 1314 del 2009, que rigen en materia de contabilidad, informacion financiera y
aseguramiento de la informacion y contar con un instrumento juridico unico en la
materia. Este decreto unico contiene lo siguiente:

Normas de contabilidad e informacion financiera (NIF).
Normas de aseguramiento de la informacion (NAl).
Anexos técnicos.

Derogatoria y vigencias.

El Decreto 2496 del 2015, modificatorio del Decreto 2420 de 2015, incorpora: La
excepcion enla aplicacion de la NIIF 9 y NIC 39 en el sector solidario en los Estados



Financieros individuales y el tratamiento de los aportes sociales para las Entidades
de naturaleza solidaria; aspectos que se regiran por lo previstoenla Ley 79 de 1988
y las instrucciones de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Se reafirma que lasujecién ala NICC 1y al Cédigo de Etica contenidos en el Decreto
2420 del 2015 es obligatoria para todos los profesionales de la contaduria.

Se incorporan los anexos 1.1 y 2.1; los cuales contienen los marcos técnicos
normativos para el grupo 1 y para el grupo 2 respectivamente. Ambos marcos
técnicos mencionados, se aplican desde el 1° de enero del 2017, aunque pudo
realizarse la aplicacion anticipada de los mismos, excepto en lo concerniente con la
NIIF 15 para el grupo 1.

Los Ministerios de Comercio, Industriay Turismo, y Hacienda y Crédito Publico han
publicado los Decretos 2101,2131 y 2132 del 2016, los cuales modifican al Decreto
2420 del 2015 - DUR de las normas de contabilidad, de informacion financiera y de
aseguramiento de la informacién, asi:

Decreto 2101 del 2016

Adiciona el titulo 5° al marco normativo existente, dentro del cual se contienen las
Normas de Informacién Financiera para Entidades que no cumplen la hipotesis de
Negocio en Marcha, la cual es un principio fundamental para la preparacion de los
Estados Financieros de propésito general de una Entidad. Ademas, considera que
una Entidad cumple con este principio cuando cuenta con la capacidad de continuar
con sus operaciones durante un futuro predecible, sin necesidad de ser liquidada o
de cesar en sus operaciones.

Decreto 2132 del 2016

Modifica parcialmente el marco técnico de las NAI mediante el anexo 4.1 del decreto,
el cual entraa regira partir del 1° de enero del 2018, y tiene como principal novedad,
la incorporacién de la Norma Internacional de Practicas de Auditoria 1000.

Decreto 2170 de 2017

Con el Decreto 2170 de 2017 del 22 de diciembre de 2017, el Ministerio de
Comercio, Industriay Turismo realiza una modificacién de los marcos técnicos de
las normas de informacién financiera y de aseguramientode la informacion incluidas
en el Decreto 2420 de 2015 (modificado por los decretos 2496 de 2015,2131y 2132
de 2016).

Las Entidades de grupo 1y 2 que estén obligadas a llevar contabilidad , o que por
requerirllevar contabilidad como medio de prueba, se acojan a alguno de los marcos
normativos aplicables a estos dos grupos, deberan aplicar las normas contenidas en
el Decreto 2170 de 2017 a partir del 1° de enero de 2019 teniendo en cuenta, que
las fechas de vigencia expuestas al interior de los anexos solo seran de aplicacion



obligatoria a partir de 2019, segun el articulo 8° del Decreto 2170 de 2017, pero
permite su aplicacién anticipada.

Decreto 2483 de 2018

El Gobierno Nacional expidio el decreto por medio del cual se compilan y actualizan
los marcos técnicos de las Normas de Informacion financiera, NIIF para las Pymes,
grupo 2, anexos al decreto 2420 de 2015, modificado por los decretos 2496 de 2015,
2131 de 2016y 2170 de 2017, respectivamente, y se dictan otras disposiciones.

Facturacion electronica y documento soporte

De acuerdo con las disposiciones del Decreto 358 de 2020 y la Resolucion 000042
de 2020 (posteriormente modificada por las resoluciones 000094 y 000099 de 2020,
y las resoluciones 000012, 000037, 00063 y 000167 de 2021):

Resoluciéon 000042 del 5 de mayo de 2020: por la cual se desarrollan los sistemas
de facturacion, los proveedores tecnoldgicos, el registro de la factura electronica de
venta como titulo valor, se expide el anexo técnico de factura electronica de venta 'y
se dictan otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion.

Resoluciéon 000012 del 9 de febrero de 2021: por la cual se modifican y adicionan
unos articulos a la Resolucién 000042 de 05 de mayo de 2020 y se establecen otras
disposiciones.

Resoluciéon 000167 del 30 de diciembre de 2021: por la cual se implementa y
desarrolla en el Sistema de Facturacion Electronica la funcionalidad del documento
soporte en adquisiciones efectuadas a sujetos no obligados a expedir factura de
venta o documento equivalente, para su transmision electronicay se expide el anexo
técnico para este documento.

Resolucion 000488 del 29 de abril de 2022: por la cual se modifica el articulo 6 de
la Resolucion 000167 de 30 de diciembre de 2021.

Resoluciéon 000165 del 01 de noviembre de 2023: por la cual se desarrolla el
sistema de facturacién, los proveedores tecnologicos, se adopta la versién 1.9 del
anexo técnico de factura electronica de venta, se expide el anexo técnico 1.0 del
documento equivalente electrénico, y se dictan otras disposiciones en materia del
sistema de facturacion.

Nomina electrénica

Resolucion 000028 de 2022: por la cual se modifica el articulo 1 de la resolucion
00151 de 2021 y se establece un plazo especial para la generacion y transmision
del documento soporte de pago de ndmina electronica para empleadores no
obligados a expedir factura electrénica de venta.



Resoluciéon 0037 de 2021: por la cual se establece la fecha en la cual quedara
disponible cada una de las funcionalidades del sistema de factura electrénica para
la implementacion de los anexos técnicos de las Resoluciones 000012, 000013 y
000015 de 2021 y se dictan otras disposiciones.

Resolucion 000063 de 2021: por la cual se modifican el articulo 1 de la Resolucion
000037 del 05 de mayo de 2021, el numeral 1 del articulo 6 de laResolucion 000013
del 11 de febrero de 2021, modificado por el articulo 3 de la Resolucién 000037 del
05 de mayo de 2021.

Resoluciéon 000013 de 2021: por la cual se implementa y desarrolla en el sistema
de facturacion electronica la funcionalidad del documento soporte de pago de
noémina electronica y se adopta el anexo técnico para este documento.

Resolucion 000151 de 2021: por la cual se establece un plazo especial para la
generacioén y transmision del documento soporte de pago de némina electronica
para empleadores que tienen a su cargo entre uno (1) y diez (10) empleados.

NOTA 4.6. Uso de estimaciones, juicios y supuestos clave

Los supuestos claves respecto del futuro y otras fuentes importantes de
incertidumbre de estimaciones a la fecha del estado de situacion financiera, que
tienen un riesgo significativo de causar un ajuste material en los valores en libros de
activos y pasivos se muestran a continuacion:

Vida utily valores residuales de las propiedades, plantay equipo e intangibles
La determinacidn de las vidas utiles y los valores residuales de las propiedades,
planta y equipo y de los activos intangibles de vida util finita, involucra juicios y
supuestos que podrian ser afectados si cambian las circunstancias. La
administracion revisa estos supuestos en forma periodica y los ajusta con base
prospectiva en el caso de identificarse algun cambio en el valor razonable: el valor
razonable, es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes de mercado en
la fecha de transaccion.

Las bases para la medicion de activos a su valor razonable, son los precios vigentes
en mercados activos. En su ausencia, la Cooperativa estima dichos valores basada
en la mejor informacioén disponible, incluyendo el uso de modelos u otras técnicas
de valuacién.

NOTA 4.7. Reconocimiento y medicién de provisiones

Para el reconocimiento y medicion de provisiones la Administracion de la
Cooperativa utiliza juicios y estimaciones, puesto que su naturaleza y vencimiento
son inciertos.



El importe reconocido como provisidn por la Cooperativa, es la mejor estimacion, al
final del periodo sobre el que se informa, del desembolso necesario para cancelar
la obligacion presente.

NOTA 4.8. Deterioro del valor de los activos

Para estimar el valor del deterioro en sus activos, la Cooperativa utiliza juicios
gerenciales y estimaciones basado en evidencias objetivas de pérdida de valor de
los activos por obsolescencia, por dificil recuperacion, problemas de
funcionamiento, entorno del mercado, etc.

NOTA 4.9. Efectivo y equivalentes al efectivo

Los equivalentes al efectivo son inversiones a corto plazo, de alta liquidez que son
facilmente convertibles en importes determinados de efectivo y que estan sujetas a
un riesgo insignificante de cambios de valor. Por tanto, una inversion asi es
equivalente al efectivo, cuando tenga vencimiento préximo.

El efectivo comprende la caja general y caja menor, asi como los depodsitos
bancarios a la vista, esto es cuentas corrientesy de ahorro en moneda nacional y
extranjeray los depésitos fiduciarios y el fondo de liquidez.

Los equivalentes al efectivo se tienen, mas que para propositos de operaciony de
necesidades de efectivo, para cumplir los compromisos de pago a corto plazo.

En este grupo no existe restriccion de su uso, en este grupo se encuentran los
depositos a corto plazo (cdts con un plazo maximo de 90 dias) e inversiones a corto
plazo como son carteras colectivas y fondos de inversion colectiva.

Para que unainversionfinanciera pueda ser clasificada como equivalente de efectivo
debe:

Ser facilmente convertible en una cantidad determinada de efectivo.

Estar sujetaa un riesgo insignificante de cambios en su valor y que el portafolio
de las inversiones de estos activos no contenga acciones o divisas.

Tener un vencimiento préoximo, tres meses o menos desde la fecha de
adquisicion.

La medicion inicial del efectivo y equivalentes del efectivo es por el modelo del valor
razonable. Los saldos negativos en bancos por sobregiros contables, seran
trasladados al pasivo financiero.

En el caso del fondo de liquidez, los recursos que estén representados en efectivos
y equivalentes al efectivo se deben clasificar como efectivo restringido, entendiendo
que los importes determinados en el fondo de liquidez no se encuentran disponibles
para ser utilizados por la Cooperativa y que, por tanto, existe una restriccion legal
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de disminuir dicho fondo, excepto por los casos sefalados en la normatividad
vigente.

NOTA 4.10. Instrumentos financieros
La Cooperativa reconoce activos financieros y pasivos financieros cuando se
convierte en parte contractual de los mismos.

Segun lo dispuesto en los Decretos 2420 y 2496 de 2015, para la preparacion de
los Estados Financieros individuales, la Cooperativa mide inicial y posteriormente los
instrumentos financieros segun lo expuesto en la presente politica, excepto para el
tratamiento contable de la cartera y su deterioro.

Para estos efectos, la Cooperativa continua atendiendo lo establecido en el titulo IV,
capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera de la Supersolidaria, hasta la
fecha que se impartan nuevas instrucciones sobre el particular. Con base en lo
anterior, la Cooperativa cumplira con las politicas, procesos de administracion del
riesgo de crédito, sistema de provisiones y procesos de control interno, calificacion
y revelacién por riesgo, clasificacion, suspension de la acusacién de rendimientos 'y
contabilizacién de las operaciones activas de crédito, asi como los demas aspectos
reglamentados por la Superintendencia de Economia Solidaria.

La Cooperativa, en el reconocimiento inicial, mide un activo o un pasivo financiero
por su valor razonable, en el caso de un activo financiero o un pasivo financiero que
no se contabilice al valor razonable con cambios en resultados, se reconoce
inicialmente por los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la
adquisicion o emision del activo financiero o pasivo financiero.

La Cooperativa mide sus instrumentos financieros de acuerdo con su clasificacion
segun la seccion 11y 12 de NIIF para Pymes.

Inversiones
Aplica para las siguientes inversiones en titulos de deuda de renta fija y variable:

a. Certificados de depdésitos a término CDT.

b. Encargos fiduciarios o carteras colectivas que no cumplan con la definicién de
equivalentes de efectivo, citada en la politica contable NIIF de efectivo.

c. Acciones.

d. Instrumento de deuda: Bonos ordinarios y TES.

e. Otras inversiones aprobadas por la Gerencia que no estén dentro del alcance de
otra politica contable NIIF.

La Cooperativa sélo reconocera sus inversiones como instrumento financiero del
activo, cuando se convierta en una parte de las condiciones contractuales del
instrumento.

La Cooperativa medira las inversiones de la siguiente forma:
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a. Los instrumentos de deuda se mediran al costo amortizado utilizando el método
del interés efectivo.
b. Todas las demas inversiones se mediran al costo, menos el deterioro del valor.

La Cooperativa adquiere y mantiene inversiones con la finalidad de cumplir con
disposiciones legales o reglamentarias, mantener una reserva secundaria de
liquidez o con el objeto exclusivo de eliminar o reducir el riesgo de mercado a que
estan expuestos los activos, pasivos u otros elementos de los Estados Financieros.

Los excedentes de tesoreria son invertidos en Entidades vigiladas, previo estudio
del area financiera, donde se debe tener en cuenta los criterios de seguridad,
liquidez, rentabilidad y calificacion del emisor, preferiblemente en certificados de
depositos a término, emitidos por Entidades vigiladas por las Superintendencia
Financiera de Colombia.

La Cooperativa realiza evaluacion permanente de la totalidad de sus inversiones,
para tal efecto, se entiende como valor de mercado, el valor neto de realizacion, el
cual resulta de deducir del precio de mercado, los gastos directamente imputables
a la conversion de las inversiones, tales como: comisiones, impuestos y otros
conceptos similares; este valor debe ser razonable, verificable y confiable.

Para la evaluacion se tienen en cuenta los siguientes riesgos:

Riesgo de mercado: Es la contingencia de pérdida o ganancia por la variacion del
valor de mercado frente al valor registrado de la inversién, producto de cambios en
las condiciones del mercado, incluidas las variaciones en las tasas de interésoen la
tasa de cambio.

Riesgo de Contraparte: Es la contingencia de pérdida por el deterioro de la
estructura financiera del emisor o garante de un titulo, que puede generar
disminucién en el valor de la inversion o en la capacidad de pago, total o parcial de
los rendimientos o del capital de la inversion.

Riesgo Juridico: Es la contingencia de pérdida derivada de situaciones de orden
legal, que pueden afectar la titularidad de las inversiones o la efectiva recuperacion
de su valor.

Clasificacion, valoracion y contabilizacion de activos financieros de inversion.
Fondo de liquidez

El objetivo del fondo de liquidez es mantener constantemente inversiones
equivalentes al 10% de los saldos de los depdsitos de ahorros, de las cuales, no se
debe disponersino en caso de eventualesretirosinesperados de captaciones, o por
el efecto de una disminucion de sus depésitos; por lo tanto, el uso extraordinario de
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los recursos del fondo de liquidez debera justificarse plenamente ante la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

El valor del fondo de liquidez se establece con base en el saldo de los depdsitos
registrados en el mes de objeto.

El fondo de liquidez debera mantenerse constante y permanente, durante el periodo
respectivo y se podra disminuir solamente por:

Utilizacion de recursos para atender necesidades de liquidez originadas en la
atencion de obligaciones derivadas de los depdsitos de la cooperativa.

Por el efecto en la disminucion de sus depositos.

Se debera informar a la Superintendencia previamente, en el evento que
requiera hacer uso para atender liquidez.

Los titulos del fondo de liquidez deben permanecer libres de todo gravamen.

Activos Financieros de Inversion medidos al costo

Son inversiones de patrimonio cuya medicion al valor razonable no es posible por
su baja, minima o nula bursatilidad; se incluye los aportes sociales en las
cooperativas y acciones o cuotas en partes de interés social en Entidades
relacionadas con actividades de integracion y/o apoyo para la ejecucién de
actividades de mejoramiento de servicios.

Activos Financieros de Inversion a costo amortizado

Son titulos de deuda clasificados como hasta el vencimiento. Al ser clasificados en
esta categoria, la Cooperativa manifiesta el proposito serio y la capacidad legal,
contractual, financiera y operativa de mantenerlos hasta el vencimiento de su plazo
de maduracion o redencidn. Sobre estas inversiones no se pueden hacer
operaciones de liquidez, como tampoco operaciones de reporte o repo simultaneas
o de transferencia temporal de valores.

La valoracion de estos instrumentos se mide con el método del interés efectivo con
la tasa pactada de mercado.

La contabilizacion de estavaloracion se realiza como un mayor valor de la inversion
y su contrapartida, se registra en los resultados del periodo.

Se reconocen en el momento en que la Cooperativa obtiene el derecho a recibir en
el futuro, flujos de efectivo de la inversion, la valoracion se hace en forma mensual
cuando se causan los intereses ganados al 30 de cada mes. En el caso de los CDT
que tienentasa fija con plazos inferiores a un ano, la valoracién al valor presente con
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costo amortizado con el método del interés efectivo debe dar igual a la aplicacion
de la tasa pactada por el numero de dias corridos a la fecha de corte.

Activos Financieros de inversion a valor razonable con cambios en el resultado
Son titulos negociables, tanto participativos como de deuda; en general, cualquier
tipo de inversiones adquiridas con el propdsito de obtener utilidades por las
fluctuaciones del precio.

Para los casos en que no existan precios justos de intercambio para el dia de
valoracion, se debera efectuar la valoracion en forma exponencial a partir de la tasa
interna de retorno. El valor o precio justo de intercambio de mercado del respectivo
valor, se debe calcular mediante la sumatoria del valor presente de los flujos futuros
por concepto de rendimientos y capital.

La medicion inicial de las inversiones medidas a valor razonable se reconoce en el
momento en que la Cooperativa obtiene el derecho a recibir en el futuro flujos de
efectivo de la inversion, lo cual ocurre cuando se realiza el pago. Se reconoce por
su precio de transaccién. Los gastos o comisiones incurridos en la compra de estos
activos se registran directamente en el estado de resultados.

NOTA 4.11. Cartera de créditos

Se establece un régimen normativo para los preparadores de informacion financiera
del Grupo 2, que se encuentren vigilados por la Superintendenciade la Economia
Solidaria en los siguientes términos: para la preparacion tanto de los Estados
Financieros consolidados como de los Estados Financieros individuales y separados,
aplicaran el marco técnico normativo dispuesto en los anexos 2 y 2.1 y sus
modificatorios del Decreto 2420 de 2015, salvo el tratamiento de la cartera de
créditos y su deterioroprevistoen la Seccion 11 y el de los aportes sociales previsto
en el Articulo 1.1.4.6.1. Del decreto 2420 de 2015.

La Cooperativa aplica para la cartera de créditos, segun lo dispuesto en el Titulo IV-
Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia de
Economia Solidaria y realiza la medicién del riesgo de crédito SARC.

Riesgo de crédito

El riesgo crediticio es la probabilidad de que una organizacion solidaria incurra en
pérdidas y disminuya el valor de sus activos como consecuencia del incumplimiento
del pago de las obligaciones contractuales por parte de sus deudores o contraparte.

La gestion del riesgo de crédito requiere que se estructure adecuadamente las
pautas y estrategias que guiaran los procesos de otorgamiento, seguimiento y
recuperacion de la cartera de créditos, lo cual abarca la definicion del perfil de los
deudores, laidentificacidon del mercado objetivo, los niveles de calidad y rentabilidad
esperada, y las caracteristicas generales que se quiere alcanzar.
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Modalidad de crédito

Para propdsitos de informacion, evaluacion del riesgo crediticio, aplicacion de
normas contables y deterioros, entre otros, la cartera de créditos se debe clasificar
en las siguientes modalidades de crédito: consumo, comercial, microcrédito y
vivienda.

Consumo: son los créditos otorgados a personas naturales cuyo objeto seafinanciar
la adquisiciénde bienes de consumo o el pago de servicios con fines no comerciales
o0 empresariales, independientemente de su monto.

Comercial: se definen como créditos comerciales los otorgados a personas
naturales o juridicas para el desarrollo de actividades econdmicas organizadas,
distintos a los otorgados bajo la modalidad de microcrédito, vivienda y consumo.

Microcrédito: microcrédito es el constituido por las operaciones activas de crédito a
las cuales se refiere el Decreto 2555 de 2010, o las normas que la modifiquen,
sustituyan o adicionen, asi como las realizadas con microempresas en las cuales la
principal fuente de pago de la obligacién provenga de los ingresos derivados de su
actividad.

Se entiende por saldo de endeudamiento el monto de las obligaciones vigentes a
cargo de la correspondiente microempresa con el sectorfinanciero y otros sectores,
que se encuentren en los registros de los operadores de bancos de datos
consultados por el respectivo acreedor, excluyendo los créditos hipotecarios para
financiacidn de vivienda y adicionando el valor de la nueva obligacién.

Se tiene por definicion de microempresa aquella consagrada en las disposiciones
normativas vigentes.

La cartera de créditos comercial, de consumo y microcréditos, deben clasificarse
ademas teniendo en cuenta la naturaleza de las garantias que las amparan (garantia
admisible y otras garantias), acogiéndose a lo dispuesto sobre el particular en el
Decreto 2555 de 2010 y las normas que lo adicionen, modifiquen o sustituyan.
Dentro de la metodologia interna, las anteriores modalidades pueden subdividirse
en lineas de crédito (portafolios).

Vivienda: son créditos de vivienda, independientemente del monto, aquellos
otorgados a personas naturales destinados a la adquisicion de vivienda nueva o
usada, o a la construccion de vivienda individual.

Las caracteristicas de esta modalidad deben cumplir los criterios sefiados por la Ley
546 de 1999, articulo 17 y las reglas previstas en el articulo 1° del Decreto 145 de
2000 y demas normas que los modifiquen, complementen o deroguen. De acuerdo
con la Ley 546 de 1999, estos créditos deben tener las siguientes caracteristicas: -
estar denominados en UVR o en moneda legal, - Estar amparados con garantia
hipotecaria en primer grado, constituida sobre la vivienda financiada, -el plazo de
amortizacion debe estar comprendido entre cinco (5) aflos como minimo y treinta
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(30) aflos como maximo, - los inmuebles financiados deben estar asegurados contra
los riesgos de incendio y terremoto.

Se debe clasificar en la modalidad que corresponda a cada uno de los créditos,
las comisiones y cuentas por cobrar originadas en cada tipo de operacion.

El riesgo crediticio se define como la posibilidad de que una Entidad incurra en
pérdidas y se disminuya el valor de su patrimonio técnico como consecuencia
de que sus deudores fallen en el cumplimiento oportuno o incumplan
imperfectamente las obligaciones financieras en los términos acordados.

Medicién del riesgo

La Cooperativa de Yarumal ejecuta sus actividades basadas en un enfoque de
operacion por procesos, o que garantiza gestionar de manera adecuada las
acciones para el control continuo y buscar eficacia en la interacciéon que debe
presentarse entre los distintos procesos.

Teniendo en cuenta que las operaciones crediticias representan un riesgo para la
Cooperativa de Yarumal, a través de la gestidon de procesos se busca ejecutar de
manera objetiva las acciones que permitan reducir el riesgo de impago de los
deudores.

De acuerdo con lo anterior, los criterios establecidos para gestionaradecuadamente
el riesgo crediticio se determinan bajo un proceso continuo basado en el
conocimiento, evaluacion, manejo de los riesgos y medicidén de sus impactos, que
permitan adoptar medidas preventivas conducentes a evitar efectos negativosen su
estructura financiera y de liquidez.

La gestion del riesgo de crédito es el proceso de identificacion, evaluacion,
seguimiento, control y mitigacion que involucra diversos procesos, entre ellos:

. Proceso de otorgamiento;

. Proceso de seguimiento y control; y

. Proceso de recuperacion.

De acuerdo con lo anterior, el Consejo de Administracion ha dispuesto dentro de la
estructura organizacional el area de crédito y cartera como responsable directo de
la gestiondel riesgo de crédito, apoyandose en la Direccién de Riesgos e informando
ala Gerenciay/o al Comité de Riesgos las mejoras y/o actualizaciones al sistema de
riesgos, buscando una mejor identificaciéon de situaciones que puedan generar
incumplimiento en la recuperacion de la cartera de créditos.

Control de riesgo

Las medidas conducentes para controlar el riesgo de crédito al que se ve expuesta
la Cooperativa en el desarrollo de sus operaciones, son presentadas por la directora
de riesgos al Comité de Riesgos, éstas deben cumplir con los siguientes requisitos
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minimos: permitir el control de los niveles de exposicion al riesgo de crédito y los
limites generales establecidos por la Cooperativa y permitir el control de los limites
y niveles de exposicidn al riesgo de crédito consolidado por modalidades de cartera
y tipos de deudor.

Calificacion de la cartera por nivel de riesgo

a. La primera calificacion asignada a cada crédito esta definida en funcién de la
modalidad de cartera, la alturade moray el riesgo que tenga el deudor a la fecha
de corte de la estimacion del deterioro, en cuanto a las modalidades de consumo
y comercial, se debera aplicar el modelo de referencia establecido por la
Supersolidaria, el cual también arroja una calificacion para poder determinar la
probabilidad de incumplimiento.

b. La Calificacion de la cartera se puede realizar de manera masiva en el proceso
de cierre del mes o individualmente en caso de que el Comité de Riesgos lo
considere necesario por el riesgo de algunas operaciones crediticias.

c. Para efectos de provisién califican los créditos en las siguientes categorias:

- Categoria “A” o Riesgo normal

- Categoria “B” o Riesgo aceptable, superior al normal

- Categoria “C” o Riesgo apreciable

- Categoria “D” o Riesgo significativo

- Categoria “E” o Riesgo irrecuperable

- Categoria “A” o Riesgo normal

Los créditos calificados en esta categoria reflejan una estructuracién y atencién
apropiada. Los Estados Financieros de los deudores o los flujos de caja del proyecto,
asi como el restode informacién crediticiaindican una capacidad de pago adecuada
en términos del monto y origen de los ingresos con que cuentan los deudores para
atender los pagos requeridos.

- Categoria “B” o Riesgo aceptable, superior al normal.

Los créditos calificados en esta categoria estan aceptablemente atendidos y
protegidos, pero existen debilidades que potencialmente pueden afectar, transitoria
0 permanentemente, la capacidad de pago del deudor o los flujos de caja del
proyecto, en forma tal que, de no ser corregidas oportunamente, llegarian a afectar
el normal recaudo del crédito.

- Categoria “C” o Riesgo apreciable

Se califican en esta categoria los créditos que presentan insuficiencias en la
capacidad de pago del deudor o en los flujos de caja del proyecto y comprometen
el normal recaudo de la obligacién en los términos convenidos.
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- Categoria “D” o Riesgo significativo

Son créditos de dificil cobro, aquel que tiene cualquiera de las caracteristicas del
deficiente, pero en mayor grado, de tal suerte que la probabilidad de recaudo es
altamente dudosa.

Deben clasificarse en esta categoria aquellos créditos que incurran en mora superior
a siete (7) dias y que su amortizacion sea a una sola cuota, exceptuando las tarjetas
de crédito y cupos rotativos diferidos a una cuota

- Categoria “E” o Riesgo irrecuperable
Son créditos de riesgo con minima probabilidad de recaudo.

Debe clasificarse en esta categoria aquellos créditos que superen 90 dias de mora
y que su amortizacién sea a una sola cuota, exceptuando las tarjetas de créditoy
cupos rotativos diferidos a una cuota.

En los casos de los créditos nuevos, iniciaran su calificacion de acuerdo con los
parametros anteriormente establecidos a partir del segundo mes, para las
modalidades de consumo con libranza, consumo sin libranza y comercial persona
natural, la calificacion correspondera a la de mayor riesgo, incluyendo en los casos
que aplique, la calculada por el modelo de referencia establecido por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

Calificacion de la Cartera de créditos por edad de vencimiento
a. De acuerdo con la edad de vencimiento, a cartera de créditos se califica
obligatoriamente de la siguiente manera:

Categoria Comercial | Consumo | Vivienda | Microcrédito
“A” Riesgo Normal 0-30 dias 0-30 dias | 0-60 dias 0-30 dias
“B” Riesgo Aceptable 31-90 dias ;| 31-60 dias 63};20 31-60 dias
R . 91-180 . 151-360 .
C” Riesgo Apreciable dias 61-90 dias dias 61-90 dias
“D” Riesgo Significativo 181-360 © 91180 dias | 301240 | 91.120 dias

dias dias

——— o . . > 540 .
E” Riesgo de Incobrabilidad i > 360 dias i > 180 dias dias > 120 dias

b. Las condiciones sefnaladas en el cuadro anterior,de edad de vencimientoy clase
de cartera de créditos, son condiciones objetivas suficientes para adquirir la
calificacion respectiva y aplicaran para las modalidades vivienda, consumo y
comercial-persona juridica.
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c. Lareglade arrastre, se aplica en todos los casos que estipula el numeral 6.5 del
capitulo Il del titulo IV de la Circular Basica Contable y Financiera No. 22 de
diciembre de 2020, llevandose a la categoria de mayor riesgo, de acuerdo con
la calificacién dada al deudor.

d. Los créditos que a juicio del Comité de Evaluacion de Cartera revisten mayor
riesgo de acuerdo con los criterios definidos en la Circular Basica Contable, son
calificados en una categoria superior. En caso, de que, a juicio del ente de
control, no se encuentre sustentada adecuadamente esta calificaciéon, se
procedera a ordenar la reclasificacion en forma inmediata.

Regla de alineamiento o arrastre

a. Para efectos de constituir el respectivo deterioro, mensualmente la Cooperativa
debe realizar el proceso de alineamiento interno (arrastre interno) cuando
califique cualquiera de los créditos de un mismo deudor en B, C, D o en E, para
lo cual debe llevar a la categoria de mayor riesgo los demas créditos de la misma
clasificacion otorgados a dicho deudor.

b. Enaplicacion de la reglade alineamientoo arrastre, las referencias que se hagan
al deudor no se entienden realizadas a los codeudores que estén vinculados a la
respectiva operacion de crédito.

Criterios definidos sobre garantias

a. La Cooperativa de Yarumal exigira garantias conforme al valor del crédito y al
perfil de riesgo del solicitante, teniendo en cuenta que todos los créditos seran
desembolsados posteriormente a la formalizacion de la garantia, conforme a las
condiciones establecidas segun la linea de crédito.

b. Los criterios para la aceptacion de una garantia son: naturaleza, condiciones
técnicas, valor de mercado, capacidad de realizacion en el mercado, cobertura de
la deuda, limites por normatividad y condiciones particulares descritas en el
Reglamento de Créditos.

c. Para el otorgamiento de créditos, prima siempre la capacidad de pago y fuente
de pago del solicitante mas que la garantia o las seguridades o respaldos ofrecidos
por el solicitante.

d. Todos los créditos otorgados en la Cooperativa estaran respaldados con la
suscripcion de un pagaré con espacios en blanco firmado por el deudor principal y
su(s) codeudor(es) y su carta de instrucciones, dependiendo de la linea de crédito.

e. Las garantias que respaldan los créditos deben ser idoneas, con un valor

establecido con base en criterios técnicos y objetivos, que ofrezcan un respaldo
juridicamente eficaz al pago de la obligacién garantizada cuya posibilidad de
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realizacion sea razonablemente adecuada, de conformidad con lo senalado en el
articulo 2.1.2.1.3. del Decreto 2555 de 2010 y las normas que lo modifiquen o
deroguen.

f. Todas las hipotecas que respalden operaciones de crédito deberan estar
constituidas en primer grado, abiertas en cuantia indeterminada.

g. Todo bien inmueble dado en garantia debera asegurarse, en su parte destructible,
como minimo contra riesgos de incendio y terremoto.

h. La garantia solo queda liberada una vez el asociado ha cancelado la totalidad de
la deuda a la cual esta asociada.

i. Los costos que se causan en la constitucidén de la garantia real seran a cargo del
asociado deudor y debera hacerlo dentro de los treinta(30) dias calendario después
de aprobado el crédito.

Son garantias personales aquellas donde no se tiene en cuenta bienes
especificamente determinados, considerando las siguientes:

Codeudor o deudor solidario;

Pignoracion de descuentos o cesantias;

Fondo de garantias;

Certificados de ahorros a términos expedidos por la Cooperativa

La garantia admisible es aquella que se constituye cuando el deudor, o una tercera
persona, compromete un elemento determinado de su patrimonio para garantizar el
cumplimiento de la obligacidén contraida, considerando las siguientes:

Prendas sobre vehiculos, maquinaria y equipos;

Hipoteca de primer grado en cuantia indeterminada;

Contratos de fiducia;

Aportes sociales, siempre y cuando el saldo insoluto de las deudas sea igual o
inferior a sus aportes.

e Titulos valores emitidos por instituciones financieras tales como: CDTS, derechos
de cobros.

Para la recepcion de una garantia admisible, se debe contar con una valoracion
técnica que permita determinar laidoneidad y coberturay debe realizarse un estudio
previo de titulos.

No se podran tener en cuenta como garantias idoneas las siguientes:
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e Garantias hipotecarias sobre inmuebles en donde opere o funcione el
correspondiente establecimiento, en caso de que exista objecidn por parte de la
Entidad Aseguradora;

e Garantias sobre inmuebles que estén constituidos como patrimonio familiar o
afectacion a vivienda, excepto cuando se haga cancelacion de dichas
anotaciones para la constitucion de la hipoteca a favor de la Cooperativa; y

e Bienes que puedan tener relacidn con actividades relacionadas con LA/FT.

El deudor debe tramitar una nueva garantia por el saldo de la obligacion, en el caso
de las siguientes situaciones:

e Cuando el codeudor fallece;

e Cuando al codeudor se le reconoce incapacidad fisica total debidamente
certificada por la autoridad competente; o

¢ Cuando el codeudor presente pena privativa de la libertad o detencion.

Todo crédito a personas naturales contara con poliza de seguro de vida sobre los
préstamos, cuyo valor sera asumido por el titular del crédito.

Modelos de pérdida esperada (pe)

La Cooperativa de Yarumal implementa el modelo referencia de la Superintendencia
de la Economia Solidaria para el calculo de la pérdida esperada de las operaciones
vigentes de crédito. Se entiende por pérdida esperada el producto entre la
probabilidad de incumplimiento (PI), la Pérdida dada al incumplimiento (PDI) y el
valor expuesto del activo (saldo del capital).

Para el desarrollo del modelo de referencia se utiliza el anexo 2 del capitulo Il del
titulo IV de la CBCF, aplicable a la cartera de consumo y cartera comercial. Con
respecto a la cartera de vivienda, se continua aplicando la metodologia por altura de
mora prevista en el Anexo 1 del capitulo Il del titulo IV de la CBCF.

e Probabilidad de incumplimiento: corresponde a la probabilidad de que en un
lapso de doce (12) meses los deudores incurran en incumplimiento. Se entiende
por incumplimiento el evento en el cual una operacion de crédito cumple con
alguna de las siguientes condiciones:

Créditos de consumo que se encuentren en mora mayor a 90 dias

Créditos comerciales que se encuentren en mora mayor a 120 dias

Créditos a una sola cuota con mora superior de siete (7) dias, excepto las
utilizaciones de las tarjetas de crédito y los cupos rotativos a una cuota.

DI

e Valor expuesto del activo: corresponde al saldo de la obligacién al momento del
calculo de la pérdida esperada, incluyendo los intereses del crédito y los pagos
relacionados con el crédito, descontando el valor de los aportes de acuerdo con
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lo establecido en el numeral 5.1 del capitulo Il de la Circular Basica Contable y
Financiera de la Supersolidaria.

e Pérdida dado al incumplimiento: corresponde al porcentaje (%) promedio que no
se logra recuperar de hacer efectiva la garantia ante un incumplimiento. La PDI
varia por tipo de garantia.

Representa el costo neto del incumplimiento de un deudor, es decir, la proporcion
de Exposicidon del Crédito en caso de incumplimiento. Es neto porque deben ser
tomados en cuenta todos los costos implicados en el proceso de recuperacion
(cobro, costos judiciales, etc.).

PDI = 1-Tasa de Recuperacion (TR)

La tasa de recuperacion puede ser calculada con historicos del portafolio, sin
embargo, La Cooperativa la calcula usando la tabla de referencia de la
Superintendenciade Economia Solidaria de PDI por tipo de garantia que se presenta
en el anexo técnico 2 Capitulo Il del titulo IV Numeral 4.3 de la Circular Basica
Contable y Financiera.

Deterioros de Cartera

a. Eldeteriorode cartera eslasuma que la Cooperativa destina para cubrir posibles
pérdidas, sobre aquellas obligaciones que se encuentran en mora en alguna de
las categorias de riesgo, con cargo al Estado de Resultados. Este deterioro se
realiza automaticamente por el sistema, con base en los parametros definidos
por las normas legales.

b. Para cubrir el riesgo crediticio, la Cooperativa establece los deterioros o
provisiones de cartera, bajo el calculo del modelo de la pérdida esperada que
arroja la aplicacion de los modelos de referencia para las carteras de consumo
con libranza, consumo sin libranza y la cartera comercial persona natural y para
la cartera comercial persona juridica; la cartera de microcrédito y vivienda se
realizara por altura de mora.

c. Los deterioros o provisiones de cartera deben considerar explicitamente los
ajustes contra ciclicos de los modelos, de manera que, en los periodos de mejora
en la calidad crediticia, se constituyan mayores provisiones de las que son
necesarias en tales condiciones, a fin de compensar, al menos en parte, las que
deben constituirse en periodos de deterioro en la calidad crediticia.

d. La Cooperativa debe hacer dos tipos de deterioro, una general y una individual
o especifica.

Deterioro General

a. El deterioro general recoge las posibles pérdidas que se pueden generar por
evento de riesgo, tales como desaceleraciones del ciclo econémico, riesgo de
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entorno, entre otros que afectan la totalidad de la cartera y que por tanto no son
diversificables.

La Cooperativa debe constituir como minimo un deterioro general del uno por
ciento (1%) sobre el total de la cartera de créditos bruta.

La Cooperativa de Yarumal, continua manejando un deterioro general del 5% del
total de la cartera bruta, con el propédsito de lograr un adecuado cubrimiento de
la cartera calificada en riesgo.

No obstante lo anterior, si a juicio de la Superintendencia se presentan
situaciones que adviertan riesgos en el manejo de la cartera o se evidencie un
potencial deterioro del indicador de la cartera vencida, se puede solicitar un
deterioro general superior.

Calificacion final para el calculo del deterioro individual

Para determinar la calificacion con la cual se debe calcular el deterioro de las
obligaciones, con o sin modelo de referencia, la Cooperativa debe tener en cuenta
la calificacion de mayor riesgodel deudor entre todas las posibles como pueden ser:

Por modelo de referencia en los casos que aplique segun el modelo de pérdida
esperada.

a.

b.
c.
d

Por altura de mora en los casos que aplique.

Por el proceso de evaluacion de cartera.

Por regla de alineamiento o arrastre.

Por condicion de reestructurado o de cualquier otra calificaciéon que pueda tener
la operacion crediticia cumpliendo con las disposiciones de la Supersolidaria.

Deterioro Individual

a.

Sin perjuicio del reconocimiento del deterioro general a que se refiere el numeral
anterior, se debe mantener en todo tiempo un deterioro individual que se puede
generar en la cartera por eventos de riesgoy afectar la situacion financiera del
deudor y por tanto su perfil de riesgoal igual que la recuperacion de las garantias.

La decision de constituir un deterioro individual superior al minimo exigido
corresponde a una politica adoptada por el consejo de administracion.

La constitucién del deterioro individual se realiza en funcion de la pérdida
esperada que arroje la aplicacion del modelo de referencia para las carteras de
consumo con libranza, consumo sin libranza, la cartera comercial persona
natural, y para la cartera comercial persona juridica, microcréditoy vivienda por
altura de mora.
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d. Igualmente, para estimar el valor sobre el cual se debe realizar el deterioro
individual de los créditos que les aplique modelo de referencia se realiza de
acuerdo con la metodologia para modelos de referenciay estimacion de pérdida
esperada establecida en la Metodologia seguimiento y control de la cartera; y
para los créditos sin modelo de referencia, se calcula el valor expuestodel activo
(VEA), incluyendo los intereses del crédito y las cuentas por cobrar relacionados
con el crédito, y en caso de tener algun tipo de garantia idonea o no idénea, se
descuenta de manera proporcional.

Para el calculo del VEA tanto en operaciones de crédito con o sin modelo de
referencia, no se debera incluir los intereses de los alivios (causado y no
recaudados), ya que estan provisionados al 100%.

Tratamiento de las garantias para el calculo de los deterioros individuales a la
cartera que no le aplica el modelo de referencia.

Para efectos de la constitucion de deterioro individual, las garantias solo respaldan
el capital de los créditos. En consecuencia, los saldos por amortizar de los créditos
amparados con seguridades que tengan el caracter de garantias idoneas, se
provisionan en el porcentaje que corresponda segun la calificacién del crédito,
aplicando dicho porcentaje a la diferencia entre el valor del saldo insolutoy el valor
de la garantia aceptada.

Para el caso de los créditos amparados con garantias admisibles hipotecarias y no
hipotecarias, la Cooperativa de Yarumal no constituye provisiones con base a los
porcentajes de provision establecidos por la Supersolidaria, la Cooperativa busca
proteger en mayor forma la carteray es por esto que los porcentajes de las garantias
se dejan en cero.

Tratamiento de los Aportes Sociales

Para el reconocimiento del deterioro individual de los créditos, en todas las
modalidades de cartera, con o sin modelo de referencia, garantizados con aportes
sociales, la Cooperativa no se descuenta al valor expuesto del activo el valor de los
aportes.

Reestructuracion de créditos

Es un mecanismo instrumentado mediante la celebracion de cualquier negocio
juridico, que tenga como objeto o efecto, modificar cualquiera de las condiciones
originalmente pactadas con el fin de permitirle al deudor la atencion adecuada de
su obligaciéon, ante el real o potencial deterioro de su capacidad de pago. Se
consideran reestructuraciones las novaciones cuando el propdsito sea el de facilitar
el cumplimiento adecuado de la obligacion ante el real o potencial deterioro de la
capacidad de pago del deudor.

24



Para la viabilidad de un proceso de reestructuracion, se deben tener en cuenta las
siguientes condiciones:

e No se consideraran reestructuraciones los alivios crediticios ordenados por
leyes, las novaciones previstas en el articulo 20 de la Ley 546 de 1999 y las
modificaciones realizadas con sujecidon a las instrucciones que emita la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

¢ Antes de reestructurar un crédito debera establecerse razonablemente que el
mismo sera recuperado bajo las nuevas condiciones.

e En todo caso, las reestructuraciones deben ser un recurso excepcional para
regularizar el comportamiento de la cartera de créditos y no puede convertirse
en una practica generalizada ni hacer uso excesivo de periodos de gracia.

e Sera responsabilidad del Auxiliar de Cartera atender las solicitudes de
Reestructuracionde asociados y ex asociados y coordinara con el jefe de Crédito
y Cartera el proceso de viabilidad de la solicitud.

e Los plazos de las reestructuraciones seran definidos en funcion a la debida
atencion de la obligacion.

e Se deberda enviar inmediatamente a cobro juridico las obligaciones
reestructuradas, en caso de incurrir en moras superiores a treinta (30) dias de
mora. Esta condicion se debera incluir dentro de las condiciones de pago del
crédito reestructurado.

e No se aceptara mas de dos reestructuraciones por deudor, los créditos de
vivienda solo podran ser reestructurados una sola vez.

¢ No seraobjeto de reestructuracion la consolidacion de deudas que el solicitante
tenga en otras Entidades.

e Porreglageneral se aplicaran los plazos establecidos en las politicas de créditos
de acuerdo a la linea y solo en casos excepcionales se podran otorgar plazos
superiores, los cuales seran aprobados por el Consejo de Administracion.

e Solo procedera la reestructuracion para consumo y vivienda cuando del analisis
previo realizado se evidencie los ingresos suficientes para el pago de la nueva
obligacion.

e La reestructuracion debera ser aprobada por la instancia superior de quien
aprobd inicialmente el crédito.

La calificacion de los créditos reestructurados, se realiza de acuerdo con las
instrucciones impartidas por la Superintendenciade Economia Solidaria en el titulo
IV capitulo Il numeral 5.2.3.1 de la Circular Basica Contable y Financiera numero 22
de 2020.

Novaciones

La novacion es la sustitucion de una obligacién anterior con una nueva, la cual queda
por tanto extinguida (articulo 1687 del Codigo Civil). Las formas de novacion son las
siguientes (articulo 1690 del Cadigo Civil):
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1. Sustituyéndose una nueva obligacion a otra, sin que intervenga nuevo acreedor
o deudor.

2. Contrayendo el deudor una nueva obligacién respecto de un tercero, y
declarandole en consecuencia, libre de la obligacién primitiva el primer acreedor.

3. Sustituyéndose un nuevo deudor al antiguo, que en consecuencia queda libre.

La mera ampliacion o reduccién del plazo de una deuda no constituye novacion,
pero pone fin a la responsabilidad de los deudores solidarios y extingue las garantias
constituidas. Cuando se realiza una novacion, se tiene en cuenta constituir las
garantias propias al nuevo crédito. Se le deben constituir sus propias garantias,
atendiendo las disposiciones establecidas en el Titulo XV del Libro Tercero del
Cédigo Civil.

Intereses de la cartera de créditos

Estos representan los importes ganados y/o causados por cobrar a los asociados
sobre sus obligaciones. La causacion de los intereses sobre las obligaciones que
conforman la cartera de créditos, esta regida por lo establecido en el Titulo IV,
Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera No. 22 de 2020, expedida por
la Supersolidaria.

Las cuentas por cobrar por intereses de la cartera de créditos, se encuentran
sometidas al régimen de provisiones establecidas por la Circular Basica Contable Y
Financiera de la Supersolidaria, por los importes derivados de la cartera de crédito,
se provisionan al 100% cuando la cartera alcanza una calificacién de C o superior,
aplica para créditos de vivienda, para los créditos de consumo y comercial, de
acuerdo al modelo de perdida esperada, no se aplica deterioro sobre intereses, en
ninguna de las categorias.

Créditos aprobados no desembolsados

Los créditos debidamente aprobados no desembolsados, se contabilizan en la
cuenta contingente 911501 —“Créditos aprobados no desembolsados”, hasta 30
dias, a excepcion de los créditos con garantia real que son a 90 dias. En la medida
en que se utilicen los recursos, la contingencia desaparece y se convierte en una
operacion activa de crédito.

Medicion de los criterios definidos de evaluacion de cartera de crédito

La metodologia de evaluacion de cartera de crédito debe contemplar como minimo
los siguientes criterios, para los cuales se utilizan los procedimientos y técnicas
analiticas:

Variables sociodemograficas.
a. Ocupacion: De acuerdo con el conocimiento de los asociados, se ha observado
que representan una mayor seguridad los créditos otorgados a personas
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vinculadas laboralmente que a los asociados independientes, por tanto, se han
determinado los siguientes tipos de deudores:

Variable Caracteristicas Ponderacion
. Personas naturales que gozan de la pension de
Pensionados N ue g P 100%
jubilacion
Asalari n contr rabaj armin
Empleados \sala adqs con co t _atp de trabajo a té lo] 90%
fijo, provisional o indefinido.
Personas cuyos ingresos dependen de
. actividades productivas, comerciales o de
Independientes - Pro o 80%
servicios, organizados en forma individual, en
famiempresas o microempresas.
. Personas naturales subsidiadas por otras
Estudiantes P 70%
personas
Personas naturales cuyos ingresos dependen
Hogar de su nucleo familiar (conyugue o compafero, 60%
hijos entre otros).
Personas que se encuentran sin vinculacion
Cesante > G 60%
laboral vigente en la base de datos

b. Antigledad: De acuerdo con el comportamiento de pago, se observa que los
asociados mas antiguos demuestran una mejor cultura de pago en la
Cooperativa. La medicion de este criterio es la siguiente:

Variable Caracteristicas Ponderacion

Mayor a 10 afios Se toma desde la 100%
fecha de vinculacion
a la fecha de

>= 6 afiosy <10 realizacion del 90%
am;s . § proceso de
>= < ..
aﬁosams y evaluacion de 60%

- cartera
>=1afiosy <3 50%
anos °
> 1 afio 20%

Variables financieras:

a. Capacidad de pago: Se determinara mediante el valor de los ingresos y los
egresos reportados por el deudor, incluyendo el valor de la cuota del(os)
crédito(s) vigente(s).

b. Solvencia: Se analizara el respaldo que tiene el deudor para hacer frente a sus
obligaciones, para lo cual se revisa la relacion entre los ingresos y pasivos del
asociado. Esta informacion se compara con los resultados del calculo de la
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solvencia que entrega la central de riesgos,tomando el peor resultado de las dos
mediciones.

Variable Caracteristicas Ponderacion
Con solvencia > 20% 100%
Con solvencia estrecha i >= 1%y < 20% 50%
Sin solvencia <1% -100%

Nivel de endeudamiento: Se compara el endeudamiento reportado en el
semestre anterior vs el endeudamiento reportado al corte, informacion que se
extrae de la informacion suministrada por la Central de Riesgo.

Variables crediticias:

a.

Comportamiento de pago en la Cooperativa: para determinar el caracter del
deudor en la Cooperativa, se tendra en cuenta su comportamiento de pago
durante el semestre,y tomando como referencia la peor mora presentada, lo que
permite identificar desmejora de su capacidad de pago y posible migracion a
categorias de mayor riesgo.

Evaluacion de la garantia: Teniendo en cuenta que la Supersolidaria establece
que, en caso de garantias reales, se descontara una proporcion de la garantia, lo
que genera un riesgo de pérdida en menor. Por tanto, para evaluar el perfil de
riesgo del deudor, se estableceran la cobertura e idoneidad de la garantia.

Reestructuracion: Identificar si el crédito es reestructurado o no, si tiene créditos
reestructurados en otras Entidades que reportan a la central de riesgo y el No.
de reestructuraciones y el estado, para lo cual se apoyara con la informacion
entregada por la Central de Riesgos. Para evaluar el riesgo por los procesos de
reestructuracion, se realizan dos mediciones: numero de veces que el deudor ha
sido objeto de reestructuraciones y el comportamiento de pago.

Variables evaluadas por las centrales de riesgo:

a.

b.
C.
d

Comportamiento de pago externo
Senfal de alerta

Recomendacion de la central de riesgo.
Perfil de riesgo del deudor

Criterios para la recalificacion de la cartera

Una vez obtenido los resultados de la evaluacion, el Comité de Riesgos procedera a
recomendar la recalificacion definitiva del deudor, observando cada una de las
caracteristicas que identifica la categoria del crédito, teniendo en cuenta que la
utilizacion adecuada de los criterios cuantitativos y cualitativos permite determinar
el incremento de la calificacién del deudor. Adicionalmente, se tendra en cuenta
que la calificacion final serala mayor de las siguientes:
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Producto de la evaluacion de la cartera de créditos
Por la aplicacién de los modelos de pérdida esperada
Por altura de mora

Baja en cuenta de cartera de créditos

Un crédito puede ser objeto de castigo, si se han agotado todos los procesos de
gestion de cobranza (administrativa, prejuridico y juridica) establecidos por la
Cooperativa y se evidencia objetivamente su irrecuperabilidad o cuando agotado
alguno de estos procesos, se evidencia la incapacidad de pago del deudor o
codeudor y/o su insolvencia y/o la imposibilidad de efectuar acciones judiciales, por
su cuantia.

Todo crédito sujeto de castigo debe ser evaluado previamente por el Gerente y el
Jefe de Crédito y Cartera, quienes deben realizar un analisis de la informacién
presentada y la gestion de cobranza previamente realizada, para determinar si
cumple con todas las condiciones para someter el Castigo de Cartera a
consideracion del Consejo de Administracion para la decision final.

No puede existir baja en cuenta o castigo de cartera y cuentas por cobrar derivadas
de esta, relacionada con deudores que continuen asociados a la Cooperativa de
Yarumal, por lo cual, al momento de exclusion o retiro voluntario del asociado, se
debera efectuar el cruce de aportes sociales y otros valores a favor del asociado
retirado. Los créditos castigados seran objeto de un estricto control y seguimiento
a cargo de la jefatura de crédito y cartera, a fin de seguir realizando las gestiones de
reclamo necesarias para recuperar estos préstamos.

El Consejo de Administracion estudiara las solicitudes de aquellas personas que,
habiéndoseles castigado la cartera, deseen reingresar a la Cooperativa. En este
caso, el deudor debe haber cancelado voluntariamente la obligacion.

NOTA 4.12. Cuentas por cobrar y otras

Representan los importes de cobro tales como: deudores por venta de bienes,
deudores por prestacion de servicios, dividendos, participaciones y retornos,
avances Yy anticipos entregados, arrendamientos, anticipos por impuestos
corrientes, deudores patronales y empresas, responsabilidades pendientes, otras
cuentas por cobrar, los intereses generados y la estimacion por deterioro de valor.

Las cuentas por cobrar son activos financieros que dan derecho a pagos fijos o
determinables, con excepcién de las derivadas de la Cartera de Créditos, las cuales
se trataran de conformidad con lo dispuesto en el titulo IV en el capitulo Il de la
Circular Basica Contable y Financiera de la Supersolidaria.

29



En la clasificacion del Estado de Situacion Financiera, las cuentas por cobrar se
incluyen en forma separada (corriente y no corriente) y los saldos que se espera
recaudar dentro de un afio o a mas de un afno.

Las cuentas por cobrar se registran por su valor razonable de recuperacion, al final
del ejercicio contable tomando en cuenta el precio de la transaccion y sus costos
incrementales directamente atribuibles. Se incorporan en la medicion inicial los
descuentos, las comisiones, los cobros por diversos conceptos que realice la
Cooperativa con motivo del desembolso.

Las partidas o cuentas por cobrar que establezca la Cooperativa, sin cobro de
intereses, seran medidas al valor nominal, a menos que se demuestre la materialidad
de los efectos financieros, caso en el cual, se estipula cobro a la tasa de mercado
promedio para el sector, para cuentas con vencimiento mayores a un afno.

NOTA 4.13. Bienes recibidos en daciéon de pago
Una vez agotados todos los procesos de cobro, la Cooperativa podra recibir bienes
en dacion de pago que sean adjudicados mediante diligencia de remate.

Los gastos de mantenimiento y conservaciéon de los bienes recibidos en pago, se
contabilizaran en el Estado de Resultados Integral. Los bienes recibidos en pago son
bienes (muebles e inmuebles) recibidos por la Cooperativa en dacién en pago
parcial o total de cartera de crédito. Estos activos se deben enajenar en un plazo
maximo de dos anos, a partir de la fecha de recibo.

Cuando la Cooperativa recibe un bien en pago evalua reconocerlo en las siguientes
categorias, de acuerdo al cumplimiento de la norma y a la intencion de la
administracion:

a. Activos disponibles para la venta.

b. Propiedades, planta y equipo (De uso en las actividades operativas de la
Cooperativa).

c. Propiedades de inversion.

d. Instrumentos financieros (cartera recibida en pago).

e. Otros activos.

Medicion inicial de otros activos

Los bienes recibidos en pagos clasificados como otros activos, se miden
inicialmente de acuerdo con el valor determinado en la adjudicacion judicial o el
acordado con los deudores.

Si el valor razonable menos los costos de venta de los bienes recibidos en pago son

inferiores al valor de la deuda reconocida en el estado de situacion financiera, dicha
diferencia se reconoce inmediatamente en los resultados.
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La Cooperativa acepta bienes en dacion de pago que gocen de caracteristicas
adecuadas para ser enajenados y asi obtener la mejor recuperacion posible de los
recursos expuestos.

Medicion posterior

A la fecha de la presentacion de los Estados Financieros, los activos no corrientes
mantenidos para la venta, se mediran al valor razonable con base en el avaluo
técnico, menos los costos de ventay si laintencion de la Gerencia es venderlos en
un periodo inferior a un ano, se clasificara como activo corriente disponible para la
venta.

NOTA 4.14. Activos Materiales

Propiedades, planta y equipo

Las propiedades, planta y equipo de la Cooperativa la conforman los terrenos,
edificios en uso, muebles y equipo de oficina, equipo de computo y comunicacion,
maquinaria y equipo y propiedades de inversion.

La Cooperativa establece como politica, el cumplimiento de los siguientes
elementos, para considerar un bien como propiedad, plantay equipo:

Que se esperasea utilizado en el giro normal de sus negocios en un periodo de
tiempo que exceda de un ano.

Que de él sea probable que se deriven beneficios econémicos futuros.

Que su valor pueda ser medido confiable y razonablemente.

Que el bien se ha recibido efectivamente y a satisfaccion.

Las adiciones, mejoras Yy reparaciones extraordinarias que aumenten
significativamente la vida util del activo, se cargan como mayor valor de la
“propiedad, planta y equipo”.

Como amparo para la proteccion de activos, se tiene establecida la constitucion de
polizas de seguros contra: robo, incendio, sustraccion, terremoto, baja tensién
(multirriesgo), con el fin de proteger los bienes de la Cooperativa.

La Entidad posee politicas de reparacion y mantenimiento preventivo, con el fin de
mantener en optimas condiciones los bienes que soportan la operacion del negocio,
las cuales consisten en contratacidon con terceros dedicados exclusivamente a esta
actividad, en el caso de equipo de cémputo.

Los terrenos que se mantienen para uso por parte de la Cooperativa, se expresan a
valores revaluados. Los montos revaluados son valores razonables determinados en
valuaciones realizadas por valuadores profesionales externos, una vez cada tres
anos o antes, si los factores de mercado indican un cambio sustancial en el valor
razonable.
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Cualquier superavit por revaluacion que surja de una valuacion de terreno, se
reconoce en el otro resultado integral y se acredita a la reservade revaluacion en el
patrimonio.

En la medida en que haya sido reconocida previamente cualquier reduccion por
revaluacion o pérdida por deterioro, un incremento en la revaluacion se acredita a
resultados con la parte restante del incremento reconocido en otras partidas de
resultado integral. Las disminuciones por revaluacién que sufra un terreno, se
reconocen al momento de la valuacion o prueba de deterioro con la reduccion
correspondiente cargada a otras partidas de resultado integral hasta por el monto
de cualquier superavit por revaluacion dentro del patrimonio respecto a este activo
y cualquier reduccion remanente, se reconoce en resultados. Cualquier superavit
por revaluacion remanente en el patrimonio al momento de la disposicion del activo,
se transfiere a excedentes acumulados.

Debido a que no se puede determinar una vida util finita del terreno, los montos
registrados relacionados no se deprecian.

Los edificios, el equipo de computo, maquinaria y equipo y otros equipos,
(incluyendo accesorios y mobiliario) se registran al costo de adquisicion o al costo
de fabricacién incluyendo cualquier costo atribuible directamente para trasladar los
activos a la localizacion y condiciones necesarias para operar de la forma prevista
por la Administracion.

Los desembolsos por mejoras y reparaciones que aumentan la vida util de los
activos, se capitalizan como mayor valor del activo.

Los costos de reparaciones ordinarias y mantenimiento, se cargan a los estados de
resultados en el periodo en que se incurren.

La medicion posterior, se realiza por el modelo de revaluacion para terrenos e
inmuebles por avaluo técnico cada tres anos.

La depreciacion de los activos se iniciacuando el activo se encuentraen condiciones
de uso y se calcula para todas las clases de activos, excepto para los terrenos. Se
debera depreciar de forma separada cada parte (componente identificable) de un
elemento de propiedades, planta y equipos que tengan vidas utiles diferentes y su
costo separado sea significativo.

La depreciacién de las propiedades, planta y equipos es causada por desgaste,

deterioro normal o por obsolescencia de los bienes usados en la Cooperativa, éste
se calcula utilizando el método de linea recta.
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La base para el calculo de la depreciacion debe ser el costo de adquisicion, costo
atribuido o valor revaluado del activo (de acuerdo con lo definido para cada activo),
menos el valor residual o de salvamento o cualquier pérdida por deterioro de valor
del activo.

La depreciacion de un activo debera cesar en la fecha en que el activo sea
clasificado como mantenido para la venta, en la fecha en la que el activo es retirado
o dado de baja, o en la fecha en que el activo esta totalmente depreciado.

La Cooperativa tendra en cuenta los siguientes factores para determinar la vida util
de los activos:

El uso del activo, el cual se estima por referencia a la capacidad o al rendimiento
fisico que se espere del mismo.

El deterioro natural esperado, el cual depende de factores operativos tales como
el numero de turnos de trabajo en los que se utilizara el activo, el programa de
reparaciones y los mantenimientos.

La ubicacion geografica del activo.

Los limites legales o restricciones similares sobre el uso del activo.

De acuerdo con los factores antes mencionados, la Cooperativa clasifica, evalua y
asigna la vida util de sus activos en los siguientes grupos:

Clase de Activo Vida Util
Edificaciones De acuerdo al avalto técnico
Muebles y equipo de oficina 10 afios
Equipo de computo y comunicacién 5 afos
Maquinaria y equipo 10 afios
Vehiculos 10 afios

Como modelo para la valoracion inicial de la Propiedad Planta y Equipo de la
Cooperativa, se empled la metodologia del costo para los muebles y enseres, y para
los inmuebles el método de valor razonable.

La Cooperativa mantiene polizas de seguro para proteccion de las propiedades,
planta y equipo que cubren riesgos de hurto, incendio, rotura de vidrios y otros
(multirriesgo), asi como contratos de mantenimiento que garantizan su adecuado
funcionamiento.

El monto minimo de reconocimiento para los activos fijos sera hasta 2 SMMLYV,
excepto casos especiales donde la Gerencia determine que se pueda hacer uso de
un mayor valor.

Para aquellos activos inferiores a 2 SMMLYV, la Cooperativa de Yarumal por medio
del area contable determinara el reconocimiento del activo depreciandolo dentro del
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mismo mes de su adquisicién, llevando un control individual fisico por medio de la
marcacion o asignacion de codigo al articulo dentro del inventario general de activos
fijos.

Para los Activos que no se reconocen, el area contable de la Cooperativa de Yarumal
los contabiliza directamente en el gasto, controla estos articulos en una plantilla en
Excel debidamente identificados para su control fisico.

Los muebles y enseres de la Cooperativa de Yarumal se registran en su medicion
inicial al costo.

Los activos que no estan en uso, se clasifican en Propiedades de Inversion.

NOTA 4.15. Propiedades de inversiéon

Las propiedades de inversion estan representadas por aquellas propiedades
(terrenos y edificaciones) que se mantienen para obtener rentas y/o para
apreciacion del capital (plusvalia) o ambos, y se contabilizan utilizando el modelo de
valor razonable o el costo.

Esta politica contable aplica para las inversiones que la Cooperativa tiene en
terrenos o edificios que cumplen la definicion de propiedades de inversion de las
NIIF para Pymes, siempre que a éstas se les pueda medir su valor razonable con
fiabilidad, sin costo o esfuerzo desproporcionado y en un contexto de negocio en
marcha.

Aplica en la Cooperativa para aquellos inmuebles entregados en arrendamiento
operativo y para aquellos terrenos adquiridos para la futura expansion o donados sin
destinaciones especificas y que no estan dispuestos para la venta.

Las propiedades de inversion clasificadas de esta manera generan flujos de efectivo
que son, en gran medida, independientes de los procedentes de otros activos
poseidos por la Entidad.

La Cooperativa mantiene polizas de seguro para proteccion de las propiedades de
inversion que cubren riesgos de hurto, incendio, rotura de vidrios y otros
(multirriesgo), asi como contratos de mantenimiento que garantizan su adecuado
funcionamiento.

La Cooperativa de Yarumal utiliza la metodologia del valor razonable para medir las
propiedades de inversion.

NOTA 4.16. Deterioro de los activos

Los activos (propiedades, planta y equipo, intangibles y propiedades de inversion)
estaran sujetos a pruebas de deterioro, en la medida que se tengan indicios de que
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el valor contable de los activos es mayor que su importe recuperable. Estos indicios
son de tipo externo e interno, los cuales deben ser evaluados exhaustivamente por
parte de la Entidad.

La Cooperativa evalua la presencia o no de indicios de deterioro del valor de sus
activos no corrientes como minimo anualmente, con el fin de asegurar que su valor
neto en libros no excede su valor recuperable. Si existen tales indicios, o cuando se
tiene activos intangibles que aun no estan listos para el uso, a los que se les ha
determinado una vida util indefinida, se realiza la prueba de deterioro del valor de
dichos activos.

La prueba de deterioro consiste en calcular el valor recuperable del activo, que es
el mayor entre su valor razonable y su valor en uso y compararlo con el valor en
libros de los respectivos activos.

Cuando el valor recuperable del activo es menor que su valor en libros, se considera
que existe un deterioro en el valor del activo. En este caso, el valor en libros del
activo, se ajusta hasta alcanzar suimporte recuperable registrando una pérdida por
deterioroen el resultado del ejercicioo un menor valor del superavit por revaluacion
del activo (si lo hay).

El deterioro registrado en periodos pasados es revertido, si y solo si hay un cambio
en los estimados usados para determinar el valor recuperable desde el ultimo
deterioro reconocido. Si el deterioro es reversado, el valor neto de los activos,
después de aplicar la reversion, no debe exceder el valor en libros que tendria el
activo si no se hubieran practicado los deterioros anteriores. Las ganancias o
pérdidas, se reconocen en el resultado del periodo, a menos de que se trate de un
activo en el que se mida al valor revaluado, en cuyo caso, se registraracon cargo a
otros resultados integrales.

NOTA 4.17. Arrendamientos

La determinacion de si un contrato es, o contiene un arrendamiento financiero, se
basa en el andlisis de la naturaleza del acuerdo y requiere la evaluacion de si el
cumplimiento del contrato recae sobre el uso de un activo especifico.

Se debe realizar una evaluacién de las caracteristicas de los contratos de
arrendamiento, tanto si actua como arrendador, o como arrendatario (si pudiera
darse el caso) con el fin de identificar si se trata de un contrato operativo o financiero.

Los contratos de arrendamiento que transfieren sustancialmente todos los riesgos y
beneficios inherentes a la propiedad de la partida arrendada, se clasifican como
financieros, de lo contrario, se consideran operativos. A la fecha, la Cooperativa
realiza arrendamientos operativos para inmuebles.
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Los pagos realizados o recibidos bajo contratos de arrendamiento operativo son
reconocidos como ingresos o gastos en el estado de resultados durante la vigencia
del contrato.

Si la Cooperativa llegara a realizar o actuar como arrendatario en un contrato de
arrendamiento financiero, al comienzo del plazo del contrato reconoce en el estado
de situacion financiera, un activo y un pasivo por el valor razonable del bien o si es
menor, al valor presente de los pagos minimos pactados. Los activos en
arrendamiento financiero son depreciados en la vida util estimada del activo o en el
plazo de vigencia del contrato si este fuera menor o si no existe una certeza
razonable de que la Cooperativa obtendra la propiedad del bien al final de lavigencia
del contrato. El importe del canon pagado por el arrendamiento es distribuido
proporcionalmente como pago del pasivo y costo financiero, el cual es calculado
con una tasa de interés constante con el método del interés efectivo. El costo
financiero es cargado al resultado del periodo a lo largo de la vigencia del contrato.

NOTA 4.18. Intangibles y gastos pagados por anticipado Intangibles

Los activos intangibles son activos identificables, de caracter no monetario y sin
apariencia fisica. Se reconocen por su costo de adquisicion y se miden
posteriormente al costo, ajustados por su amortizacion y pérdidas por deterioro.

La Cooperativa no reconoce en ningun caso como activos intangibles, las marcas,
las publicaciones en periddicos o revistas, las listas de clientes u otras partidas
similares que se hayan generado internamente.

Para cada activo intangible se analiza y determina si la vida util econdmica es finita
o indefinida.

Los intangibles que tienen una vida util finita son amortizados sistematicamente a lo
largo de sus vidas utiles estimadas, por el método de linea recta.

Entodos los casos, los métodos y periodos de amortizacion aplicados son revisados
al cierre del ejercicio y si procede son ajustados prospectivamente al considerarse
como un cambio en estimaciones.

Un activo intangible es dado de baja en cuentas por su venta o cuando no se espere
obtener beneficios econdmicos futuros de su uso o disposicion. La diferencia entre
el importe neto obtenido por su disposicion, y el importe en libros del activo es
reconocido como ganancia o pérdida en el resultado del periodo.

Si en la revisidon anual, se determina que existe evidencia objetiva de deterioro, se
reconoce el importe como gasto del periodo.
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Gastos pagados por anticipado

Los pagos realizados antes de que la Cooperativa obtenga el acceso a los bienes o
reciba los servicios objeto del pago son reconocidos como gastos pagados por
anticipado, y son amortizados en la medida en que se recibe el bien o servicio.

La duracion de los pagos anticipados por servicios depende de la duracion del
servicio, segun el contrato o la factura electronica y/o documento soporte
electronico.

NOTA 4.19. Pasivos

Los instrumentos emitidos se clasificaran como pasivos financieros siempre que, de
acuerdo con su realidad econdmica supongan para la Cooperativa una obligaciéon
contractual, directa o indirecta, de entregar efectivo u otro activo financiero, que
otorgue al tenedor el derecho a exigir al emisor su rescate en una fecha y por un
importe determinado o determinable, o a recibir una remuneracién predeterminada
siempre que haya beneficios distribuibles.

Reconocimiento

La Cooperativa reconocera un pasivo financiero en su Estado de Situacion
Financiera cuando se conviertaen una parte obligada del contrato o negocio juridico
conforme a las disposiciones del mismo.

Comprende: depodsitos y exigibilidades, créditos de bancos y otras obligaciones
financieras, cuentas por pagar, otros pasivos, pasivos estimados y provisiones.

Para el caso de los depdsitos de ahorro ordinario y contractual y otros pasivos
financieros, su valoracion inicial sera por su valor razonable que, salvo evidencia en
contra, sera el precio de la transacciéon, que equivaldra al valor razonable de la
contraprestacion recibida mas los gastos de transaccion que les sean directamente
atribuibles. Es decir, dado que, en la mayor parte de los casos, la contraprestacion
que se recibe para estos pasivos es dinero en efectivo, la valoracion se efectuara
por el importe total desembolsado, incluidos todos los gastos necesarios para su
adquisicion (corretajes, tasas, impuestos, comisiones de asesores e intermediarios,
etc.).

Con posterioridad a su medicion inicial la Cooperativa medira sus pasivos asi:
Depésitos de ahorro a la vista
El valor razonable revelado para los depdsitos a la vista y ahorros es, por definicién,

igual al monto pagadero a la vista, compuesto del capital mas intereses causados a
la fecha del balance, es decir, a su valor en libros.
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Depésitos de ahorro contractual

El valor razonable revelado para los depdsitos de ahorro contractual es igual al
monto pagadero a la vista compuesto del capital mas intereses causados a la fecha
del balance, conforme a la modalidad de ahorro establecido por la Cooperativa.

Certificados de Depésito de Ahorro a Término

El reconocimiento inicial de los depdsitos a término sera a valor razonable. Su
medicidn posterior por el costo amortizado aplicando el método de la tasa de interés
efectivo. La contabilizaciéon de los cambios que se presenten en el valor de los
mismos a partir del dia siguiente a la fecha de su registro, se efectuara de forma
individual para cada titulo. La determinacion del costo amortizado de los depdsitos
a término, se realizard mensualmente y su reconocimiento afectara el estado de
resultados en el periodo en que ocurra.

La Cooperativa registrarael valor diario de los depdsitos a término, bajo el método
del costo amortizado utilizando el método de tasa efectiva.

Los depésitos ala vista, se registran por su valor nominal reconociendo diariamente
su valoracion.

La Cooperativa reconocera, en el estado de situacion financiera, el valor de los
depdsitos, una vez se hayan formalizado las obligaciones de pago de los flujos de
efectivo.

NOTA 4.20. Créditos de bancos y otras obligaciones financieras

Registra el valor de los instrumentos financieros pasivos originados en las
obligaciones contraidas por la Entidad, mediante la obtencion de recursos
provenientes de bancos y otras Entidades, bajo la modalidad de créditos directosy
utilizacion de lineas de crédito establecidas para ser aplicada a fines especificos.

El reconocimientoinicial de las obligaciones financieras sera a valor razonable, estos
instrumentos seran reclasificados a la categoria de costo amortizado.

La Cooperativa reconocera en el estado de situacion financiera, el valor de las
obligaciones financieras, una vez se hayan formalizado las obligaciones de pago de
los flujos de efectivo.

La determinacion del costo amortizado de las obligaciones financieras, se realizara
mensualmente y su reconocimiento afectara el estado de resultados en el periodo
en que ocurra.

En caso de presentarse sobregiro real en el banco (extracto bancario), se registrara
como una obligacion financiera, esta medida aplica cuando el sobregiro es

38



importante y de antemano se ha solicitado al banco autorizacion para el manejo del
sobregiro.

NOTA 4.21. Cuentas por pagar

Registra los instrumentos financieros pasivos generados por importes causados y
pendientes de pago, tales como los rendimientos pactados por la utilizacion de
recursos de terceros, las comisiones y honorarios por servicios, sumas recibidas en
virtud de la relacion contractual establecida en promesas de compraventa, y dineros
adeudados a proveedores.

Igualmente, registra obligaciones causadas y pendientes de pago por concepto de
impuestos, retenciones y aportes laborales, arrendamientos, contribuciones y
afiliaciones y otras sumas por pagar de caracteristicas similares. Asi mismo, se
registraen este grupo el movimiento correspondiente al impuesto a las ventas, y las
multas y sanciones, litigios, indemnizaciones y demandas.

Las cuentas por pagar son pasivos que representan obligaciones de pagos fijos
o determinables.

La Cooperativa reconoce inicialmente los valores pendientes de pago, por su
valor nominal o costo de transaccion.

Las cuentas por pagar que no tienen intereses o pacto de reajuste, se miden
posteriormente a la fecha de presentacion de los Estados Financieros por el
saldo a pagar.

En la clasificacion del Estado de Situacién Financiera, las cuentas por pagar, se
incluyen en el pasivo corriente y no corriente.

Las cuentas por pagar que tienen intereses o pacto de reajuste seran medidas
al costo amortizado.

NOTA 4.22. Otros pasivos

Agrupa los instrumentos financieros representados en aquellas cuentas que reflejan
movimientos internos entre las diferentes sucursales, obligaciones laborales
consolidadas, ingresos recibidos para terceros, abonos diferidos, asi como otros
pasivos diversos.

El reconocimiento de las cuentas por pagar proveedores, ingresos recibidos por
anticipado, ingresos recibidos para terceros y otros pasivos, se determinara acorde
a su valor en libros, ya que éstas estan establecidas sin cobro de intereses; por lo
tanto, seran reconocidas al valor nominal, salvo que se demuestre la materialidad de
los efectos financieros, caso en el cual, se estipula el célculo a la tasa de mercado
promedio para el sector, para cuentas con vencimiento mayor a un ano.
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Las cuentas por pagar originadas en consignaciones pendientes por identificar, asi
como los aportes por pagar a ex asociados, entre otros, deben controlarse y realizar
depuraciones periodicas, a fin de identificar los terceros correspondientes para
realizar los cruces contables, y para determinar la certeza en el pago de la obligacion
y establecer su deterioro o baja.

NOTA 4.23. Beneficios a los empleados
Son todas las formas de remuneracion dadas por la Cooperativa a cambio del
servicio prestado por los empleados.

Los empleados pueden tener jornada completa o reducida, ser fijos, temporales o
eventuales.

Origen de las retribuciones: los beneficios pueden estar determinados por contratos
0 acuerdos formalizados entre la Cooperativa y sus empleados, por la ley o por
practicas no formalizadas que dan lugar a una obligacién real. Los beneficios pueden
ser:

Beneficios a corto plazo.
Beneficios a largo plazo.
Beneficios por terminacion de contrato.
Beneficios post empleo.

Beneficio a corto plazo

Los beneficios a corto plazo son registrados en el estado de resultados del periodo
en el que son incurridosy presentados en el Estado de la Situacion Financiera como
un pasivo, si al final del periodo sobre el que se informa, se adeudan al empleado
beneficiado.

De acuerdo con la legislacion laboral colombiana y con base en la aprobacion del
Consejo de Administracion, los empleados tienen derecho a beneficios de corto
plazo tales como: salarios, vacaciones, primas legales y primas extralegales de
vacaciones y de navidad, cesantias e intereses de cesantias, aportes a la seguridad
social, auxilio de incapacidad, auxilios educativos.

Prima extralegal de navidad

Por mera liberalidad, la Cooperativa otorga una bonificacion adicional del 50% del
salario promedio devengado por el empleado en los ultimos seis meses, esta prima
no constituye salario y se reconoce a los empleados que hayan laborado de manera
continua todo el afo lectivo en el que se cause el derecho ala prima.

Prima extralegal de vacaciones
Por mera liberalidad, la Cooperativa otorga una bonificacion adicional que no
constituye salario, ésta se cancela cuando son cumplidas y aprobadas las
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vacaciones por el jefe inmediato, siempre y cuando tenga contrato de trabajo a
término indefinido, que haya trabajado todo el afo lectivo y se reconoce el valor
equivalente a 15 dias de salario basico mensual.

Los beneficios a corto plazo mencionados anteriormente, no requieren calculos
actuariales para medir la obligacion, por tanto, no hay ni ganancias o pérdidas
actuariales.

Todos los beneficios a corto plazo son reconocidos a los empleados que hayan
prestado sus servicios durante el periodo contable y se cancelan dentro del mismo
periodo o a mas tardar, dentro del periodo siguiente.

Los beneficios por terminacion son reconocidos en el estado de resultados del
periodo en el que son incurridos.

En el caso de las pensiones de jubilacion, cuando se retiraun empleado después de
cumplir la edad y el tiempo de servicio fijados por la legislacion laboral vigente, son
asumidas por fondos publicos o privados de pensiones con base en planes de
contribucién definida, donde la Cooperativa y los empleados aportan mensualmente
valores definidos por la ley colombiana para tener acceso a la pension, al retiro del
empleado. En la Cooperativa todos los empleados pertenecen a un Fondo de
Pension.

Beneficios a los empleados de largo plazo

Pago que no se liquidara en el término de los doce meses siguientes al cierre del
periodo en el que los empleados hayan prestado los servicios que les otorgan esos
beneficios, como: quinquenios, pensiones de jubilacién, bonificaciones, permisos de
largo plazo y por invalidez a largo plazo.

Prima de antigiiedad (quinquenios)

La Cooperativa reconoce a sus empleados primas extra legales de largo plazo
durante su vida laboral, dependiendo del numero de afios de servicio; a los cinco,
diez, quince, veinte anos o quinquenios posteriores, calculadas como porcentajes
del salario asi:

Por 5 anos de servicio, se otorga el 50% del salario que devenga el empleado en
dicho aniversario.

Por 10 afos de servicio, se otorga el 100% del salario que devenga el empleado
en dicho aniversario.

Por 15 anos de servicio, se otorga el 150% del salario que devenga el empleado
en dicho aniversario.

Por 20 afos 0 mas de servicio, se otorga el 200% del salario que devenga el
empleado en dicho aniversario.
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Los beneficios a largo plazo, se miden usando el método de costeo de unidad de
crédito proyectada (IAS-19), en el que cada periodo se convierte en una unidad que
implica el reconocimiento proporcional de la obligacion, desde que el empleado
firma contrato a término indefinido con la Cooperativa y se determina un pasivo al
cierre del ejercicio contable.

Se considera como fecha de pago, el momento en que la persona cumple el
respectivo quinquenio.

Beneficio por terminaciéon de contrato
Son las remuneraciones a pagar a los empleados como consecuencia de:
La decision de la Entidad de terminar el contrato del empleado antes de la edad
normal de retiro; o bien,
La decisiondel empleado de aceptar voluntariamente la conclusionde larelacion
de trabajo, a cambio de tales beneficios.
Su reconocimiento y medicién es solo cuando la Cooperativa se encuentre
comprometida de forma demostrable a realizar los pagos, o suministrar otro tipo de
beneficio a los empleados. Reconociendo un pasivo y un gasto por el valor
reconocido.

Beneficios post empleo
Son retribuciones a los empleados (diferentes de los beneficios por terminacion)
que se pagan después de completar su periodo de empleo en la Entidad.

Planes de aportacion definida

Son planes de beneficios post-empleo, en los cuales, la empresa paga aportaciones
fijas a una Entidad separada (un fondo) y no tiene obligacion legal ni efectiva, de
realizar contribuciones adicionales; en el caso de que el fondo no tenga suficientes
activos para atender los beneficios de los empleados que se relacionen con los
servicios que éstos han prestado en el ejercicio corriente y en los anteriores.

NOTA 4.24. Fondos sociales

Los fondos sociales se constituyen de conformidad con los articulos 54° y 56° de la
Ley 79 de 1988, con el Estatuto de la Cooperativa y con la reglamentaciéon de la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

Los fondos sociales, se reconocen a su valor nominal como pasivos, porque se
originan en hechos pasados, como resultado de la distribucién de excedentes
aprobados por la Asamblea General de Delegados; su ejecucién obedece a un
mandato contenido en una norma legal y la Entidad espera desprenderse de
recursos que incorporan beneficios econémicos futuros.

En las organizaciones solidarias, los excedentes resultantes al cierre del ejercicio
economico anual, dan lugar entre otros fines, a la creacion o incremento legal de los
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dos fondos sociales pasivos definidos por ley; es decir, el de solidaridad y el de
educacion. Ello, conforme a lo establecido en materia de distribucidon de excedentes
en el articulo 54° de la Ley 79 de 1988 y la Ley 1819 de 2017 (reforma tributaria).

El numeral 2 del articulo 54° de la Ley 79 de 1988, permite, ademas, que, con el
remanente del excedente, se creen o alimenten a discrecionalidad de la
organizacion solidaria, otros fondos sociales pasivos de caracter voluntario.
Igualmente, con el remanente del excedente, la Asamblea General podra crear
reservas y fondos patrimoniales conforme a los numerales 1y 2 del Articulo4° de la
Ley 79 de 1988.

Los recursos de los fondos sociales pasivos de caracter voluntario, creados o
incrementados con excedentes, se deben entregar a los asociados con fundamento
en los respectivos reglamentos. La Asamblea General podra cambiar el destino de
estos recursos, en forma parcial o total, hacia otro fondo social pasivo o patrimonial
de la organizacion.

El articulo 56° de la Ley 79 de 1998, prevé que la Asamblea General de las
cooperativas podran crear otras reservasy fondos, diferentes a los de creacion legal
previstos en el articulo 54° de la Ley 79 de 1988. Igualmente define que la Entidad,
con parametros presupuestales, determinara el valor a proveer en cada fondo o
reserva. Cabe aclarar que, por definicién, las reservas son patrimoniales, mientras
que los fondos pueden ser patrimoniales o fondos sociales pasivos.

En los fondos sociales pasivos creados y alimentados contra gastos del ejercicio por
decision de la Asamblea General (articulo 56° de la Ley 79 de 1988), debera contar
con un reglamento donde se especifique el destino de los recursos. Para ello, se
anexara el acta de la asamblea donde se aprobo y se especificd el monto de cada
fondo.

Cuando el organismo solidario esté registrando pérdidas (del ejercicio o
acumuladas) o se encuentre restituyendolareserva para proteccion de aportes, bajo
ninguna circunstancia podran alimentar fondos sociales pasivos contra gastos del
ejercicio.

La Cooperativa reconocera como pasivos los fondos sociales que posee la Entidad
que cumplan con las siguientes condiciones:

a. La Entidad tenga una obligacion en la fecha sobre la que se informa como
resultado de un suceso pasado.

b. Sea probable (es decir, exista mayor posibilidad de que ocurra que de lo
contrario) que la Entidad tenga que desprenderse de recursos que comporten
beneficios econdmicos, para liquidar la obligacion.

c. Elimporte de la obligacién pueda ser estimado de forma fiable.
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Conforme al cumplimiento de estas condiciones, la Cooperativa posee los siguientes
fondos que cumplen condiciones de reconocimiento:

1. Fondo Social de Educacion.
2. Fondo Social de Solidaridad.
3. Fondo de Promocién y Proyeccion Social.

Los fondos sociales de solidaridad y de educacién tendran su medicién posterior al
valor en libros. Al tratarse de dineros de ejecucion programada en un periodo de un
ano, no requieren medicion especial que incorpore aplicacion de tasas implicitas.

Los fondos sociales diferentes a los anteriores podran optar por aplicar
metodologias de medicion que incorporen tasas implicitas que refleje el valor del
dinero en el tiempo, de acuerdo a criterios de materialidad y relevancia de la
informacion financiera.

Si la Cooperativa opta por no establecer mediciones con tasas implicitas, medira
estos fondos sociales a valor en libros.

NOTA 4.25. Provisiones

Los pasivos estimados y criterios usados son continuamente evaluados y se basan
en la experiencia historica y otros factores, incluyendo la expectativa de ocurrencia
de eventos futuros que se consideran razonables de acuerdo con las circunstancias.

La Cooperativa constituye provisiones para cubrir pasivos estimados, previa
autorizacion del Consejo de Administracion, siempre y cuando éstas sean
justificables, cuantificables y verificables, que exista una obligacion contraida y que
el pago sea exigible o probable. Provisiones, activos y pasivos contingentes. El valor
de las provisiones es la mejor estimacién disponible, a juicio de la administracién del
monto a desembolsar.

La Entidad aplica esta politica contable al contabilizar sus provisiones, y pasivos de
caracter contingente, correspondiente a las demandas vy litigios en contra de la
Cooperativa.

Debe reconocerse una provisién cuando se den las siguientes condiciones:

Una Entidad tiene una obligacion presente (ya sea legal o implicita) como
resultado de un suceso pasado;

Es probable que la Entidad tenga que desprenderse de recursos, que incorporen
beneficios econdmicos para cancelar tal obligacion; y

Puede hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacion.
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De no cumplirse las tres condiciones indicadas, la Entidad no debe reconocer la
provision, pero revelara el pasivo contingente.
Esta politica no cubre el tratamiento de:

a. El deterioro de valor de las cuentas por cobrar, el cual sera abordado en la
politica contable de deterioro de las cuentas por cobrar.

b. El deterioro de inventarios, propiedades, planta y equipo e inversiones; para lo
cual, se debe analizar la politica contable relacionada con cada uno de ellos.

c. La provision de prestaciones sociales, la cual sera abordada en la politica
contable de beneficios a los empleados.

Una provisidon es un pasivo en el que existe incertidumbre acerca de su monto o
vencimiento.

Las provisiones son pasivos de tiempo y cantidad incierta.

Un pasivo contingente es una obligacién posible, surgida a raiz de sucesos pasados
y cuya existencia ha de ser confirmada sélo por la ocurrencia o no ocurrencia de
uno o mas eventos inciertos en el futuro, que no estan enteramente bajo el control
de la Entidad; o una obligacion presente, surgida a raiz de sucesos pasados, que no
se ha reconocido contablemente porque:

a. No es probable que, para satisfacerla, se vaya a requerir una salida de recursos
que incorporen beneficios econdémicos; o
b. El importe de la obligacion no pueda ser medido con la suficiente fiabilidad.

La Cooperativa no debe proceder a reconocer contablemente una obligaciéon de
caracter contingente. Por el contrario, debera informar acerca de la obligacion en
cuestion en los Estados Financieros, salvo en el caso de que la salida de recursos
que incorporen beneficios econdmicos tenga una probabilidad remota.

Las provisiones por procesos legales, contratos onerososy por otras reclamaciones,
se reconocen cuando la Cooperativa tiene la obligacion presente o asumida como
resultado de un evento pasado que probablemente lleven a una salida de recursos
economicos por parte de la Entidad y los montos se pueden estimar confiablemente.

El tiempo o el monto de esa salida pueden aun ser inciertos. No se reconocen
provisiones por pérdidas de operacion futuras.

Las provisiones se miden con base en el gasto estimado requerido para liquidar la
obligacidn presente, a la luz de la evidencia mas confiable disponible a la fecha de
reporte, incluyendo los riesgos e incertidumbres asociados con la obligacion actual.

En los casos en los que existe un numero similar de obligaciones, la posibilidad de
que se requiera un egreso para la liquidacion, se determina mediante la
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consideracion de esa clase de obligaciones como un todo. Las provisiones se
descuentan a sus valores presentes, en los casos en los que el valor en tiempo del
dinero es material.

Cualquier reembolso que la Cooperativa considere que se va a cobrar de un tercero
con respecto a una obligacion, se reconoce como un activo por separado. Sin
embargo, este activo no puede exceder el monto de la provision relativa.

No se reconoce ningun pasivo en aquellos casos en los que se considere poco
probable una posible salida de recursos econdmicos como resultado de una
obligacion presente.

NOTA 4.26. Impuestos

Impuesto sobre la renta y complementarios

La Cooperativa es una Entidad perteneciente al Régimen Tributario Especial de
acuerdo con lo establecido en el articulo 19-4 de la Ley 1819 de 2017 Reforma
tributaria. En virtud de ello, su calidad de contribuyente del Impuesto sobre la Renta
y Complementarios, depende de que la Cooperativa cumpla con las exigencias
establecidas en la Legislacion Cooperativa (Ley 79 de 1988y Ley 454 de 1998y Ley
454 de 1998). Por la vigencia del afo 2024, se paga a la DIAN el 20% de los
excedentes del afio gravable 2024, de que trata el articulo 54° de la Ley 79 de 1988,
los cuales seran tomados en su totalidad de los fondos de educacion y solidaridad.

Industria y Comercio

Grava el ingreso producto de actividades industriales, comerciales o de servicios
realizadas en la jurisdiccion de una municipalidad o distrito, con o sin
establecimiento comercial. Las tarifas del impuesto de industriay comercio varian
segun el municipio donde se generenlos ingresos. La Cooperativa de Yarumal paga
un impuesto del 5 por mil, sobre los ingresos netos generados en el domicilio
principal, para la oficina de Medellin no se esta generando pago de industriay
comercio, ya que se cuenta con exencion hasta el 31 de diciembre de 2028.

Impuesto a la propiedad

Es un tributo municipal que grava todas las propiedades que tenga la Entidad, su
pago se realiza anual en pagos trimestrales, el cual se calcula de acuerdo al avaluo
de la propiedad.

Impuesto al valor agregado (IVA)

Es un gravamen que recae sobre el consumo de bienes, servicios y explotacion de
juegos de suerte y azar. Es un impuesto del orden nacional, indirecto, de naturaleza
real, de causacion instantanea y de régimen general. La Cooperativa presentay
paga oportunamente su impuesto bimestralmente.
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Gravamen a los movimientos financieros (GMF)

Impuesto aplicado a las transacciones financieras tales como: cuentas corrientes,
cuentas de ahorros, certificado de ahorro a término, ahorros contractuales, tarjetas
de crédito, cheques de gerencia, desembolso de créditos y pago a proveedores. La
Cooperativa semanalmente presenta y paga oportunamente su impuesto
correspondiente al gravamen movimiento financiero.

A continuacién, se detallan los impuestos cancelados por la Cooperativa, durante el
ano 2024

Detalle 2024 2023 variacion
$ %
Iva pagado 38.135 28.072 10.063 35,85%
Impuesto de Industria y comercio 86.597 65.159 21.439 32,90%
Gravamen a los movimientos financieros 328.818 283.946 44.872 15,80%
Impuesto a la propiedad 18.519 16.005 2.514 15,71%
Impuesto de renta 600.940 698.948 -98.008 -14,02%
Total 1.073.009| 1.092.129 -19.120 -1,75%

NOTA 4.27. Aportes sociales

Los aportes sociales como elemento del patrimonio, comprenden los aportes
sociales amortizados que son de propiedad de la Cooperativa y los aportes sociales
individuales pagados que hacen parte del capital minimo e irreductible, de acuerdo
con el Estatuto.

La Cooperativa reconoce, en el estado de situacion financiera el valor de los aportes,
una vez se haya recibido efectivamente el pago de los mismos.

El reconocimiento inicial de los aportes sera por su valor nominal.

La aplicacién de la CINIIF 2 de reclasificar una parte al pasivo no fue aplicada al
sector cooperativo vigilado por la Superintendencia de la Economia Solidaria por
cuanto se aplica la excepciéon del Decreto 2496 de 2015. No obstante, se revela el
capital minimo irreducible de acuerdo al articulo 100 del Estatuto de la Cooperativa:
Los aportes sociales minimos no reducibles de la Cooperativa, se fijan en nueve mil
(9.000) salarios minimos mensuales legales vigentes en Colombia. Este valor se
incrementara en forma anual y acumulativamente, de acuerdo al porcentaje de
incremento del SMMLYV establecido por el Gobierno Nacional cada afo.

Para proteger estrictamente lo que se refiere este articulo, las devoluciones de los
aportes sociales individuales no podran efectuarse a los asociados cuando éstas
afecten el capital minimo irreducible y/o afecten el margen minimo de solvencia

exigidos por las normas legales vigentes.
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NOTA 4.28. Reserva proteccion de aportes
Representa el valor apropiado de los excedentes, conforme a disposiciones legales
con el proposito de proteger al patrimonio social en caso de pérdidas futuras.

Cuando esta reserva se hubiere empleado para compensar pérdidas, la primera
aplicacion de excedentes futuros sera la de restablecer la reservaal nivel que tenia
antes de su utilizacion.

NOTA 4.29. Otras revelaciones/ Contingencias

En estas cuentas se registran las operaciones mediante las cuales la Cooperativa
adquiere un derecho o asume una obligacién cuyo cumplimiento esta condicionado
a que un hecho se produzca o no, dependiendo de factores futuros imprevisibles.

Igualmente, registra los rendimientos financieros a partir del momento en que se
suspenda su causacion en las cuentas de la cartera de créditos.

NOTA 4.30. Reconocimiento de ingresos

Se reconoce un ingreso en el Estado de Resultados cuando ha surgido un
incremento en los beneficios econdmicos, relacionado con un aumento en los
activos o un decremento en los pasivos y, ademas, el importe del ingreso puede
medirse con fiabilidad. En definitiva, significa que tal reconocimiento del ingreso
ocurre simultaneamente al reconocimiento de activos o decrementos de pasivos.

En los ingresos, solo se reconocen aquellas partidas que pudiendo ser medidas con
fiabilidad, poseen un grado de certidumbre suficiente.

Se aplica la regla de suspension de intereses, que consiste en dejar de causar
intereses e ingresos por otros conceptos cuando un crédito presenta mora desde
categoria C y se le da el tratamiento de activo contingente.

La Cooperativa obtiene ingresos de actividades ordinarias procedentes de las
siguientes transacciones:

Intereses sobre cartera de créditos.

Intereses sobre depdsitos a la vista e inversiones, comisiones derivadas de
operaciones activas de crédito y otras conexas a la gestion de los depdsitos,
recaudos, uso de redes y sistemas transaccionales.

Otros ingresos (recuperaciones, administracion de seguros y otros servicios
financieros menores).

Los ingresos por intereses remuneratorios sobre la cartera de créditos, se
reconocen en el momento en que se causan, a partir del uso de sistemas de
amortizacion admisibles en Colombia, segun las tasas y planes de pago
contractuales.
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Los intereses moratorios se causan a partir del incumplimiento en la fecha
contractual de las cuotas de las operaciones de crédito y de manera excluyente,
de los intereses corrientes, es decir, no hay causacién simultanea de intereses
corrientes y moratorios sobre el mismo capital pendiente de pago.

Intereses generados en créditos marcados en periodo de gracia.

Ingresos por otros conceptos de créditos en periodo de gracia.

Los intereses sobre depdsitos a la vista e inversiones se reconocen al valor de
mercado determinado por las companiias en las cuales se tienen estas inversiones.

Las comisiones y los otros ingresos son reconocidos con el criterio de la
acumulacién, es decir, en la medida en que es probable que los beneficios
economicos fluyan a la Cooperativay el costo derivado de la transaccidon y el importe
del ingreso pueden ser medidos con fiabilidad.

Estos ingresos son medidos al valor razonable del pago recibido equivalente en
efectivo de la moneda funcional, netos de impuestos, y descuentos otorgados a los
clientes.

NOTA 4.31. Reconocimiento de costos y gastos

Se reconoce un costo y gasto en el Estado de Resultados cuando ha surgido un
decremento en los beneficios econdmicos futuros, relacionado con un decremento
en los activos 0 un incremento en los pasivos, y, ademas, el gasto puede medirse
con fiabilidad.

En definitiva, tal reconocimiento del gasto ocurre simultaneamente al
reconocimiento de incrementos en las obligaciones y o decrementos en los activos.

Los gastos se reconocen en el Estado de Resultados sobre labase de una asociacion
directa entre los costos incurridos y la obtencion de partidas especificas de ingresos.

La Cooperativa reconoce como costos y gastos los que surgen en la actividad
ordinaria, tales como:

Los intereses de depositos y exigibilidades.

Intereses de créditos de bancos y otras obligaciones financieras.

Comisiones y otros servicios financieros.

Gastos de personal, gastos de administracidon, impuestos y contribuciones,

depreciaciones y amortizaciones consumidos en la prestacion del servicio.

Los gastos son reconocidos con el criterio de la acumulacion o devengo.

NOTA4.32. Cambios en politicas contables, estimaciones contables y errores.
Las politicas contables son los principios, bases, acuerdos, reglas y procedimientos
especificos adoptados por la Cooperativa en la elaboracion y presentacion de sus
Estados Financieros.
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La Cooperativa de Yarumal aplicara esta politica contable para:

La contabilizacion de cambios en estimados contables.
La correccion de errores de periodos anteriores.
Los cambios o generacion de nuevas politicas contables.

Cambio en una estimacion contable

Es un ajuste en elimporte en libros de un activo o de un pasivo, o en el importe del
consumo periodico de un activo, que se produce tras la evaluacion de la situacion
actual del elemento, asi como de los beneficios futuros esperados y de las
obligaciones asociadas con los activos y pasivos correspondientes.

Los cambios en las estimaciones contables son el resultado de nueva informacion o
nuevos acontecimientos y, en consecuencia, no son correcciones de errores.

La Cooperativa realiza estimaciones razonables sobre algunas partidas de los
Estados Financieros, tales como:

Deterioro del valor de los activos financieros, entre los que se encuentran:
inversiones, cartera de crédito y cuentas por cobrar.

Vidas utiles y valores residuales de propiedades, planta y equipo, activos
intangibles y otros activos objeto de depreciacion o amortizacion.

La probabilidad de ocurrenciay el monto de los “pasivos contingentes” y de los
“activos contingentes”.

Estimacién de pasivos como: beneficios a empleados a largo plazo y otros
pasivos sobre los cuales existe incertidumbre del valor o la fecha de pago.

Errores de periodos anteriores

Son las omisiones e inexactitudes en los Estados Financieros de la Cooperativa, para
uno o mas periodos anteriores, resultantes de un fallo al emplear o de un error al
utilizar informacion fiable que:

Estaba disponible cuando los Estados Financieros para esos periodos fueron
autorizados a emitirse

Podria esperarse razonablemente que se hubiera conseguido y tenido en cuenta
en la elaboracion y presentacion de esos Estados Financieros.

En la Cooperativa pueden surgir errores al reconocer, valorar, presentar o revelar la
informacion de los elementos de los Estados Financieros tales como errores
aritméticos, errores en la aplicacion de las politicas contables o por la mala
interpretacién de hechos, asi como fraudes.

Son errores de periodos anteriores las omisiones e inexactitudes en los Estados
Financieros de la Cooperativa correspondientes a uno o mas periodos anteriores,
que surgen de no emplear, o de un error al utilizar informacion fiable que:
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En la medida en que sea practicable, las correcciones de errores materiales de
ejercicios anteriores deben registrarse de forma retroactiva en los primeros Estados
Financieros formulados después del descubrimiento. Un error material de un
periodo previo se debe corregir:

Re expresando la informacion comparativa para el periodo o periodos anteriores
en los que se origind el error, o

Si el error ocurrié con anterioridad al primer periodo para el que se presenta
informacion, re expresando los saldos iniciales de activos, pasivos y patrimonio
de ese primer periodo.

De esta forma, los Estados Financieros se presentan como si el error nunca hubiera
ocurrido.

Sin embargo, cuando sea impracticable la determinacion de los efectos de un error
en la informacion comparativa en un periodo especifico de uno o0 mas periodos
anteriores presentados, la Cooperativa re expresara los saldos iniciales de los
activos, pasivos y patrimonio del primer periodo para el cual la re expresion
retroactiva sea practicable (que podria ser el periodo corriente).

Politicas contables

Cuando una modificacion en las NIIF para pymes tenga un efecto en el periodo
corriente o en cualquier periodo anterior, o pueda tener un efecto en futuros
periodos, la Cooperativa revelara:

a. La naturaleza del cambio en la politica contable.

b. El valor del ajuste para cada partida afectada de los Estados Financieros para el
periodo corriente y para el periodo anterior del que se presente informacion, en
la medida en que sea practicable.

c. Elvalor del ajuste relativo al periodo anterior al presentado, en la medida en que
sea practicable.

d. Una explicacién en el caso de que la determinacion de los valores a revelar de
los items anteriores no sea practicable.

Cuando un cambio voluntario en una politica contable tenga un efecto en el periodo
corriente o en cualquier periodo anterior, la Cooperativa revelara:

a. La naturaleza del cambio en la politica contable.

b. Las razones por las que la aplicacion de la nueva politica contable suministra
informacion fiable y mas relevante.

c. Enla medida en que sea practicable el valor del ajuste para cada partida de los
Estados Financieros afectada, mostrando por separado: para el ano corriente;
para el periodo anterior presentado.

e. No es necesario repetir esta informacion a revelar en Estados Financieros de
periodos posteriores.
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NOTA 4.33. Partes relacionadas

Una parte relacionada es una persona o Entidad que estarelacionada con la Entidad
que prepara los Estados Financieros. La Cooperativa considera partes relacionadas,
a los miembros del Consejo de Administracion, Gerencia y sus familiares cercanos,
siempre y cuando, estos ultimos tengan control o influencia significativa en la
Entidad.

La Cooperativa revela las remuneraciones del personal clave de la Gerencia, y
adicionalmente revela si han presentado transacciones significativas con partes
relacionadas durante los periodos cubiertos por los Estados Financieros, la
naturaleza de la relacién con la parte relacionada, asi como la informacion sobre las
transacciones y saldos pendientes, incluyendo compromisos, que sea necesaria
para que los usuarios comprendan el efecto potencial de la relacién sobre los
Estados Financieros.

NOTA 4.34. Uso de estimaciones, juicios y supuestos clave

Los supuestos claves respecto del futuro y otras fuentes importantes de
incertidumbre de estimaciones a la fecha del estado de situacion financiera, que
tienen un riesgo significativo de causar un ajuste material en los valores libros de
activos y pasivos se muestran a continuacion:

Vida utily valores residuales de las propiedades, plantay equipo e intangibles
La determinacién de las vidas utiles y los valores residuales de las propiedades,
planta y equipo y de los activos intangibles de vida util finita, involucra juicios y
supuestos que podrian ser afectados si cambian las circunstancias. La
administracion revisa estos supuestos en forma periodica y los ajusta con base
prospectiva en el caso de identificarse algun cambio.

Valor razonable

El valor razonable es el precio que seria recibido por vender un activo o pagado por
transferir un pasivo en una transaccion ordenada entre participantes de mercado en
la fecha de transaccion. Las bases para la medicion de activos a su valor razonable
son los precios vigentes en mercados activos. En su ausencia, la Cooperativa estima
dichos valores basada en la mejor informacion disponible, incluyendo el uso de
modelos u otras técnicas de valuacion.

Reconocimiento y medicion de provisiones

Para el reconocimiento y medicion de provisiones, la Administracion de la
Cooperativa utiliza juicios y estimaciones, puesto que su naturaleza y vencimiento
son inciertos. El importe reconocido como provision por la Cooperativa es la mejor
estimacion al final del periodo sobre el que se informa del desembolso necesario
para cancelar la obligacion presente.
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Deterioro del valor de los activos

Para estimar el valor del deterioro en sus activos, la Cooperativa utiliza juicios
gerenciales y estimaciones basado en evidencias objetivas de pérdida de valor de
problemas de

los activos por obsolescencia,

funcionamiento, entorno del mercado, etc.

NOTAS. ACTIVO

por dificil recuperacion,

Variacion
Detalle 2024 2023
$ %
Activo 128.149.653 114.769.585 13.380.068; 11,66%
Total 128.149.653 114.769.585 13.380.068| 11,66%

Cifras expresadas en miles de pesos

Efectivo y equivalente al efectivo

El valor registrado en efectivo y equivalentes de efectivo corresponde al efectivo
contabilizado en caja, depdsitos a la vista en bancos y otras Entidades financieras,
certificados de depdsitoa término (con un vencimiento no superiora 90 dias), fondos

ordinarios (carteras colectivas) como se describe a continuacion:

Detalle 2024 2023 Variacion
$ %

CAJA 420.605 513.626 -93.022 -18,11%
Caja general 417.376 510.398 -93.022 -18,23%
Caja menor 3.229 3.229 0 0,00%
BANCOS Y OTRAS ENTIDADES 2.232.552| 1.755.830 476.722 27,15%
Banco de Bogota 672.781 422.244 250.536 59,33%
Davivienda 75.001 346.684 -271.684 -78,37%
Bancolombia 779.025 504.099 274.926 54,54%
Banco Agrario 23.811 4.275 19.537 457,05%
Banco de Occidente 17.750 21.261 -3.511 -16,51%
Ital CorpBanca Colombia S. A 6.101 4.408 1.693 38,40%
Bancoomeva S. A 432.795 316.668 116.127 36,67%
Banco Colpatria Multibanca 5.045 5.045 1 0,01%
Banco Cooperativo Coopcentral 220.072 130.975 89.097 68,03%
Cooperativa Financiera Confiar 171 170 1 0,43%
EQUIVALENTE AL EFECTIVO 1.395.496| 4.653.754( -3.258.258 -70,01%
Depositos a Corto Plazo

CDT Bancoomeva 0: 2.241.357: -2.241.357: -100,00%
CDT Banco de Bogota 544,581 0 544,581 0,00%
CDT Virtual Itau 0 300.892 -300.892: -100,00%
CDT JFK 514.359 0 514.359 0,00%
CDT Cooperativa Financiera de Ant. 0 337.166 -337.166: -100,00%
CDT Coopcentral 0 634.978 -634.978: -100,00%
CDT Virtual Bancolombia 335.237 610.152 -274.915 -45,06%
CDT Occidente 0 527.944 -527.944; -100,00%

Inversiones a Corto Plazo
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Cartera Colectiva Abierta Superior 743 786 -43 -5,51%
Fondo de Inv. Colectiva Sumar 16 46 -30 -66,00%
Fondo de Inv. Colectiva Fiducoomeva 559 433 127 29,30%
EFECTIVO DE USO RESTRINGIDO 8.018.223| 7.168.165 850.059 11,86%
Fondo de Liquidez -Cuentas de Ahorro

Banco Cooperativo Coopcentral 118.970 444,300 -325.329 -73,22%
Cooperativa Financiera de Antioguia 3.791 3.705 86 2,32%
Banco W S. A 800.654 728.306 72.348 9,93%
Bancoomeva 1.118.496 611.797 506.700 82,82%
Fondo de Liquidez -Certificado Depésitos

CDT Cooperativa Financiera JF Kennedy 842.994 762.435 80.559 10,57%
CDT Confiar 748.656 677.912 70.744 10,44%
CDT Cooperativa Financiera de Antioquia 0 611.239 -611.239: -100,00%
CDT Cotrafa 421.873 846.784 -424.911 -50,18%
CDT Coopcentral 0 522.969 -522.969: -100,00%
CDT Banco Bogota 551.857 0 551.857 0,00%
CDT Banco Sudameris 582.802 0 582.802 0,00%
CDT Bancoomeva 1.576.136: 1.421.485 154.650 10,88%
CDT Banco W 1.251.995 537.233 714.761 133,04%
TOTAL 12,066,876 | 14,091,375| -2,024,499 -14,37%

Cifras expresadas en miles de pesos

Caja, Bancos y Otras Entidades

Al cierre del ejercicio, los saldos en caja general y caja menor fueron constatados a
través de arqueos fisicos con corte a diciembre 31 de 2024 e igualmente se
realizaron el mismo 31 de diciembre el reembolso de la caja menor de cada oficina.

Los valores de caja menor de cada oficina, continuaron con el mismo fondo que
terminaron el ano 2023, donde la Gerencia acatando lo descrito en el acuerdo
firmado por el Consejo de Administracion, autoriza continuar con el mismo fondo, ya
que es suficiente valor para cubrir los gastos mensuales en cada oficina.

Se han preparado y revisado las conciliaciones bancarias correspondientes a las
cuentas activas en bancos y otras Entidades, sin quedar consignaciones y notas
crédito pendientes por contabilizar. Al 31 de diciembre quedan cheques sin cobrar
por sus tenedores, por un valor de $1.814 millones de pesos, los cuales en su
mayoria no registran mas de 60 dias de haberse girado. Igualmente se ingresaron
consignaciones por valor de $59 millones de pesos, las cuales fueron reportadas y
soportadas por los asociados, pero para la Entidad financiera quedan registradas
como horario extendido, por lo tanto, fueron validadas en el extracto de enero de
2025, logrando identificar el 100% de los registros.

Los cheques no cobrados por los tenedores, fueron girados de los bancos
Bancolombia y Davivienda, los cuales se regularizan en un plazo no mayor a 30 dias,
no presentando ningun efecto financiero para la Cooperativa por lo que se cuenta
con los recursos disponibles para el pago de los cheques.
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Se continua con un portafolio de cuentas bancarias diversificado, con el fin de que
los asociados puedan realizar sus transacciones desde cualquier lugar del pais, sin
necesidad de acudir hasta las oficinas a realizar sus transacciones y pago de
obligaciones.

En la actualidad se cuenta con 18 cuentas bancarias en 10 Entidades financieras, 11
cuentas corrientes y 7 cuentas de ahorros, todas con movimientos mensuales fruto
de las operaciones propias de la Cooperativa y movimientos de consignaciones por
parte de nuestros asociados.

Se fortalecio la plataforma de la pagina Web de la Cooperativa, para impulsar los
pagos por PSE, con el fin de brindarle al asociado mas facilidades para el pago de
sus obligaciones y/o movimiento de los diferentes productos de la Entidad.

Se continud impulsando la Sucursal Virtual, la cual ha tenido muy buena acogida por
los asociados, estos pueden realizar el pago o abono de sus obligaciones por este
medio y adicional pueden obtener en linea el estado de sus productos, como
también simulacion de productos de captacion, de colocacién y la generacion del
certificado tributario.

Durante el ano 2024, las transacciones por PSE y sucursal virtual, se incrementaron
en un 45% con respecto al aio anterior, crecimiento tanto en numero de asociados
que utilizan la plataforma, como el niumero de transacciones realizadas en el periodo,
logrando transar mas de $5.914 millones de pesos entre pagos de cuotas de crédito,
pagos ahorros contractualesy consignaciones a cuentas de ahorro. Logrando llegar
a un publico cada vez mas exigente digitalmente y que ven la agilidad y facilidad en
las plataformas digitales, sin necesidad de desplazamientos y evitar riesgo de
pérdida de dinero por robo, hurto entre otros.

Los depdsitos de ahorros en bancos y las inversiones a corto plazo (carteras
colectivas) son ajustados de acuerdo a las condiciones del mercado.

Equivalente al Efectivo

Las cuentas de efectivo y equivalente al efectivo, especificamente depdsitos a corto
plazo, terminanal 31 de dic de 2024, con un saldo de $1.395 millones, representados
en su mayoria en CDTS con plazos hasta de 90 dias, en Entidades con muy buena
calificacion del emisor y aceptable para la Cooperativa y cuentas de ahorro que
suman $1.3 millones de pesos.

La cuenta de equivalente al efectivo generd ingresos por intereses durante el
periodo por valor de $357 millones de pesos durante el periodo se manejé una tasa
de interés nominal promedio de 10,36%. La cual ayudo a la Cooperativa a generar
muy buenos ingresos por dicho rubro.
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Las carteras colectivas presentanun saldo al cierre del aio de $.3 millones de pesos,
estas se utilizan con el propdsito de realizar triangulaciones para evitar el cobro del
gravamen a los movimientos financieros en los traslados de recursos entre las
diferentes Entidades financieras.

Las cuentas de caja, bancos, otras Entidades financieras y equivalentes al efectivo,
a 31 de diciembre de 2024 y 2023, no presentan restricciones o gravamenes que
impidan su normal manejo.

Efectivo de Uso Restringido

El efectivo de uso restringido esta dividido en cuentas de ahorro y certificado de
depdsito a término, que conforman el Fondo de Liquidez, el cual se constituye de
acuerdo con lo establecido en los Decretos 961 del 5 de junio de 2018, decreto 704
de abril de 2019, Circular Externa No. 07 de 2019 y en el titulo Ill capitulo | de la
Circular Basica Contable y Financiera, expedida por la Superintendencia de la
Economia Solidaria, manteniendo durante todo el afio un porcentaje superioral 10%
de los depdésitos de los asociados.

A 31 de diciembre de 2024, el Fondo de Liquidez representael 10,23% del total de
los depdsitos de ahorros. Lo conforman certificados de depdsito a término con una
periodicidad maxima de 90 dias, tasa nominal promedio de 9,74% y un total invertido
en cdts de $5.976 millones de pesos, en entidades de muy buen reconocimiento en
el sector bancarioy la mayoria con una calificacion por emisor AAA;también se cuenta
con cuentas de ahorro en bancos y Cooperativas Financieras, cuyas tasas estan
pactadas de acuerdo con lo que ofrecen las Entidades por los montos y tiempos de
permanencia, terminando a diciembre 31 con un saldo de $2 millones de pesos.

A continuacion, se presenta la conformacion del Fondo de Liquidez:

Nombre de la Inversioén Callflt_:acmn Valor Valor total % Ao

Emisor Entidad

Bancoomeva AA- 2.694.632: 33,61%
Ahorros 1.118.496
CDT 1.562.806
Intereses 13.014
Valoracion 316

Banco W AAA 2.052.649:; 25,60%
Ahorros 800.654
CDT 1.239.942
Intereses 11.785
Valoracion 268

Cooperativa Financiera JF Kennedy AA+ 842.994! 10,51%
CDT 837.749
Intereses 5.077
Valoracion 169

Confiar AA- 748.656: 9,34%
CDT 741.892
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Intereses 6.621

Valoracion 143

Banco Sudameris AAA 582.802: 7,27%
CDT 575.127

Intereses 7.270

Valoracion 405

Banco Bogota AAA 551.857; 6,88%
CDT 551.721

Intereses 136

Cotrafa A- 421.873: 5,26%
CDT 416.755

Intereses 5.037

Valoracion 81

Banco Coopcentral AA- 118.970: 1,48%
Ahorros 118.970

Cooperativa Financiera de 3791
Antioquia AA 0,05%
Ahorros 3.791

Total fondo de liquidez 8.018.223 8.018.223| 100,00%
Total Depdsitos a Dic/31/2024 78.377.775

% Fondo de Liquidez 10,23%

Cifras expresadas en miles de pesos

Para la constitucion de inversiones del Fondo de Liquidez, se tienen en cuenta lo
establecido en las politicas del Manual SARM dando cumplimiento a las diferentes
etapas de identificacion, medicion y control.

Se cuenta con los documentos debidamente certificados por cada Entidad Bancaria
donde certifican que los titulos y/o cuentas de ahorro estan custodiadas y hacen
parte del fondo de liquidez.

El Fondo de Liquidez fue valorado por la metodologia del costo amortizado, asi:

ENTIDAD VALOR TAO/fA FECHA | TASAEQ | VALOR | VALOR DA?S R AV(?TL&RL
NOMINAL VCMTO | PERIODICA | PRESENTE | FUTURO
EA. VCTO TIR

BANCOOMEVA 687.492% 9,65% i 25/02/2025 9,65% -687.492: 704.070 54 2,41%: 694.075
BANCOOMEVA 875.314% 9,65% : 2/03/2025 9,65% -875.314: 896.421 61 2,41%: 882.061
COTRAFA 416.755: 9,46% | 14/02/2025 9,46% -416.755: 426.610 43 2,36%: 421.873
JFK COOPERATIVA
FINANCIERA 837.749% 9,09% : 6/03/2025 9,09% -837.749: 856.786 65 2,27%: 842.994
CONFIAR 741.892: 9,18% i 25/02/2025 9,18% -741.892: 758.918 54 2,30%: 748.656
BANCO GNB
SUDAMERIS 575.127: 11,25%; 18/02/2025 11,25% -575.127: 591.308 47 2,81%: 582.802
BANCO W S.A. 503.6231 10,57% 11/03/2025!  10,57% 593.6231 609.315. 70 | 2,64% 597.075
BANCO W S.A. 646.318: 9,83% | 12/02/2025.  9,83% 646.318: 662204 41 | 246% 654.920
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BANCO DE BOGOTA 551.721: 8,94% i 30/03/2025 8,94% -551.721 564.052 89 2,24%; 551.857
TOTAL 5.925.991 -5.925.991 | 6.069.684 5.976.312
Cifras expresadas en miles de pesos

Se resalta la buena administracion durante el periodo de las inversiones que
componen el fondo de liquidez, las cuales terminan a diciembre 31 de 2024 con unos
ingresos totales por valor de $802 millones de pesos ($195 millones por rendimientos
de la cuenta de ahorro y $607 millones por los intereses generados de los CDTS),
terminando diciembre con una tasa promedio de 9,74% tasa nominal.

NOTA 6. INVERSIONES

El saldo de las inversionesal 31 de diciembre de 2024, se compone de la siguiente
forma:

Detalle 2024 2023 YEEE
$ %
Otras Inv. en Instrumentos de Patrimonio 335.735 321.417 14.318: 4,45%
Inversiones contabilizadas a costo amortizado 16.442.577: 10.644.764 5.797.813: 54,47%
Total 16.778.312| 10.966.181 5.812.131| 53,00%
Cifras expresadas en miles de pesos
NOTA 6.1. Otras Inversiones en Instrumentos del Patrimonio
El saldo a 31 de diciembre de 2024 es:
Emisor 2024 2023 VEEElon
$ %

La Equidad Seguros 201.440 201.440 0 0,00%

Coopcentral 124.800 111.360 13.440 12,07%

Unioncoop 7.101 6.456 645 9,99%

Confecoop 1.300 1.160 140 12,07%

Fecolfin 1.094 1.001 93 9,28%

Total 335.735 321.417 14.318 4,45%

Cifras expresadas en miles de pesos

Corresponde a las participaciones de la Cooperativa de Yarumal como asociado de
otras Entidades como apoyo al desarrollo del objeto social de las mismas. Su saldo
termina en $336 millones de pesos, esta compuesto por las participaciones en la
Equidad Seguros, Coopcentral, Unioncoop, Confecoop Antioquia y Fecolfin.

Estas inversiones presentaron un incremento de 4,45% con respecto al aino 2023
dado basicamente por la capitalizacién y/o revalorizacion aportes. A diciembre 31
de 2024, se tenian los certificados de cada Entidad donde se certificaron cada uno
de los valores registrados en esta cuenta.
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NOTA 6.2. Inversiones Contabilizadas a Costo Amortizado

Emisor %aell'f'ECrﬁf;g? 2024 2023 $Va”ac'°” .
Coofinep BBB 0 777.294 -777.294: -100,00%
Confiar AA- 2.620.528: 1.409.917: 1.210.610 85,86%
Banco W S.A. AA 708.308 908.055: -199.747: -22,00%
Banco Davivienda AAA 546.361 0 546.361 0,00%
Bancolombia AAA 1.606.569 0i 1.606.569 0,00%
Banco Falabella AA 664.408 0 664.408 0,00%
Mi Banco AAA 541.320 0 541.320 0,00%
Banco Finandina AA+ 335.986 0 335.986 0,00%
Ban 100 AA- 549.327 0 549.327 0,00%
Colpatria Multibanca AAA 877.718 791.126 86.592 10,95%
Bancoomeva AA- 1.781.203: 1.191.556 589.647 0,00%
Cooperativa Financiera Cotrafa A- 627.422: 1.483.475: -856.053: -57,71%
Bogota AAA 1.353.515 614.339 739.177: 120,32%
Bancamia AA- 2.780.539: 2.067.463 713.076 34,49%
Ital CorpBanca S.A. AAA 0 693.259 -693.259: -100,00%
Occidente AAA 1.449.372 708.280 741.092: 104,63%
Total 16.442.577| 10.644.764| 5.797.813| 54,47%

Cifras expresadas en miles de pesos

Se clasifican como inversiones contabilizadas a costo amortizado, los valores o
titulos respecto de los cuales el inversionistatiene el propdsito serio y la capacidad
legal, contractual, financiera y operativa de mantenerlos hasta el vencimiento de su
plazo de maduracién o redencién.

Las inversiones contabilizadas a costo amortizado aumentaron en 54,47% con
respecto al saldo que se tenia a diciembre 31 de 2024, son inversiones aperturadas
con el exceso de caja, de acuerdo a estudios realizados desde el area financiera y
cumpliendo los lineamientosy politicas establecidas por la Cooperativa en el Manual
SARM.

La Cooperativa viene afectando el estado de resultados (via causacion) con los
rendimientos provenientes de sus inversiones, en aplicacion de los sistemas
especiales de valoracion que establece la Superintendencia de la Economia
Solidaria en la Circular Basica Contable y Financiera No. 22 de diciembre 28 de
2020.

Estas inversiones fueron valoradas por la metodologia del costo amortizado, tal
como se refleja en el siguiente cuadro:

DIAS
EMISOR VALOR FECHA DE VALOR VALOR AL VALOR
NOMINAL | VENCIMIENTO| PRESENTE FUTURO VCTO TIR | ACTUALTIR
CONFIAR 512.259 2/01/2025 -512.259 538.231 1i 5,07% 538.083
CONFIAR 468.734 13/02/2025 -468.734 529.201 42: 12,90% 521.763
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CONFIAR 500.000 15/02/2025 -500.000 564.500 44: 12,90% 556.191
CONFIAR 433.850 15/02/2025 -433.850 489.817 44: 12,90% 482.607
CONFIAR 469.160 15/02/2025 -469.160 529.682 44: 12,90% 521.885
BANCO DE BOGOTA 819.881 16/02/2025 -819.881 860.465 45 4,95% 850.135
BANCO DE BOGOTA 500.000 4/06/2025 -500.000 522.975 153 4,60% 503.381
BANCO W S.A. 686.915 17/09/2025 -686.915 763.849 256: 11,20% 708.308
BANCO FALABELLA 615.600 10/02/2025 -615.600 648.951 39 5,42% 641.656
BANCO FALABELLA 22.704 22/12/2025 -22.704 24.990 351 10,07% 22.753
COTRAFA 583.729 22/04/2025 -583.729 647.940 111: 11,00% 627.422
BANCAMIA 744.354 23/01/2025 -744.354 849.739 22: 14,16% 842.872
BANCAMIA 773.718 25/01/2025 -773.718 882.934 24: 14,12% 875.153
BANCAMIA 577.040 4/04/2025 -577.040 646.082 93: 11,96% 627.441
BANCAMIA 400.000 3/04/2025 -400.000 447.859 92: 11,96% 435.074
BANCO DE OCCIDENTE 694.839 24/01/2025 -694.839 730.074 23 5,07% 725.474
BANCO DE OCCIDENTE 101.324 15/02/2025 -101.324 106.318 44: 4,93% 105.075
BANCO DE OCCIDENTE 609.000 30/04/2025 -609.000 638.445 119 4,83% 618.823
BANCO COLPATRIA 805.093 3/03/2025 -805.093 893.570 63: 10,99% 877.718
MIBANCO 500.000 4/04/2025 -500.000 556.500 93: 11,30% 541.320
BANCOOMEVA 670.866 8/05/2025 -670.866 702.330 127: 4,69% 679.981
BANCOOMEVA 500.000 30/06/2025 -500.000 522.972 179 4,59% 500.125
BANCOOMEVA 580.000 21/02/2025 -580.000 609.414 50 5,07% 601.097
FINANDINA 308.804 22/03/2025 -308.804 344,316 81: 11,50% 335.986
BANCIEN S.A. 541.893 14/05/2025 -541.893 570.920 133 5,36% 549.327
BANCOLOMBIA S.A. 500.000 3/04/2025 -500.000 515.200 92 3,04% 503.506
BANCOLOMBIA S.A. 600.000 11/04/2025 -600.000 617.862 100 2,98% 602.941
BANCOLOMBIA S.A. 500.000 30/05/2025 -500.000 518.675 149 3,74% 500.122
DAVIVIENDA 513.020 15/05/2025 -513.020 567.144 134: 10,55% 546.361
TOTAL 15.532.785 _| -15.532.785 16.840.955 16.442.577

Cifras expresadas en miles de pesos

Al 31 de diciembre de 2024 se termina con 29 CDT’'S en 14 Entidades financieras,
a las cuales se lesrealizo el andlisis de riesgo de contraparte, calificacion del emisor,
concentracion de inversiones, tal como lo establecen las politicas del Manual SARM

También se evaluan entre las diferentes Entidades bancarias y de acuerdo a su nivel
de riesgo, cual ofrece mejores tasas de interés y por ende generar mayores
ingresos.

Las inversiones estan conformadas en CDT'S a un plazo promedio de 270 dias, y
con tasas de colocacion promedio de 10,91% Efectiva nominal. Los intereses
contabilizados en el periodo por las inversiones al vencimiento son de $1.759
millones de pesos.

La Cooperativa de Yarumal durante el afo 2024 recaudd por concepto de
inversiones un total de $2.917 millones de pesos fruto de una buena administracion
de los excesos de caja y por las excelentes tasas de interese ofrecida por las
entidades financieras en el primer semestre del ano.

Dentro del andlisis en el sistema de administracion del riesgo de liquidez de la
participacion por emisor, para el portafolio de las inversiones, la Cooperativa tiene
establecido dentro del manual SARM un 30% como limite de concentracion de
inversiones, terminando a diciembre 31 de 2024 con los siguientes resultados:
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EMISOR

VALOR

%

INVERSION PARTICIPACION
Confiar 3.369.183 12,86%
Bancoomeva 3.357.339 12,82%
Bancamia 2.780.539 10,62%
Banco de Bogota 2.449.953 9,35%
Banco W S.A. 1.960.303 7,48%
Bancolombia 1.941.806 7,41%
Banco de Occidente 1.449.372 5,53%
JFK Cooperativa financiera 1.357.354 5,18%
Cuenta de ahorros Bancoomeva 1.118.496 4,27%
Cotrafa 1.049.295 4,01%
Banco Colpatria 877.718 3,35%
Cuenta de ahorros Banco W S.A. 800.654 3,06%
Banco Falabella 664.408 2,54%
Banco Sudameris 582.802 2,23%
Ban cien S.A. 549.327 2,10%
Davivienda 546.361 2,09%
Mi Banco 541.320 2,07%
Banco Finandina 335.986 1,28%
Seguros la Equidad 201.440 0,77%
Coopcentral 124.800 0,48%
Cuenta ahorros Coopcentral 118.970 0,45%
Unioncoop 7.101 0,03%
Cuenta de ahorros CFA 3.791 0,01%
Confecoop Antioguia 1.300 0,00%
Fecolfin 1.094 0,00%
Cartera Colectiva Superior 743 0,00%
Fondo de inversion Fiducoomeva 559 0,00%
Fondo de Inversién sumar 16 0,00%
Total Inversiones 26.192.031 100,00%
Maxima concentracion X emisor (30%) 7.857.609 30,00%

Cifras expresadas en miles de pesos

NOTA 6.3. Inversiones Contabilizadas valor Razonable con Cambios en el
Resultado
El saldo a 31 de diciembre de 2024 es:

Emisor 2024 2023 gl
$ %
CCE Interbolsa Credit 5.837 5.968 -131 -2,19%
Deterioro -5.837 -5.968 131 -2,19%
Total 0 0 0 0.00%

Cifras expresadas en miles de pesos

Se clasifican como inversiones contabilizadas a valor razonable, todo valor o titulo
que ha sido adquirido con el propdsito principal de obtener utilidades por las
fluctuaciones a corto plazo del precio. La caracteristica principal de estas
inversiones es que son pactadas para ser canceladas en cualquier momento, este
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tipo de inversion le permite a la Cooperativa recibir rendimientos mensuales y
mantener una disponibilidad permanente de efectivo en caso de ser necesario.

Sobre la inversidon que se tiene constituida en la Cartera Colectiva Interbolsa Credit,
se informa que durante el ailo no se recibid ningun pago para ser abonado a dicha
cartera.

La Cooperativa no tiene restricciones juridicas o econdmicas que afecten las
inversiones que se tienen actualmente constituidas, y no tiene ninguna limitacion
con respecto al ejercicio de su derecho.

El portafolio que compone el efectivo y equivalente al efectivo cumple con los
lineamientos establecidos en el Manual de SARM, donde se identifican monitorean
y controlan los riesgos de tasas, precios de mercado, riesgo en nuevos instrumentos
de mercado, riesgo de contraparte y se evaluan los controles establecidos para
vigilar los limites sefalados y lograr obtener una muy buena gestion del riesgo de
mercado.

NOTA 7. CARTERA DE CREDITOS

Detalle 2024 2023 Variacion
$ %
Cartera Bruta 106.739.197 94,398.296: 12.340.901: 13,07%
Mas Intereses 1.299.205 1.174.212 124,993 10,64%
Mas Otros Cobros 7.293 2.483 4.811: 193,77%
Menos Deterioro -13.898.655 -10.131.196: -3.767.459i 37,19%
Total Cartera Neta 94,147,040 85,443,795 8,703,245 10,19%

Cifras expresadas en miles de pesos

La Cooperativa clasifica, evalua, califica y deteriora su cartera de crédito con base
en las disposiciones establecidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria
en el titulo IV, Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera No. 22 de 2020,
asi como a las directrices implementadas por la Cooperativa en el Manual SARC en
este aspecto, de igual forma, en la estructura de créditos, se han considerado los
principios y criterios generales para la adecuada evaluacion de los riesgos
crediticios.

El rubro de cartera de crédito, incluye adicionalmente al capital, los intereses
causados al corte de fin del ejercicio de la cartera, los saldos pendientes por
cancelar por otros conceptos causados en periodo de gracia, los cuales fueron
otorgados durante la pandemia en el aino 2020 y que a la fecha estan provisionados
al 100%.

Con el fin de adoptar una metodologia cuantitativa en el 2022 se implementé el
modelo de score de crédito que permite a la Cooperativa de Yarumal realizar un
otorgamiento en base al comportamiento historico de los asociados internamente,
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ademas clasificar tanto la cartera de créditos, como en general a los asociados, en
diferentes niveles de riesgos que permita inferir en la posible pérdida esperada
individual, y realizar un seguimiento mas efectivo para mejorar la recuperacion.

Adaptando el modelo en una segmentacion de nivel de riesgo por asociado de
acuerdo a la probabilidad de incumplimiento segun la puntacién asignada:

PROBABILIDAD | NIVEL DE RIESGO

<=0,5393 Riesgo Medio
<=0,6928 Riesgo Medio Alto
<=0,8464 Riesgo Alto

Con estos niveles de riesgo le permite a la Cooperativa:

Conocer el nivel de riesgo de los asociados con anterioridad al desembolso,
teniendo la informacién general y financiera del potencial asociado o deudor.
Agilizar y optimizar el proceso de analisis de crédito.

Definicion zonas de aprobacién, zona de estudio y zona de negacion.

Mejorar y redireccionar la cobranza de la cartera de crédito.

A continuacion, se relacionan los componentes de la cartera de crédito ano 2024-
2023 con sus variaciones:

Detalle 2024 2023 Variacion
$ | %

Cartera Bruta - Capital

Créditos de Vivienda Con Libranza 185.863 218.589 -32.726: -14,97%
Créditos de Vivienda Sin Libranza 11.765.482 10.809.336 956.146 8,85%
Intereses Créditos de Vivienda 163.954 185.194 -21.240% -11,47%
Otros Conceptos Causados 84 234 -150% -64,10%
Créditos de Consumo Con Libranza 6.899.052 6.498.724 400.328 6,16%
Créditos de Consumo Sin Libranza 72.085.390 65.118.832 6.966.558: 10,70%
Intereses Créditos de Consumo 965.757 871.655 94.103: 10,80%
Otros Conceptos Causados 3.601 4.492 -890: -19,82%
Créditos Comerciales 15.803.410 11.750.571 4,052.839: 34,49%
Intereses Créditos Comerciales 169.493 117.363 52.130: 44,42%
Total Cartera Bruta 108.042.088 95.574.991| 12.467.097| 13,04%

Cifras expresadas en miles de pesos

El crecimiento de la cartera bruta de la Cooperativa durante el ano 2024 fue de
$12.467 millones de pesos, equivalente al 13,04% frente al afo 2023, donde la
cartera de consumo incrementd6 un 10,70%, con respecto al afio 2023, por valor de
$6.967 millones de pesos y la cartera comercial crecié un 34,49% reflejando un
incremento en su cartera de $4.052 millones de pesos, la cartera bruta representa
el 84,31% del total de Activos de la Cooperativa.
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Durante el ano 2024 se realizaron diferentes campanas de mercadeo, con el fin de
incentivar a los asociados a utilizar los servicios de colocaciones, se lanzaron varias
campanas dirigidas a varios sectores econdmicos, logrando colocar 3.889 créditos
por un totalde $52.107 millones de pesos, distribuidos envarias campanas, tal como
se evidencia en el siguiente cuadro.

No.
Campafias Afio 2024 Créditos Valor
Campafias Comerciales 2.415 15.325.342
Campafia Crédito para comerciantes 112 4.808.500
Campafia crédito maestro 125 4,198.541
Campafa navidad de en familia 193 2.277.750
Créditos rotativos 1,845 2.059.149
Campafia retangqueo de créditos 42 997.000
Campafa pensionados 61 576.320
Campafa Crédito en aportes 33 363.806
Campafia crédito para codeudores 4 44.277
Otros Destinos 1.474 36.781.769
Mejora y reparacion de vivienda 383 13.846.281
Créditos para capital de trabajo 239 6.912.950
Otros Destinos 442 6.853.152
Reparacion o compra de vehiculo 165 4,133.219
Compra de cartera 103 2.640.411
Créditos agropecuarios 84 1.858.300
Crédito para educacion 58 537.457
Total Créditos Desembolsados 3.889 52.107.112

Cifras expresadas en miles de pesos

La Cooperativa de Yarumal continud en el afio 2024 manejando tasas de interés
asequibles para los asociados, por debajo de las tasas que ofrecié el mercado
bancario y las Cooperativas Financieras del sector, donde la Cooperativa terminé a
diciembre 31 con las siguientes tasas promedio Efectiva Anual:

Linea de Consumo tasade 18,97%
Linea Comercial tasa del 15,88%
Linea de vivienda tasadel 13,84%

La participacion de la colocacion de cartera de acuerdo a las lineas de crédito, al
corte de 31 de diciembre de 2024 fue: Consumo (77,27%), Vivienda (7,04%) y
Comercial (15,69%), tal como se evidencia en el siguiente cuadro:

No. Variacion
Detalle Créditos Valor %
Cartera de Consumo 3.690 40.261.812 77,27%
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Cartera Comercial 176 8.174.900 15,69%
Cartera de vivienda 23 3.670.400 7,04%

Total Cartera Bruta 3.889 52.107.112 100,00%
Cifras expresadas en miles de pesos

El manejo de los dineros utilizados en el otorgamiento de los créditos, provienen de
recursos propios de la Cooperativa; correspondiente a los dineros recibidos de los
asociados en depositos de ahorro, apertura de CDAT y pagos de contractuales.

Garantias cartera de créditos

En materia de garantias, la administracion estd empenada en fortalecer sus nuevos
créditos, exigiendo para ellos la constitucidén de garantias admisibles, en especial la
garantia hipotecaria de primer grado.

Los tipos de garantias que la Cooperativa utiliza son:
Aportes sociales
Garantia personal
Deudores solidarios
Hipoteca sobre bienes inmuebles, en primer grado y sin limitaciones al uso de la
propiedad (patrimonio de familia u otras hipotecas)
Pignoracion de vehiculo de uso particular
Endoso de titulos valores, emitidos, aceptados o garantizados por instituciones
financieras o Entidades emisoras de valores en el mercado publico
Fondos de garantias o avales, valores que seran asumidos por el deudor

Evaluacién del estado de los codeudores

Se solicitd a la Central de Riesgos Data Crédito Experian que realizara la
evaluacion de los codeudores vigentes en la Cooperativa para que se emitiera
un concepto sobre su perfil de riesgos, teniendo en cuenta su capacidad de
pago, solvencia 'y comportamiento financiero.

Revision del estado de las actividades productivas de los deudores

Con la informacion que presenta el DANE, la cual es publicada en la pagina Web
de la misma Entidad, se lograron identificar los sectores productivos con mayor
riesgo por cuenta de la reactivacion econdmica y las situaciones de orden social
presentadas en los ultimos meses.

Con esta informacion recolectada, la Cooperativa pudo obtener la suficiente
informacion para realizar la evaluacion y calificacion de cartera de crédito, en los
meses previstos por la ley. Adicional esta base de datos fue clave para el area
comercial iniciar procesos de campainas comerciales.

En busca de la veracidad de la informacion de las garantias ya constituidas, en el
mes de junioy noviembre se realizé una actualizacion de la garantia de los créditos
hipotecarios, con el fin de tener una seguridad del respaldo de nuestra cartera para
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los analisis respectivos al momento de hacer la evaluacion de cartera en los meses
de mayo y noviembre y posteriormente la recalificacion en junio y diciembre de
acuerdo a los resultados obtenidos en dichas evaluaciones. Por lo anterior se
realizaron los siguientes analisis y ajustes a la informacién de cada asociado, segun
las garantias reportadas y los créditos otorgados:

Actualizacion de los avaluos de las garantias admisibles

Actualizacién del valor IVP (indice del Valor del Predial) nacional para créditos
de vivienda, revision del valor de las garantias hipotecarias y actualizacion del
valor del prorrateo. Igualmente, revision y actualizacion del valor de la garantia
pignoracion de vehiculo, segun el valor comercial reportado en Fasecolda.

En el siguiente cuadro se detalla la cartera de crédito por lineas y clasificada de
acuerdo a las garantias presentadas a momento del desembolso.

Detalle N 0 Capital Valor, % Pfart.

Creditos Garantia Capital
Garantia Real 634 41.964.531 134.238.895 39,31%
Consumo 412 23.335.009 82.268.108 21,86%
Vivienda 169 11.951.345 29.166.904 11,20%
Comercial 53 6.678.177 22.803.883 6,26%
Otras Garantias 6.327 64.776.740 - 60,69%
Consumo 5.980 55.651.508 0 52,14%
Comercial 347 9.125.232 0 8,55%
Total 6.961 106.741.271| 134.238.895|  100,00%

Cifras expresadas en miles de pesos

Como se puede observar en el cuadro anterior, el 39,31% del total de la cartera de
crédito, esta respaldada con garantia real, en su mayoria, hipotecas constituidas en
primer grado, abiertas en cuantia indeterminadas.

Las garantias que respaldan los créditos son idéneas con un valor establecido segun
criterios técnicos y objetivos que ofrezcan un respaldo juridicamente eficaz al pago
de la obligacién garantizada cuya posibilidad de realizacién sea razonablemente
adecuada.

Los créditos desembolsados con garantia real, cuentan con pdliza de seguro
hipotecario, contra incendio y terremoto, dichas pdlizas son renovadas anualmente.

La cartera de crédito no se encuentra afectada en procesos concordatarios, ni
concurso universal de acreedores, ni recurre a ventas de cartera.

En los siguientes cuadros, se detalla la cartera de créditos de acuerdo con la Circular

Basica Contable y Financiera expedida por la Superintendencia de economia
Solidaria, asi:
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Cartera de crédito por zona geografica a diciembre 31 de 2024

‘g . .. , Provision ,
Zona Geografica Capital Provisidn Interés Garantia
Intereses
CONSUMO 78.986.517 3.137.150 967.285 54.548 82.268.108
Principal 50.551.258 1.863.410 626.903 37.507 48.926.069
Agencia 28.435.258 1.273.740 340.382 17.041 33.342.039
COMERCIAL 15.803.410 225.849 169.493 12.316 22.803.883
Principal 14.081.824 167.153 152.307 12.316 21.734.330
Agencia 1.721.586 58.696 17.187 0 1.069.553
VIVIENDA 11.951.345 244,410 164.038 54.215 29.166.904
Principal 6.382.606 128.764 90.004 33.891 15.491.677
Agencia 5.568.739 115.646 74.034 20.324 13.675.226
Total 106.741.271 3.607.409 1.300.816 121.079 134.238.895
Cifras expresadas en miles de pesos
Cartera de créditos segun su clasificacion:
CARTERA DE CREDITO SEGUN SU CLASIFICACION - VIVIENDA
Deterioro
Categoria Capital Intereses Deterioro capital intereses
2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
A 11.600.672 10.746.193 97.817 99.480 139.208 128.954 0 0
B 350.673 154.288 12.006 2.239 105.202 46.286 0 0
C 0 99.756 0 2.753 0 99.756 0 0
D 0 0 0 0 0 0 0 0
E 0 27.689 0 628 0 27.689 0 0
Periodo de Gracia 84 234 54.131 80.095 84 234 54.131: 80.095
TOTAL 11.951.429 11.028.159 163.954 185.194 244.494 302.919| 54.131| 80.095
Cifras expresadas en miles de pesos
CARTERA DE CREDITO SEGUN SU CLASIFICACION - CONSUMO
Deterioro
Categoria Capital Intereses Deterioro capital intereses
2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
A 70.941.110 64.306.906: 673.691: 576.179 835.907 588.219 0 0
B 3.374.805 2.508.391 76.570 46.388 167.229 99.913 0 0
C 1.919.436 2.305.913 52.458 51.592 190.123 379.333 0 0
D 1.096.974 522.176 45.818 16.592 709.172 298.632 0 0
E 1.654.192 1.976.412 64.199 79.056 1.234.721 1.085.181 0 0
Periodo de Gracia 1.527 2.249 53.021; 101.848 1.527 2.249: 53.021} 101.848
TOTAL 78.988.044 71.622.048 | 965.757 | 871.655 3.138.678 2.453.526 | 53.021| 101.848
Cifras expresadas en miles de pesos
CARTERA DE CREDITO SEGUN SU CLASIFICACION - COMERCIAL
Deterioro
Categoria Capital Intereses Deterioro capital intereses
2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023
A 15.135.038 11.169.359: 132.296 82.220: 118.705 69.281 0 0
B 380.108 240.264 6.059 1.594 19.072 5.804 0 0
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C 268.264 229.044 16.207 7.963 65.456 73.778 0 0
D 0 0
E 20.000 111.904 2.615 3.201 22,615 95.609 0 0
Periodo de Gracia 12.316 22.385 12.316: 22.385
TOTAL 15.803.410 11.750.571| 169.493| 117.363| 225.849| 244.473| 12.316| 22.385
Cifras expresadas en miles de pesos
Cartera de crédito seguin sector econémico
Sector Economico Capital Prow.smn Intereses Garantia
Capital
Consumo comercio 43.282.539¢ 1.348.747 456.664 61.767.295
Transporte 15.632.192 601.611 161.907 23.318.707
Educacion 9.666.462 273.605 96.395 5.588.586
Intermediacion financiera 9.495.781 285.242 87.792 8.941.764
Industria 5.023.820 176.582 59.007 3.947.300
Pecuaria 4.680.275 212.246 71.810 5.712.446
Otras actividades 4.359.417 134.876 47.028 9.131.382
Hoteles, restaurantes bares y similares 3.957.156 177.259 52.860 6.088.669
Salud 3.953.758 130.227 75.594 3.217.805
Obras publicas 3.179.109 127.019 26.857 4.575.170
Comunicacion 1.342.135 19.271 11.527 271.314
Aseo, mantenimiento y reciclaje 902.325 27.223 11.809 1.002
Agricola 653.457 22.291 7.312 894.700
Inmobiliaria y alquiler 367.965 9.349 4,187 291.600
Pesca 225.572 61.598 8.827 491.153
Sector Minero 17.235 261 161 0
Total 106.739.197| 3.607.409| 1.179.737 134.238.895
Cifras expresadas en miles de pesos
Cartera de crédito con subdestino Compra de Cartera
. Valor
Créditos Compra de Cartera N?'.de Lln’ea. de desembols Valor’
Créditos crédito o garantia
Bancolombia 98 Consumo 2.245.273 715.823
Davivienda 37 Consumo 1.834.055: 2.042.116
Banco de Bogota 31 Consumo 737.888 537.035
Banco agrario 7 Consumo 333.029 712.200
Cooperativa Financiera de Antioquia 7 Consumo 328.225 250.000
Cotrafa 16 Consumo 288.350 102.000
Banco Colpatria 12 Consumo 245.073 110.500
Cooperativa Financiera JFK 12 Consumo 230.744 0
Banco Falabella 15 Consumo 225.970 0
Finesa 3 Consumo 225.100 180.028
Bancoomeva 5 Consumo 188.100 90.000
Banco de Occidente 7 Consumo 163.500 0
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Banco Finandina 3 Consumo 163.000 108.285
Interactuar 9 Consumo 135.160 60.200
Mi Banco 7 Consumo 126.800 0
Plan Autos 1 Consumo 108.000 509.502
Banco VVBA 7 Consumo 102.000 308.055
Banco Caja Social 5 Consumo 81.000 0
Cooperativa Tuya 5 Consumo 77.400 308.055
Cooperativa Coobelen 4 Consumo 74.500 0
RCI Colombia 3 Consumo 74.409 0
Toyota 1 Consumo 74.200 0
Banco Bancamia 7 Consumo 64.100 33.789
Coopacrédito 2 Consumo 61.000 0
Movilice 1 Consumo 54.000 0
Banco de occidente 2 Consumo 44.100 0
Microempresas de Colombia 6 Consumo 42.874 0
Cooperativa Pio XIX 1 Consumo 37.000 0
Crearcoop 3 Consumo 37.000 0
Coosanluis 1 Consumo 36.000 0
Cooperativa Riachén 1 Consumo 35.000 0
Banco Santander 1 Consumo 32.000 0
Fe Coomeva 1 Consumo 20.000 0
Fundacién de la Mujer 3 Consumo 16.749 0
Financial 1 Consumo 16.000 0
Confiar 1 Consumo 15.800 0
Fondo de empleados presente 1 Consumo 13.200 0
Banco Sufi 1 Consumo 12.500 0
Cooperativa AyC Colanta 1 Consumo 11.700 0
Tarjeta NU 3 Consumo 11.300 0
Comfenalco 1 Consumo 10.300 0
Excelcredit 1 Consumo 10.000 0
Fondo de Empleados Ondeprisma 1 Consumo 10.000 0
Coopantex 1 Consumo 9.000 0
Coomultrasan 1 Consumo 8.000 0
Ser finanzas 1 Consumo 6.400 0
Credintegral 2 Consumo 6.000 0
Banco Bancien 1 Consumo 5.000 0
Banco Coopcentral 1 Consumo 3.500 0
Total créditos Compra de cartera 342 8.690.299| 6.067.587

Cifras expresadas en miles de pesos

Al corte de diciembre 31 la Cooperativa ha desembolsado 342 créditos de consumo
por subdestino compra de cartera a una gran variedad de Entidades bancarias,
Cooperativas y Empresas. La cartera con subdestinocompra de cartera, representa
el 8,14% del total de la cartera bruta al 31 de diciembre de 2024.
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Otros tipos de modificaciones de la cartera de crédito

Créditos Reestructurados
Dentro del manejo de la cartera de crédito, la Cooperativa tiene implementado el
proceso de marcacion para los créditos restructurados desde la primera vez.

Durante el aflo 2024, se reestructuraron diez (10) créditos de lalinea de consumo,
cuyo valor de desembolso es de $339 millones de pesos. Los créditos
reestructurados son estudiados detenidamente por las estancias que apliquen
segun el monto del crédito y cumpliendo las directrices enunciadas en la Circular
Externa 017 de julio 17 de 2020.

Es de aclarar que los créditos reestructurados se monitorean constantemente, ya
que presentan un riesgo superior por la trayectoria de la mora de estos. Se termina
el ano con 25 créditos reestructurados, todos pertenecen a la linea de consumo, por
valor de $285 millones de pesos equivalente al 0,51% del total de la cartera bruta.

Créditos Reestructurados No. Créditos Capital Intereses Dg;z:::lr °
Forma de Pago 25 543.546 7.249 112.760
Por Taquilla 25 543.546 7.249 112.760
Calificacion 25 543.546 7.249 112.760

Créditos al dia 19 440.810 3.907 82.086
Créditos en Mora 6 102.737 3.342 30.674
Tipo de Garantia 25 543.546 7.219 112.760
Garantia Real 4 141.118 1.752 18.059
Otras Garantias 21 402.428 5.468 94.701

Cifras expresadas en miles de pesos

Créditos Reliquidados

Los créditos reliquidados son aquellos marcados con el periodo de gracia,
previamente solicitado por el asociado, durante la contingencia sanitaria. Durante el
ano 2024 no se presento reliquidacion de créditos.

A 31 de diciembre de 2024, la Cooperativa finalizé con un total de 156 créditos
reliquidados, con un saldo de capital de $3.427 millones de pesos que equivalen al
3,21% del total de la cartera buta.

Créditos Reliquidados Capital P;g;l;:lan Intereses| Garantia
CONSUMO 1.422.765 130.421 27.522 7.785.951
Yarumal 896.608 74.243 19.202 3.135.019
Medellin 526.157 56.178 8.319 4.650.932
COMERCIAL 237.858 418 1.413 2.270.616
Yarumal 237.858 418 1.413: 2.270.616
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Medellin 0 0 0 0
VIVIENDA 1.766.761 21.201 17.617 6.033.404
Principal 1.015.025 12.180 11.828 3.575.594
Oficina 751.735 9.021 5.789 2.457.810
Total 3.427.383 152.040 46.552 16.089.972

Cifras expresadas en miles de pesos

Créditos sin Afectaciones

De los 6.961 créditos al corte de 31 de diciembre de 2024, un totalde 6.784 créditos
por valor de $102.942 millones de pesos, no presentaron ninguna afectacién en las
condiciones inicialmente pactadas al momento del desembolso. Los créditos sin
afectaciones de las condiciones inicialmente pactadas representan el 96,44% del

total de la cartera bruta.

Créditos sin Afectaciones Capital P;ca)\:i:;?n Intereses | Garantia
Consumo 77.191.502 2.895.202 878.234 74.318.199
Principal 49.404.270 1.722.453 565.883 45.637.232
Oficina 27.787.231 1.172.749 312.351 28.680.967
Comercial 15.565.552 225.431 155.765 20.533.266
Principal 13.843.966 166.735 138.578 19.463.713
Oficina 1.721.586 58.696 17.187 1.069.553
Vivienda 10.184.584 223.209 92.206 23.133.499
Principal 5.367.581 116.584 44.285 11.916.083

Oficina 4.817.003 106.625 47.921 11.217.416
Total 102.941.638 3.343.841| 1.126.204| 117.984.965

Cifras expresadas en miles de pesos

Créditos en insolvencia

La insolvencia es una situacioén juridica en la que se encuentra una persona natural
o juridica para saldar una deuda en un periodo previamente determinado.

Por el periodo 2024, se registré como insolvente un crédito de consumo, con un
saldo de capital de $12 millones de pesos, crédito desembolsado en diciembre de
2021 y marcado como insolvente en septiembre de 2024. A la fecha cuenta con
458 dias de mora. EIl proceso esta activo y en tramite, radicado en juzgado 4
municipal de Medellin.

Créditos Modificados circular 54 diciembre de 2023

Teniendo en cuenta la circular 54 de diciembre de 2023, emitida por la
Superintendencia de Economia Solidaria, con el propdsito de proteger los intereses
de los asociados, la solidez y la confianza en las organizaciones solidarias, autoriza
transitoriamente hasta el 31 de diciembre de 2024, modificar a solicitud del deudor
0 a iniciativa de la Cooperativa y previo acuerdo con el deudor , las condiciones
inicialmente pactadas de los créditos con el fin de alivianar la carga de su obligacion
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ante el potencial deterioro de sus pagos y sin que esto se convierta en una
reestructuracion.

De acuerdo a lo anterior y teniendo en cuenta las instrucciones impartidas en la
Circular 54 de diciembre de 2023, la Cooperativa modifico 4 créditos en el periodo
2024. Con previo acuerdo con el deudor, para un total desembolsado de $377
millones de pesos y un saldo de capital al cierre del periodo de $371 millones de
pesos, respaldados con garantia real.

Créditos Circular 54 Capital P:;g;'i:;?n Intereses| Garantia
Créditos de consumo
Al dia 152.191 914 211 300.871
En mora 219.072 30.189 11.236 496.200
Total 371.263 31.103 11.447 797.071

Cifras expresadas en miles de pesos

Deterioro (provision) individual de la cartera de créditos

Como politica adoptada por el Consejo de Administracion de la Cooperativa de
constituir un deterioro o provision individual superior al minimo exigido por la
Supersolidaria, se deja solo para la linea de créditos de vivienda, las demas lineas
de crédito consumo y comercial, aplicara el deterioro por nivel de riesgo (pérdida
esperada), tal como se establece en el capitulo Il del titulo IV de la Circular Basica
Contable y financiera, y sus circulares que lo modifiquen o adicionen.

Los siguientes son los porcentajes de deterioro (provisién) para la linea de vivienda
a 31 de diciembre de 2024:

Categoria “A” Provision del 1,20%
Categoria “B” Provision del 30%

Categoria “C” Provision del 100%
Categoria “D” Provision del 100%
Categoria “E” Provision del 100%

A continuacidn, se presentan los saldos finales de los deterioros (provisiones) de la
cartera de créditos, deteriorode interesesy deterioro por otros conceptos causados
en periodo de gracias, discriminados por categorias:

Variacién
Detalle 2024 2023 3 | %

Deterioro de cartera

Deterioro Créditos de Vivienda (CR) 244.410 302.685 -58.275: -19,25%
Deterioro Intereses Crédito de Vivienda (CR) 54.131 83.476 -29.345: -35,15%
Deterioro otros Causados Vivienda (CR) 84 234 -150¢ -64,10%
Deterioro Créditos de Consumo (CR) 3.137.150: 2.451.278 685.873 27,98%
Deterioro Intereses Crédito de Consumo (CR) 53.021 101.848 -48.827: -47,94%
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Deterioro otros Causados Consumo (CR) 1.527 2.249 -721: -32,07%
Deterioro Créditos de Comerciales (CR) 225.849 244,473 -18.624 -7,62%
Deterioro Intereses Crédito de Comerciales (CR) 12.316 22.385 -10.069: -44,98%
Deterioro General de cartera de crédito 10.166.559: 6.922.568 3.243.991 46,86%
Total Deterioro de Cartera 13.895.047| 10.131.196 3.763.851 37,15%
Cifras expresadas en miles de pesos
Clasificacion deterioro individual
item 2024 2023 Variacion
$ %
Deterioro Cartera Vivienda 244.410 302.685 -58.275 -19,25%
Categoria A 139.208 128.954 10.254 7,95%
Categoria B 105.202 46.286 58.916 127,29%
Categoria C 0 99.756 -99.756 -100,00%
Categoria E 0 27.689 -27.689 -100,00%
Deterioro Cartera Consumo 3.137.150 2.451.278 685.873 27,98%
Categoria A 835.907 588.219 247.688 42,11%
Categoria B 167.229 99.913 67.316 67,37%
Categoria C 190.123 379.333 -189.210 -49,88%
Categoria D 709.172 298.632 410.539 137,47%
Categoria E 1.234.721 1.085.181 149.540 13,78%
Deterioro Cartera Comercial 225.849 244.473 -18.624 -7,62%
Categoria A 118.705 69.281 49.424 71,34%
Categoria B 19.072 5.804 13.268 228,59%
Categoria C 65.456 73.778 -8.322 -11,58%
Categoria E 22.615 95.609 -72.994 -76,35%
Total 3.607.409 2.998.436 608.973 20,31%

Cifras expresadas en miles de pesos

Como se puede observar en el cuadro anterior, con la implementacién del deterioro
por nivel de riesgo, metodologia de Pérdida Esperada (PE), se observa que, a
diciembre 31 de 2024, el deterioroindividual de la cartera comercial, se evidencia
disminucidn en el total del deterioro del 7,62% con respecto al aino 2023, mientras
que la cartera de consumo presento un incremento del 27,98% con respecto al ano

anterior.

En la cartera de vivienda que no aplica Pérdida Esperada, se observa una
disminucion en un 19,25% en el total del deterioroindividual con respecto al 31 de
diciembre de 2023, evidenciandose una cartera muy sana ya que no supera los 60

dias de mora.

Clasificacion deterioro intereses cartera de crédito

item

2024

Variacion

2023

$

%

Deterioro intereses Vivienda

54.131

83.476

-29.345

-35,15%
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Categoria C 0 2.753 -2.753 -100,00%
Categoria E 0 628 -628 -100,00%
Intereses Crédito Periodo de Gracia 54.131 80.095 -25.964 -32,42%
Deterioro Intereses Consumo 53.021 101.848 -48.827 -47,94%
Intereses Crédito Periodo de Gracia 53.021 101.848 -48.827 -47,94%
Deterioro Intereses Comercial 12.316 22.385 -10.069 -44,98%
Intereses Crédito Periodo de Gracia 12.316 22.385 -10.069 -44,98%
Total 119.468 207.709 -88.241 -42,48%

Cifras expresadas en miles de pesos

Con relacion al deterioro de los intereses de cartera de crédito bajo el modelo de
Pérdida Esperada, no se contabiliza deterioro de los intereses para las lineas de
crédito consumo y comercial.

Clasificacion de otros conceptos causados periodo de gracia

item Valor
Otros conceptos Causados Periodo Gracia Vivienda 84
Deterioro Otros Conceptos Periodo de Gracia 84
Vivienda
Otros conceptos Causados Periodo Gracia Consumo 1.527
Deterioro Otros Conceptos Periodo de Gracia 1527

Consumo
Cifras expresadas en miles de pesos

Estas medidas se toman con el propdsito de tener un mayor fortalecimiento y
blindaje sobre los riesgos de pérdida por créditos impagados, tomando en cuenta
las recomendaciones que se han recibido por parte de la Superintendencia de la
Economia Solidaria, Fogacoop, Confecoop, Fecolfin y la Revisoria Fiscal de la
Cooperativa, en relacién con la implementacién del Sistema de Administracion de
Riesgo Crediticio “SARC”, lo cual trae consigo aspectos importantes en la
administracion del principal activo de la Cooperativa, entre ellos el fortalecimiento
de los deterioros y a la implementacion de las Normas Internacionales de
Informacion Financiera NIIF, también las instrucciones impartidas por la
Supersolidaria, en el Titulo IV, Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera.

El deterioroindividual cubre la cartera vencida por riesgo en un 39,80% del saldo de
cartera vencida calificada en categoria B, C, D y E, que a diciembre 31 de 2024
termind en $9.064 millones de pesos.

Deterioro general de la cartera de créditos

La Cooperativa aplica el 5% de deterioro general sobre el total de cartera brutay se
tienen contabilizados otros deterioros, los cuales fueron aprobados por el Consejo
de Administracion. A continuacién se detallan los deterioros que componen la
cuenta:

74



- Variaciéon

item 2024 2023 5 %
Deterioro General 5% 5.336.960  4.719.803 617.157.  13,08%
Deterioro General Adicional 1.258.805:  1.216.681 42.124 3,46%
Deterioro para contingencias futuras 3.570.794 943.961; 2.626.834; 278,28%
Total 10.166.559| 6.880.444| 3.286.115| 47,76%

El deterioro registrado como modelo Pérdida Esperada, es el exceso de provision
contabilizado a julio 31 de 2023, después de haber aplicado el modelo de Pérdida
Esperada, ElI Consejo de Administracion aprueba constituir la cuenta de deterioro
adicional modelo Pérdida Esperada para contabilizar dicha provisién, y poder cubrir
futuros deterioros si se llegara a necesitar.

Para el ano 2024 el Consejo de Administracion autorizoé contabilizar una provision
adicional transitoria(deterioro para contingencias futuras), equivalente al 0.5% sobre
el total de la cartera bruta con corte a septiembre 30, octubre 31 y noviembre 30 de
2024,y para el mes de diciembre el porcentaje a contabilizar fue del 1% del total de
la cartera bruta a diciembre 31 de 2024.

Es de resaltar el excelente blindaje que tiene la Cooperativa sobre la cartera vencida,
a continuacion se muestran los porcentajes de respaldo teniendo en cuenta cartera
morosa por riesgo y por mora, segun el siguiente cuadro:

Cobertura cartera de crédito por riesgo Deterioro % Cobertura
Total Cartera Morosa 9,064,452
Deterioro Individual 3,607,409 39,80%
Deterioro General 10,166,559 112,16%
Total Deterioros 13,773,969 151,96%
Cifras expresadas en miles de pesos

Cobertura cartera de crédito por mora | Deterioro | % Cobertura
Total Cartera Morosa 5,411,150
Deterioro Individual 3.607.409 66,67%
Deterioro General 10.166.559 187,88%
Total Deterioros | 13.773.969)| 254.55%

Cifras expresadas en miles de pesos

De acuerdo a lo anterior la Cooperativa cuenta con una cobertura sobre la cartera
vencida al 31 de diciembre de 2024, del 151,96%, en cartera morosa por riesgo,
mientras la cobertura de la cartera morosa por mora nos da una cobertura del
254,55%.
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Indicador de calidad de la cartera

Refleja la calificacion de la cartera, incluidas las obligaciones que se encuentran al
dia, en el anexo 1y 2 del capitulo Il del titulo IV de la Circular Basica Contable y
Financiera, emitida por la Supersolidaria, establece los lineamientos para establecer
el indicador de mora para las lineas de crédito consumo y comercial, para la linea
de viviendase continuara hallando de acuerdo a la altura de la mora de cada crédito.

Por lo anterior, la primera calificacion asignada a cada crédito estara definida en
funcién de la modalidad de cartera, la alturade mora y el riesgo que tenga el deudor
a la fecha de corte de la estimacion del deterioro, como se muestra a continuacion:

Para las modalidades de consumo y comercial, se debera aplicar el modelo de
referencia al que se refiere el anexo 2 del Capitulo Il, Titulo IV, el cual también arroja
una calificacion para poder determinar la probabilidad de incumplimiento.

Sin embargo, las organizaciones vigiladas deben clasificar en categorias de mayor
riesgo a los deudores que independientemente cumplan con las condiciones de
altura de mora, presenten mayor riesgo por otros factores descritos en cada una de
las categorias.

En los casos de los créditos nuevos, iniciaran su calificacion de acuerdo con los
parametros anteriormente establecidos. A partir del segundo mes, para las
modalidades de consumo con libranza, consumo sin libranza y comercial-persona
natural, la calificacion correspondera a la de mayor riesgo, incluyendo en los casos
que aplique, la calculada por el modelo de referencia expuesto en el anexo 2 del
Capitulo IlI, Titulo IV, de la Circular Basica Contable y Financiera emitida por la
Supersolidaria.

No se consideran créditos a una sola cuota, los créditos rotativos y las utilizaciones
de las tarjetas de crédito. Para estos casos, se da el tratamiento de calificacion
previsto para los créditos de consumo o comercial, dependiendo de la clasificacion
del crédito.

Regla de alineamiento o arrastre

Para efectos de constituir el respectivo deterioro, mensualmente las organizaciones
solidarias deberan realizar el proceso de alineamiento interno (arrastre interno)
cuando califique cualquiera de los créditos de un mismo deudor en B, C, D o E, para
lo cual llevaran a la categoria de mayor riesgo los créditos de la misma modalidad
de cartera otorgados a un mismo deudor.

Se exceptuan de la aplicacion de la regla de alineamiento o arrastre, las obligaciones
a cargo de un mismo deudor cuando la sumatoria de los saldos de los créditos sea
igual o inferior al valor de los aportes del deudor-asociado, teniendo en cuenta el
porcentaje de ponderacién de las garantias admisibles no hipotecarias.
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De acuerdo a lo anterior la Cooperativa inicia la aplicacion de deterioro de forma
voluntaria, bajo el modelo de Pérdida Esperada a partir del mes de julio de 2022,
con el siguiente indicador de cartera:

item Indicador Indic_ador

por Mora | por Riesgo
Enero 4,45% 8,66%
Febrero 4,24% 8,73%
Marzo 5,34% 9,28%
Abril 5,06% 9,42%
Mayo 4,52% 8,82%
Junio 4,66% 9,01%
Julio 4,65% 9,44%
Agosto 4,15% 8,96%
Septiembre 4,72% 9,61%
Octubre 4,74% 9,33%
Noviembre 4,35% 8,30%
Diciembre 5,07% 8,49%
Indicador Promedio 4,66% 9,00%

Con el cuadro anterior se observa que la Cooperativa termina a diciembre 31 de
2024 con un indicador promedio categoria por mora de 4,66%, quedando por
encima del 4.5%, porcentaje establecido en el Plan Estratégico como meta para el
ano 2024, con respecto al indicador por riesgo, termina con un indicador promedio
de 9,00%, aunque se evidencia un incremento en los indicadores de la cartera en el
ano 2024, seguimos estando por debajo del indicador promedio del sector. Esto
debido a la situacién econdémica que afronta el pais del cual la Cooperativa también
se ha visto afectada y se evidenciatambién en el indicador de mora, que comparado
con el promedio del aino 2023, se incrementd en 0,91%, lo mismo que el indicador
por riesgo que se incremento en 3,14% con respecto al promedio del afio 2023.

Ha sido una labor conjunta, compromiso de asociados, esfuerzo y responsabilidad
con el pago de sus obligaciones y el acompanamiento constante del equipo humano
de la cooperativa, los cuales buscan como objetivo analizar alternativas
personalizadas para la normalizacion de la cartera donde se quiere lograr una
adecuada dinamica de recuperacion de la cartera de crédito.

Durante el ano 2024 el area de cartera realiz6 varias actividades que permitieron
estabilidad y continuar con buen habito y comportamiento de pago por parte de los
deudores, logrando asi cumplir con las metas establecidas. Algunas de las gestiones
realizadas fueron:
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Seguimiento y contabilizacién de los ingresos de cartera.
Actualizacion permanente de los estados de cartera.
Segmentacion de los asociados para el cobro de cartera.
Generacion de indicadores e informes para la medicién y seguimiento de la
cartera.
Gestion permanente de cobranza por medio de los niveles de segmentacion de
riesgos.
Revision de riesgo de deudores.
Actualizacion y unificacion de garantia de créditos.
Se realizaron matrices de transicion y cosechas de crédito, con el fin de analizar
el comportamiento de la cartera.
Evaluacion de la totalidad de cartera con corte al mes de mayo y noviembre del
2024.
Se dio atencion permanente a los asociados via: WhatsApp, telefonicamente, por
correo electronico y de manera presencial.

Al corte de diciembre de 2024 este fue el comportamiento de pago segun las lineas
de crédito:

Linea Al dia Mora Total
Consumo 66,46% 7,54% 74,00%
Vivienda 10,87% 0,33% 11,20%
Comercial 14,18% 0,62% 14,80%
Total General 91,51% 8,49% 100,00%

Evaluacion de la cartera de crédito

Dando cumplimiento al articulo 2° de la Circular Externa 021 de diciembre 2020, la
Cooperativa de Yarumal realizo la evaluacion de la totalidad cartera de créditos, en
los meses de mayo y noviembre de 2024 y reflejando los resultados al corte de junio
y diciembre del mismo afno. Estudiando entre los parametros de evaluacion, las
perspectivas de reactivacion de la actividad econdmica de sus deudores.

Los resultados del proceso de evaluacion y recalificacion de la cartera en los dos
semestres del aino arrojaron la siguiente informacion:

Para la evaluacion de este aino, se realizd una comparacion entre la calificacién por
Alturade Mora, Pérdida Esperada y los resultados de la recalificacion por Evaluacion
de Cartera, tomando la peor calificacion de las tres, para dejar la calificacion final de
cada deudor teniendo a corte de mayo y noviembre, los siguientes resultados:

Evaluacion a corte de mayo de 2024
Para la evaluacion del primer semestre de 2024 se tomé el 100% de la cartera de
crédito, la cual sumaba un total de $96.073 millones de pesos correspondiente a
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6.217 créditos de 4.206 deudores, arrojando el siguiente resultado en la evaluacion
de la cartera:

Recomendacion No. de Total Capital
Deudores
Mantener 3.759 88.056
Recalificar 175 2.728
Seguimiento 272 5.289
Total 4.206 96.073

Cifras expresadas en miles de pesos

De los 175 créditos a recalificar, fruto de la evaluacion realizada al 100% de la cartera
de crédito a mayo de 2024, durante el mes de junio cancelaron 5 pagarés, quedando
un total de 170 créditos a recalificar, arrojando un incremento en el deterioro
individual de cartera por recalificacion de $7 millones de pesos.

Evaluacién a corte de noviembre de 2024

Para la evaluacion del segundo semestre de 2024 se tomé el 100% de la cartera de
crédito, la cual sumaba un total de $105.199 millones de pesos correspondiente a
6.863 créditos de 4.382 deudores, arrojando el siguiente resultado en la evaluacion
de la cartera:

Recomendacién MO, CE Total Capital
deudores
Mantener 3.991 97.715
Recalificar 97 1.592
Seguimiento 294 5.891
Total 4.382 105.199

Cifras expresadas en miles de pesos

Los créditos a recalificar en el mes de diciembre, fruto de la evaluacion de cartera
realizada al 100% de ésta, nos da como resultado un incremento en el deterioro
individual de $40 millones de pesos.

Finalmente se destaca que la Cooperativa cuenta con politicas de cartera sélidas, lo
cual se reflejaen el comportamiento favorable de sus indicadores y en los resultados
obtenidos de la evaluacion de la cartera. La aplicacion de la metodologia de pérdida
esperada y la recalificacion de la cartera han permitido mantener los indicadores de
morosidad por debajo del promedio del sector, lo que demuestra la efectividad de
las estrategias implementadas para la gestion y control del riesgo crediticio.

Cartera de crédito castigada

Durante el ano 2024 se realizé castigo de cartera en el mes de julioy noviembre, se
castigaron un total de 17 créditos por un valor de 17 millones de pesos. Estos
créditos castigados siguen en poder de los abogados asignados, quienes
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continuaran haciendo gestion de cobro, también se informa que tanto los asociados
deudores como los codeudores se reportaron en las centrales de riesgo y quedan
marcados en el Sistema Operativo con el veto de cartera castigada.

Los saldos totales de castigo se registran en el balance en cuentas de orden en
cabeza de cada deudor, seguncomo lo indica Circular Basica Contable y Financiera,
en el Titulo I, Capitulo Ill — Baja en cuenta Cartera de crédito, expedida el 28 de
diciembre de 2020.

La Cooperativa tiene como politica no castigar cartera hasta tanto no se agoten
todos los recursos encaminados al recaudo de la obligacién, asi como a la
constitucion del 100% de las provisiones.

Es susceptible de castigo la cartera de créditos que a juicio de la Administracion
considere como irrecuperable o de remota o incierta su recuperacion, luego de
haber agotado las acciones de cobro correspondientes de conformidad con los
conceptos emitidos por los abogados; sin embargo, se continta realizando la gestion
de cobro mediante mecanismos que permiten por otras vias la recuperacion del
crédito, en especial, con los procesos ejecutivos y se continua reportando en las
centrales de riesgos.

La recuperacion de cartera castigada para el afio 2024, fue de $19 millones de
pesos, correspondiente a la cancelacion total de dos (2) créditos castigados y un
tercer deudor que ha realizado abonos a dicha cartera.

Convenios por cobrar

La Cooperativa actualmente maneja convenios de salud hospitalaria, seguros de
viday medicina prepagada; estos convenios son utilizados por los mismos asociados
de la Cooperativa por libre decisién de éstos.

El seguro extra prima es un cobro adicional realizado a los deudores por parte de la
aseguradora, basados en prescripcion médica y/o condiciones de salud. Dicho
seguro es cancelado mensualmente por el asociado en cada abono del crédito.

A continuacién, se relacionan los valores adeudados por los Asociados de acuerdo
a cada Entidad:

Detalle 2024 2023 . Va”ac'o(;)
Emi S.A. Empresa de Medicina Integral 544 837 -293 -35,04%
Coomeva Medicina Prepagada 1.298 1.298 0 0,00%
La Equidad Seguros de Vida 2.529 2.653 -124 -4,68%
Seguro Extraprimado 1.311 991: 319 32,21%
Deterioro Convenios por Cobrar -3.608 -3.536 71 2,01%
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Total 2.074 2.243 -169 -7,54%

Cifras expresadas en miles de pesos

Durante el 2024, se realizaron gestiones de cobro mensuales en cada uno de los
convenios, el seguro extraprima ha incrementado, debido a que la compaiia de
seguros cada dia va asegurando a mas asociados.

Los demas convenios tienen un manejo prudencial, terminando a 31 de diciembre
de 2024 con 380 asociados vinculados como minimo a uno de los convenios.

Para efectos del deterioro de las cuentas por cobrar, se aplica la Seccién 11 de la
NIIF Pymes, por lo tanto, se deben establecer criterios y estimaciones por la
Administracion conforme a la politica contable adoptada, cuando exista evidencia
objetiva de deterioro del valor, la Entidad reconocera inmediatamente una pérdida
por deterioro del valor en resultados.

A Diciembre31 de 2024, la Cooperativa tiene registrado un deterioro de las cuentas
de convenios de $3.6 millones de pesos correspondiente a cuentas por cobrar con
mas de 180 dias de mora.

NOTA 8. CUENTAS POR COBRAR

Registra los importes pendientes de cobro tales como: dividendos, participaciones
y retornos, arrendamientos, anticipos proveedores, anticipos de impuestos por
retencion en la fuente, por rendimientos financieros, costas judiciales, faltantes en
caja, entre otros. El saldo a 31 de diciembre es:

Variacion
Detalle 2024 2023 s %
Dividendos participaciones y retornos * 5.300 10.436 -5.136: -49,22%
Anticipos por impuestos ** 127.535 93.447: 34.088 36,48%
Deudores patronales y empresas 0 29.836: -29.836 -100%
Otras cuentas por cobrar *** 19.412 4.182: 15.230: 364,16%
Vel 152.247| 137.901| 14.346]  10,40%

Cifras expresadas en miles de pesos

(*) Dividendo participaciones y retornos

En la cuenta de dividendos y participaciones se contabilizan las cuentas por cobrar
por concepto de retorno de comisiones facturadas por Coogranada (Empresa
intermediaria que desde julio de 2022 maneja el portafolio de las pdlizas tanto
institucionales como las de vida deudores aportaciones y depésitos). Durante el
2024 se facturo la suma de $ 66 millones de pesos, quedando a diciembre 31 de
2024 un saldo por cobrar de $5 millones de pesos, correspondientes al cobro de
retorno del mes de noviembre del mismo afo.
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(**) Detalle anticipo por impuestos

Detalle anticipo por impuestos 2024 2023 $Var|aC|orL/0
Retencién en la Fuente — Rendimientos Financieros 127.535 93.447 34.088 36,48%
Total 127.535| 93.447| 34.088| 36,48%

Cifras expresadas en miles de pesos

En lacuenta de retencion en la fuente se registran las retenciones realizadas por las
Entidades financieras por las liquidaciones de los certificados de depdsito a término
que para el afo 2024 fue de $128 millones de pesos. Valor que sera descontado al
momento de la presentacidn de la declaracidn de renta del afio gravable 2024.

: Retencién
Entidad 2024
BANCOOMEVA S.A 30.599
BANCO W S.A 12.974
COTRAFA COOPERATIVA FINANCIERA 12.031
BANCO DE LAS MICRIFINANZAS - BANCAMIA S.A. 9.716
CONFIAR COOPERATIVA FINANCIERA 9.461
BANCO BOGOTA 8.778
BANCO DE OCCIDENTE 8.172
BANCO COOPERATIVO COOPCENTRAL 5.458
BANCO COLPATRIA MULTIBANCA COLPATRIA S.A. 4,442
COOFINEP COOPERATIVA FINANCIERA 4.373
COOPERATIVA JOHN F. KENNEDY 3.899
ITAU CORPBANCA COLOMBIA SA 3.739
BANCOLOMBIA S.A. 2.727
COOPERATIVA FINANCIERA DE ANTIOQUIA 2.630
MIBANCO BANCO DE LA MICROEMPRESA DE COLOMBIA S A 2.396
BANCO GNB SUDAMERIS S A 1.801
BANCO FALABELLA S.A 1.529
BANCIEN SA Y/O BAN100 S.A 1.166
BANCO DAVIVIENDA S.A. 962
BANCO FINANDINA S.A. BIC 358
FIDUCIARIA COOMEVA S.A 168
FONDO DE INVERSION COLECTIVA SUPERIOR 158
Total 127.535
(***) Detalle de otras cuentas por cobrar
Detalle de otras cuentas por cobrar 2024 2023 3 Varlacm;o
Cuotas de sostenimiento 270 478 -208 -43,51%
Costos judiciales 2.577 5.791: -3.214 -55,50%
Seguro Hipotecario 12.515 388: 12.127: 3126,35%
Seguro de Vida 515 0 515 0,00%
Registro doble sucursal virtual 0 381 -381: -100,00%
Saldo por compensar Sucursal Virtual 5.319 0 5.319 0,00%
Anticipo mantenimiento planta eléctrica 0 1.312: -1.312: -100,00%
Faltantes en caja 100 0 100 0,00%
Consig. no encontrada en Davivienda 33.586 33.586 0 0,00%
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Incapacidades EPS 272 0 272 0,00%
Comisiones tarjeta débito 115 74 41 55,88%
Menos: Deterioro -35.857: -37.828: 1.971 -5,21%
Total 19.412 4.182| 15.230| 364,16%

Cifras expresadas en miles de pesos

Uno de los rubros que se tienen en cuentas por cobrar son los costos judiciales que
termina el afno con $2.6 millones de pesos de los cuales el 75,79% se encuentran
provisionados, por valor de $1.9 millones de pesos.

El saldo a diciembre 31 de 2024 en la cuenta de faltantes de caja, corresponde a
faltante registrado el 30 de diciembre del mismo aio, este valor fue cancelado en el
mes de enero de 2025.

Con respecto a la consignacion no encontrada en Davivienda por valor de $34
millones de pesos, se informa que continua vigente el proceso de denuncia de
caracter penal en la ciudad de Medellin contra un asociado por el presunto delito de
falsedad de documento privado.

La incapacidad registrada a diciembre 31 corresponde a incapacidad por
enfermedad general de la Nueva Eps Nacional contabilizada en el mes de
septiembre de 2024, se realizo la gestion de cobro a la EPS y esta en proceso de
pago.

Para efectos del deterioro de las cuentas por cobrar se aplica la Seccion 11 de la
NIIF Pymes, por lo tanto, se deben establecer criterios y estimaciones por la
administracion conforme a la politica contable adoptada, cuando exista evidencia
objetiva de deterioro del valor, la Entidad reconocera inmediatamente una pérdida
por deterioro del valor en resultados.

El deterioro de las cuentas por cobrar esta dado por los periodos de morosidad
mayores a 180 dias.

NOTA 09. ACTIVOS MATERIALES

Propiedad Planta y Equipo
El costo neto de las propiedades y equipo estaba compuesto de la siguiente manera:

Variacion
Detalle propiedades planta y equipo 2024 2023 P ”
Terreno 534.527 414.592 119.935 28,93%
Edificaciones 4.254.567 3.594.492 660.074 18,36%
Muebles de oficina 366.843 363.321 3.523 0,97%
Equipo de coémputo y comunicacion 545.016 675.106 -130.089: -19,27%
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Maguinaria y equipo 23.866 23.866 0 0,00%
Bienes fondos sociales 64.399 78.717 -14.318:  -18,19%
Bienes recibidos en pago 22.056 0 22.056 0,00%
Depreciacion acumulada -1.219.761 -1.309.188 89.427 -6,83%
Total 4.591.513 3.840.905 750.608 19,54%

Cifras expresadas en miles de pesos

En este rubro se encuentran todos los bienes inmuebles de propiedad de la
Cooperativa. Ademas, esta compuesta por los diferentes muebles y enseres,
equipos de oficina, equipos de comunicacion y de soporte tecnoldogico que se
utilizan para el giro normal de las operaciones y que no se tienen destinados para la
venta.

Las propiedades, planta y equipo presentaron el siguiente movimiento, en relacion

con el costo y su revaluacién durante el afio 2024:

' " - Costo Valor : Dados Costo
AEIVES (105 Eie) A0 histdrico Cc;rgpr Avallos Depigenc'ac de baja | Ajustado

Terreno 414.592 0 119.935 0 0 534.527
Edificaciones 3.594.492 0 i 660.074 51.052 0:i 4.254.567
Muebles y equipo de oficina 363.321: 14.750 0 30.097 11.228 366.843
Equipo de cémputo y

comunicacién 675.105: 55.241 0 36.138: 185.331 545.016
Maquinaria y equipo 23.866 0 0 2.387 23.866
Bienes fondos sociales 78.717: 3.267 0 5.044 17.585 64.399
Bien recibido en pago 0 : 22.056 0 0 0 22.056
Depreciacion acumulada -1.309.188 0 0 124.717: 214.144: -1.219.761
Total 3.840.905| 95.315( 780.009( 124.717( 214.144| 4.591.513

Cifras expresadas en miles de pesos

Seregistrauna valorizacién de las propiedades por valor de $780 millones de pesos,
producto del avaluo realizado en septiembre de 2024, por un perito avaluador
inscrito en la lonja de propiedad raiz y especialista en gestion inmobiliaria. La
Cooperativa efectua avaluos cada 3 anos para los bienes inmuebles.

Durante el ano 2024 se realizaron varias compras de activos; se cambiaron dos
equipos de aire acondicionado en las oficinas de Medellin, los cuales estaban
obsoletos, también se cambiaron 3 sillas en la oficina Yarumal que después de
realizar el mantenimiento anual, se recomendd cambiarlas por funcionalidad y por
seguridad.

También se adquirieron equipos de computo y comunicacion para las areas de

serviciosy administrativas,todo en aras de prestar un mejor servicioy una adecuada
y agil atencién a nuestros asociados.
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Para el area de promocion social, se adquirid un televisory sillas plasticas, para
beneficio en los programas de educacion y cultura hacia la practica de la actividad
fisica, recreacion, deportes y aprovechamiento de tiempos libres, liderados desde la
ludoteca.

Se recibié un bien en dacién de pago, de la empresa Factor Group, lote terreno de
aproximadamente 6,66 m? como parte de pago de una inversion castigada en el afo
2017 con el grupo monarca de Factor Group.

La Cooperativa posee politicas de reparacion y mantenimiento preventivo con el fin
de mantener en Optimas condiciones los bienes que soportan la operaciéon del
negocio, las cuales consisten en contratacion con terceros dedicados
exclusivamente a esta actividad. En el caso de equipo de computo, se tiene un
contrato de prestacién de servicios con un proveedor de reconocimiento en el
medio, quien brinda mantenimiento mensual de todos los equipos de cémputo y
comunicacion, los demas equipos de oficina y algunos equipos de comunicacion el
mantenimiento es anual o cuando se requiera.

Para los periodos de los afnos 2024 y 2023, el movimiento de depreciacion
acumulada de los activos de la Cooperativa fue el siguiente:

Variacion
Detalle 2024 2023 3 %
Edificaciones 407.933 356.881 51.052 14,30%
Muebles y equipo de oficina 294,923 276.054 18.869 6,84%
Equipo de cOmputo y comunicacion 435.270 584.463: -149.193 -25,53%
Magquinaria y equipo 21.940 19.554 2.387 12,21%
Bienes fondos sociales 59.695 72.236 -12.541 -17,36%
Total 1.219.761 1.309.188 -89.427 -6,83%

Cifras expresadas en miles de pesos

La depreciacion de los bienes se calcula sobre el costo en forma mensual, aplicando
el método de linea recta sobre la vida util estimada para cada uno y de acuerdo a
los porcentajes establecidos asi: edificios 68 y 82 afios; muebles, enseres, equipos
de oficina y maquinaria a 10 afos; equipos de cdmputo y comunicacién a 5 anos.

Sobre la propiedad planta y equipo de la Cooperativa, no existen hipotecas ni
pignoraciones establecidas.

En el saldo de propiedades, planta y equipo no hay activos recibidos en
arrendamiento financiero, no existen restricciones en ningun tipo de los activos y no
presentan deterioro.

Al cierre anual, la Cooperativa realiza |la revision de los equipos para detectar si
existen indicios de deterioro, como son el desgaste anormal, obsolescencia y otros
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aspectos que impiden que el uso del activo se continue en forma regular. En el 2024
se realizé una depuracion de varios activos que de acuerdo al informe técnico
entregado con el area de sistemas, donde se informa por qué se debe dar de baja a
dichos activos, entre las razones estan fallas de operacion, deterioro de las partes
principales por obsolescencia que no soportan sistemas operativos superiores, falta
de soporte técnico y actualizaciones de seguridad, representando un riesgo
significativo para la operatividad y seguridad de la infraestructura tecnologica.

Activos dados de baja Valor total
Edificaciones 0
Muebles y equipo de oficina 11.228
Equipo de cOmputo y comunicacién 185.331
Magquinaria y equipo 0
Bienes fondos sociales 17.585
Total 214.144

Cifras expresadas en miles de pesos

Como amparo para proteccion de activos se tiene establecida la constitucion de
polizas de seguros contrarobo, incendio, sustraccién, terremoto, baja tension, entre
otros; para ello se tiene constituida la pdliza multirriesgo con la empresa Allianz
Seguros de Vida S.A., la cual se renueva anualmente en el mes de septiembre.

NOTA 10. PROPIEDADES DE INVERSION MEDIDAS A VALOR RAZONABLE

Las propiedades de inversion que posee la Cooperativa corresponden a terrenos o
edificios mantenidos para obtener rentas y/o para apreciacion del capital (plusvalia)
y generan flujos de efectivo.

La Cooperativa de Yarumal utiliza la metodologia del valor razonable para medir las
propiedades de inversion. A continuacion se detallan los bienes registrados en esta

cuenta:

Detall 2024 2023 Variacion
etalle $ | %
Terreno 96,567 73,847 22,720 30.77%
Edificio 280,000 180,000 100,000 55.56%
Total 376,567| 253,847| 122,720| 48.34%

Cifras expresadas en miles de pesos

El aumento presentado en las propiedades de inversién a diciembre 31 de 2024
corresponde a valorizacion de las propiedades por valor de $123 millones de pesos,
producto del avaluo realizado en septiembre de 2024, por un perito avaluador
inscrito en la lonja de propiedad raiz y especialista en Gestién Inmobiliaria. La
Cooperativa efectua avaluos cada 3 anos para los bienes inmuebles.
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Estos inmuebles se tienen en arrendamiento de los cuales se reciben ingresos
mensuales tal como se detalla a continuacién:

Descripcion del bien Plazo Valor canon
contratos mensual
Apartamento 402 Piso 3 de la Cooperativa 12 meses 556
Total 556

Cifras expresadas en miles de pesos

Durante el ano 2024 se culminaron trabajos de mantenimiento, mejoras locativas,
cambio de pisos, bafo y cocina. En el momento esta disponible para arrendar.

Detall 2024 2023 variacion
etalle

$ %
Apartamento 402 Piso 3 de la Cooperativa 6.390 5.754 636 11,05%
Total 6.390 5.754| 636 11,05%

Cifras expresadas en miles de pesos

El apartamento cuenta con contrato firmado entre las partes por 12 meses, el cual
vence en juliode 2025y su incremento anual es de acuerdo al incremento del indice
de precios al consumidor arrendamiento habitacional que informa el DANE
anualmente.

Sobre las propiedades de inversion no existen restricciones para su disposicion,
enajenacion y/o venta por parte de la Cooperativa.

NOTA 11. ACTIVOS NO CORRIENTES MANTENIDOS PARA LAVENTA

Bienes recibidos en pago
Este rubro corresponde a los bienes recibidos en pago por incumplimiento de las
obligaciones de cartera, los cuales estan disponibles para la venta.

Registra el bien recibido en dacion de pago por incumplimiento de las obligaciones
de cartera por valor de $20 millones de pesos. De este bien no se recibe ingresos
por arrendamiento, por estar ubicado en una zona de alta peligrosidad del Bajo
Cauca, sobre el cual ya solo existe el terreno, motivo por el cual se registré un
deterioro del 100%.

Detalle Valor Provisién Neto

Bien recibido en pago 20.097 -20.097 0
Cifras expresadas en miles de pesos
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NOTA12. OTROS ACTIVOS

Bienes y servicios pagados por anticipado

Registralos gastos anticipados por concepto de primas de seguros en que incurre
la Cooperativa en el desarrollo de su actividad con el fin de recibir servicios en el
futuro, los cuales se amortizan durante el periodo en que se reciben los servicios o
se causan los costos o gastos.

Variacion
Detalle 2024 2023 $ %
Seguros 37.098 35.580 1.518 4,27%
Total 37.098 35.580 1.518 4,27%

Cifras expresadas en miles de pesos

A diciembre 31 de 2024, la Cooperativa termina con varias pélizas adquiridas
durante el periodo de evaluacion, con el objetivo de cubrir no solamente las
propiedades a su nombre, sino también riesgos financieros y de responsabilidad civil
directivos y empleados.

Los seguros se amortizan a 12 meses; periodo de cubrimiento de cada pdliza. A
continuacion, se detalla el valor en libros y la amortizacion acumulada al corte del
31 de diciembre de 2024 y 2023:

Detalle d??lgf(?e Cargos [Amortizacion | Saldo a dic
2024 afio 2024 31 de 2024
2023

Seguro de multirriesgo 6.246 8.520 8.376 6.390
Seguro Incendio y Terremoto 224 314 303 236
Infidelidad Riesgo Financiero 25.417 53.230 52.033 26.615
Responsabilidad civil directivos 3.693 7.715 7.550 3.857
Total 35.580 69.779 68.261 37.098

Cifras expresadas en miles de pesos

La poliza multirriesgo cubre dano interno, hurto calificado, incendio, asonada, motin,
huelga, actos mal intencionados, manejo global comercial, responsabilidad civil
extracontractual, terremoto, temblor, erupcion volcanica, entre otras. La pdliza tiene
vigencia de un ano con vencimiento en septiembre de 2025.

La pdliza de incendio y terremoto se adquirié para asegurar los activos que figuran
como propiedades de inversidn, adquirida en septiembre de 2024 hasta septiembre

de 2025.

La pdéliza de infidelidad riesgo financiero fue adquirida en julio de 2024 y va hasta
julio del 2025, la cual da cobertura a las pérdidas y/o danos con ocasion a la

88



responsabilidad civil de los miembros del Consejo de Administracion y directivos,
por los perjuicios causados a terceros y/o a la Entidad, como consecuencia de faltas
de gestion cometidas en el desempeiio de sus funciones, siempre y cuando tales
perjuicios sean cometidos a titulo de culpa.

Con respecto a la poliza de responsabilidad civil directivos, ésta ampara dentro de
las condiciones generales, exclusiones, extensiones, definiciones, coberturas y
limites establecidos, las pérdidas, dafnos y gastos mencionados en la presente pdliza
y en sus anexos, que ocurran durante el periodo de vigencia de la pdliza, en las
operaciones exclusivas de ahorro y crédito, la vigencia de la pdliza es hasta julio de

2025.

Las polizas se adquirieron con la empresa Allianz Seguro de Vida S.A. y como
intermediario de ésta, se cuenta con la empresa Cooperativa Coogranada.

NOTA 13. PASIVOS

Variacion
Detalle 2024 2023 5 aracio -
0
Pasivos 81.868.273 72.743.241; 9.125.031: 12,54%
Total 81.868.273 72.743.241| 9.125.031| 12,54%

Cifras expresadas en miles de pesos

Depésitos de asociados

El siguiente es un resumen de los saldos de depositos recibidos de asociados de la
Cooperativa en desarrollo de sus operaciones en captacion de depdsitos:

Variacion
Detalle 2024 2023 P %
Depdsitos de ahorros (*) 33.469.027: 31.880.054; 1.588.973: 4,98%
Certificado de depositos de ahorro a término (*) 44.558.143: 37.438.345. 7.119.798: 19,02%
Depositos de ahorro contractual (***) 1.478.691 806.634]  672.057 83,32%
Total 79.505.861| 70.125.033| 9.380.828| 13,38%

Cifras expresadas en miles de pesos

Los depdsitos presentaron un aumento de $9.381 millones de pesos frente al 2023,
un crecimiento del 13,38%. Con respecto a los certificados de depdsitos de ahorro
a término el incremento fue del 19,02%, terminando a diciembre 31 de 2024 con
$44.558 millones de pesos, con relacion a los depdsitos de ahorro contractual, el
incremento fue del 83,32%, es decir $672 millones de pesos con respecto al 2023.
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(*) Depésitos de Ahorro

El valor razonable revelado para los depésitos a la vista y ahorros es por definicion
igual al monto pagadero a la vista, compuesto del capital mas intereses causados a
la fecha del balance; es decir a su valor en libros.

El crecimiento de la cuenta de depdsitos de ahorro fue de 4,98% con respecto a
diciembre de 2023, terminando con un saldo total de $33.469 millones de pesos.

Variacién
Detalle 2024 2023 3 %
Depésitos de mayores 29.183.367 27.738.872: 1.444.495 5,21%
Depositos de menores entre 14 y 18 afios 514.357 470.358 43.999 9,35%
Depdsitos de menores 2.645.763 2.352.752 293.011: 12,45%
Intereses vencidos CDAT 1.125.539 1.318.071 -192.532% -14,61%
Total 33.469.027 31.880.054| 1.588.973 4,98%

Cifras expresadas en miles de pesos

Los depdsitos a diciembre 31 de 2024 estan representados en 19.904 asociados, es
decir que de la base societaria de (24.058) asociados a diciembre 31 de 2024, el
82,73% son asociados ahorradores.

(**) Certificado de Depédsitos de Ahorro a Término — CDAT

El reconocimiento inicial de los depdsitos a término sera a valor razonable. Su
medicion posterior por el costo amortizado, aplicando el método de la tasa de interés
efectivo.

La contabilizacion de los cambios que se presentenen el valor de los mismos a partir
del dia siguiente a la fecha de su registro, se efectuara de forma individual para cada
titulo. La determinacion del costo amortizado de los depdsitos a término se realizara
mensualmente y su reconocimiento afectara el estado de resultados en el periodo
en que ocurra.

Por parte de nuestros asociados, se tienen constituidos 2.207 titulos a diciembre 31
de 2024.

Variacion
Detalle 2024 2023 3 %
CDAT emitidos a 6 meses 31.461.705 25.856.082: 5.605.622: 21,68%
CDAT emitidos entre 6 a 12 meses 11.917.354 10.707.283: 1.210.071 11,30%
CDAT emitidos entre 12 a 18 meses 98.000 208.070 -110.070: -52,90%
CDAT emitidos plazo superior a 18 meses 8.700 0 8.700 0,00%
Intereses vencidos CDAT 1.072.385 666.910 405.474: 60,80%
Total 44.558.143 37.438.345| 7.119.798 19,02%

Cifras expresadas en miles de pesos
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La tasa de interés promedio con la cual se termind el mes de diciembre es de 9,65%,
a la periodicidad mas representativa dentro de los CDAT'S es de 280 dias.

La Cooperativa registrara el valor diario de los depdsitos a término bajo el método del costo
amortizado, utilizando el método de tasa efectiva.

(***) Depositos de Ahorro Contractual

Variacion
Detalle 2024 2023 3 %
Ahorro Vacacional 392.103 131.750 260.353 197,61%
Intereses ahorro vacacional 12.522 3.578 8.944: 249,98%
Ahorro Estudiantil 1.019.446 645.331; 374.115 57,97%
Intereses ahorro estudiantil 42.823 25.975 16.848 64,86%
Ahorro Vivienda 2.601 0 2.601 0,00%
Intereses ahorro vivienda 73 0 73 0,00%
Ahorro Crecemos Contigo 8.840 0 8.840 0,00%
Intereses ahorro crecemos contigo 283 0 283 0,00%
Total 1,478,691 806,634| 660,260 81,85%

Cifras expresadas en miles de pesos

Los depdsitos contractuales terminan a 31 de diciembre de 2024 con 1.198 bonos
representados asi: 45 bonos crecemos contigo, 868 bonos estudiantiles, 284 bono
vacacional y un bono de vivienda.

En el ano 2024, el costo efectivo promedio para cada uno de los productos de
captacion fue:

Depdsitos de ahorro 1,50% E.A.
Certificado de depdsito de ahorros a término CDAT 10,53% E.A.
Ahorro Contractual 9,00% E.A.

La captacion se realiza unicamente con asociados, no se recibe ahorros de terceros.

Asi mismo, la tasa de referencia de los Depdsitos a Término Fijo (DTF) tuvo un
comportamiento promedio de 10,53% E.A, la tasa de interés tuvo un
comportamiento muy estable durante todo el periodo, permitiendo que los asociados
renovaran sus titulos al vencimiento, logrando un indicador promedio durante el

periodo del 83%.

Los saldos de los intereses por pagar en cuentas de ahorros y contractuales por la
utilizacion de recursos de los asociados, hacen parte de los ahorros y se registran
en dichas cuentas, estos ascienden a $4.999 millones de pesos.

Con respecto a la concentracion de ahorros, los 20 mayores ahorradores tienen el
10,94% del total de los ahorros de la Cooperativa, por valor de $8.697 millones de
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pesos, la Cooperativa no tiene problemas de concentracion ya que esta por debajo
del 25% del porcentaje adecuado de concentracion de ahorros segun la politica
establecida en el Manual de SARL de la Cooperativa de Yarumal.

T N No. de Saldo en E(l\aglf%S Edad §2A Mayc~)r a
Productos Ahorros afios 68 aflos | 69 afos
Cuenta de Ahorros 20 1,929,878 5 10 5
CDAT'S 96 6,763,121 5 85 6
Contractuales 1 4,428 0 1 0
TOTALES 117 8,697,426 10 96 11

Cifras expresadas en miles de pesos

Como se puede observar en el cuadro los 20 mayores ahorradores cuentan con 117
productos entre cuentas de ahorro, CDAT'S y contractuales, donde el mayor
producto son los CDAT'S que tienen $6.763 millones de pesos correspondiente a
96 titulos. Con respecto a la edad, se evidencia que los 20 mayores ahorradores, en
su mayoria se ubican entre las edades de 52 a 68 anos.

Los depdsitos de los asociados, se encuentran respaldados con una prima de seguro
de depdésitos del Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas (FOGACOOP).

NOTA 14. CUENTAS POR PAGAR Y OTRAS

Registraimportes causados y pendientes de pago, tales como pagos a proveedores,
el pago a Fogacoop por el seguro de depdsitos del cuarto trimestre de 2024,
impuestos por pagar, valores por reintegrar, retenciones y aportes laborales, entre
otros.

item 2024 2023 Variacion
$ %
Proveedores (*) 143.922: 129.489 14.432 11,15%
Contribuciones y afiliaciones (**) 52.871 51.016 1.855 3,64%
Gravamen de los movimientos financieros (***) 1.991 9.160 -7.168 -78,26%
Retencion en la fuente (***) 30.877 35.538 -4.661 -13,11%
Pasivos por impuestos corrientes (***) 8.056 6.199 1.857 29,96%
Valores por reintegrar (****) 167.585: 181.850 -14.266 -7,84%
Retenciones y aportes laborales (*****) 36.526 34.601 1.925 5,56%
Exigibilidades por servicios de recaudo (******) 2.454 2.325 129 5,55%
Remanentes por pagar (*******) 14.756 15.495 -738 -4, 77%
Total 459.038( 465.673 -6.635 -1,42%

Cifras expresadas en miles de pesos
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(*) El'saldo de la cuenta por pagar proveedores por valor de $ 144 millones de pesos,
corresponde a obligaciones pendientes por cancelar derivadas de la funcionalidad
de la Cooperativa. Los pagos tienen como fecha de vencimiento la primera y
segunda semana de enero de 2024.

(**) El saldo que presentala cuenta de contribucionesyy afiliaciones por $53 millones
de pesos, corresponden al valor causado de la prima de seguro de depdsitos del
Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas (FOGACOOP) por el cuarto
trimestre del afio 2024, el cual se cancela a mas tardar el 5 de febrero de 2025.

El valor a pagar de prima seguro de depdsitos se calcula bajo la nueva metodologia
de prima ajustada por riesgo, la cual toma como insumo la calificacion del indicador
de Riesgo Compuesto -IRC, el cual mide el perfil de riesgode una cooperativa desde
la perspectiva del asegurador de los depdsitos, fijado en un rango desde cero 0 y
cien 100.

Para la definicion del indicador, Fogacoop con apoyo del Banco Mundial realizé un
andlisis estadistico para identificar las variables significativas que reflejan el riesgo
financiero considerando las particularidades del modelo de negocio de las
cooperativas inscritas.

Como parte de las buenas practicas y de conformidad con la politica interna,
Fogacoop realiza peridédicamente la revision de las metodologias que se utilizan para
medir la vigencia de los indicadores que miden el perfil de riesgo de las Entidades
inscritas. La revisidnintegral del IRC ha de evaluarse, actualizarse y/o revisarse para
cumplir con las condiciones cambiantes o requisitos del sector cada 2 afos.

De acuerdo a lo anterior Fogacoop realizé recalibracion de los indicadores que
conforman el IRC al corte de la informacion reportada a esta Entidad
correspondiente al mes de noviembre, donde la Cooperativa con los informes
presentados obtuvo un IRC de 26 y termina el trimestre con un indicador muy
favorable del 25, lo cual nos da como resultado un menor valor a pagar como prima
de depdsito en el ultimo trimestre del afio 2024, tal como se evidenciaen el siguiente
cuadro:

Detalle IRC VALOR FECHA DE PAGO
Marzo de 2024 31 51.472 Mayo 05/224
Junio de 2024 36 56.784: Agosto 05/2024
Septiembre de 2024 39 60.596: Noviembre 05/2024
Diciembre de 2024 25 52.275: Febrero 05/2025
Totales 221.127

El valor a pagar al Fogacoop, es calculado con el total de depdsitos que posee la
Entidad al cierre de cada trimestre a liquidar.

93



(***) En la cuenta de gravamen movimientos financieros, retencion en la fuente y
pasivos por impuestos corrientes se registra el valor del 4xmil a pagar
correspondiente a la ultima semana de diciembre que va desde el 28 de diciembre
de 2024 al 03 de enero de 2025, correspondiente a la semana 52, la cual se cancel6
el 08 de enero de 2025, la retencion en la fuente correspondiente al mes de
diciembre de 2024 y del IVA por pagar del bimestre VI del ano 2024, los cuales
tienen como fecha limite de presentacion y pago de 20 de enero de 2025.

(****) Dentro de la cuenta valores por reintegrar por valor de $168 millones de pesos,
se incluyen las consignaciones pendientes por identificar, recibidas para ahorros,
pago de contractuales y/o cancelaciones de cuotas de préstamos a través de las
diferentes cuentas bancarias, que al no tener identificado al depositante se registran
como otros pasivos, a laesperade que el asociado demuestre su pago para aplicarlo
al producto que corresponda.

item 2024 2023 Variacion
$ %
Bancolombia 141.175 170.268: -29.093 -17,09%
Banco de Bogota 1.017 6 1.011 16850%
Banco Agrario 13.581 0 13.581 0,00%
Banco de Bogota retiros 10.916 10.782 134 1,24%
Cuentas por pagar a asociados 0 194 -194 -100,00%
Sobrantes en caja 895 600 296 49,32%
Total 167.585 181.850| -14.266 -7,84%

Cifras expresadas en miles de pesos

Las consignaciones por identificar a diciembre 31 de 2024 suman $167 millones de
pesos, que en su mayoria pertenecen a consignaciones realizadas entre el 29, 30y
31 de diciembre de 2024, durante enero de 2025 se recibieron soportes de
consignaciones y/o transferencias, por el valor total de las consignaciones
pendientes, las cuales se ingresaron a los diferentes productos de captacion y
colocacidn, previa aprobacion del asociado.

(*****) Retenciones y aportes laborales son los pagos de seguridad social y
parafiscales de empleados y pensionada, correspondientes al mes de diciembre, los
cuales se pagaron en la primera semana de enero de 2025.

(******) La cuenta de exigibilidades por servicios de recaudo tiene un saldo de $2.4
millones de pesos correspondientes a cuentas por pagar por concepto de convenios
de seguros de vida del mes de diciembre de 2024, con la empresa la Equidad
Seguros de Vida.

(*******) La cuenta remanente por pagar termina con un saldo de $14.7 millones de
pesos como resultado de traslado de saldo por revalorizacién de aportes afio 2022
y 2023, realizada en juliode 2023 y mayo de 2024 respectivamente, de asociados
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que cancelaron la cuenta y no han reintegrado. Dichos saldos deben permanecer
como minimo dos afios en cuenta remanentes y si después de haber agotado todas
las diligencias para la devolucion de estos valores, por un tiempo de dos (2) anos,
se trasladaran al fondo de promocion y proyeccién social, para retribucion de los
asociados como son el auxilio exequial para beneficiados al momento de la
cancelacion de la cuenta del asociado fallecido.

NOTA 15. FONDOS SOCIALES MUTUALES

Los saldos que quedaron a 31 de diciembre de 2024 en cada fondo, se detallan a
continuacion:

o Variacion

Item 2024 2023 3 %
Fondo Social de Educacion 1.046 190.920 -189.874 -99,45%
Fondo Social de Solidaridad 40.827 44,024 -3.197 -7,26%
Fondo de Promociény Proyeccion Social 15.503 57.725 -42.222 -73,14%
Total 57,377 292,669 -235,293 -80,40%

Cifras expresadas en miles de pesos

Los siguientes son los valores apropiados de los excedentes en la ultima Asamblea
General de delegados, asi como su ejecucion por cada uno de los fondos sociales.

10 Apropiacion Aplicacion =l
Fondos diciembre asamblea 2024 diciembre
de 2023 de 2024
Fondo Social de Educacion 12.545 84.793 96.554 784
Fondos Auxilios Educativos 178.375 193.000 371.113 262
Fondo Social de Solidaridad 36.174 131.049 159.606 7.617
Impuesto a la Dian 0 694.483 694.483 0
Fondo Auxilio Exequial 7.502 39.517 0 33.211
Proyecto ambiental 349 10.000 10.349 0
Fondo de Prom. y Proy. Social 57.725 197.928 240.150 15.503
TOTAL 292.669 1.350.770 1.572.255 57.377

Cifras expresadas en miles de pesos

Los fondos sociales quedaron con un saldo al 31 de diciembre de 2024 de $57
millones de pesos, los cuales se ejecutaran entre los meses de enero, febrero y
marzo de 2025 de acuerdo con los reglamentos establecidos y las destinaciones
presupuestadas.

Las adiciones a los fondos por valor de $1.351 millones de pesos, corresponden a
la distribucidén de excedentes del afio 2023, los cuales unos son por ley y otros por
destinacion especifica de la Asamblea General Ordinaria de delegados realizada en
marzo 16 de 2024.

La ejecucion del Fondo de Educacion y Solidaridad fue realizada de acuerdo a la
normativa Cooperativa, tal como lo establece la Reforma Tributaria Estructural, Ley
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1819 de 2016 la cual adiciona el articulo 19-4, se ratifica que las Cooperativas
pertenecen al Régimen Tributario Especial tributan sobre sus beneficios netos o
excedentes a la tarifa unica especial del veinte por ciento (20%). El valor liquidado
por Impuesto de Renta sera tomado en su totalidad del Fondo de Educacién y
Solidaridad.

Dando cumplimiento a la Ley 1819 de 2016, la Cooperativa en el afio 2024 presentd
y pago oportunamente a la DIAN por impuesto de renta y complementarios, el 20%
de los excedentes al 31 de diciembre de 2023, los cuales fueron calculados del
fondo de educacion y solidaridad, por valor de $694 millones de pesos.

La labor social de la Cooperativa esta encaminada a brindarle al asociado y su familia
alternativas que apuntan a complementar el desarrollodel grupo familiar, es por esto
que la Cooperativa a través del area de promocion social ha disefiado un plan de
trabajo donde programa una gran variedad de actividades enfocadas en educacion,
salud, recreacion y capacitacion, contribuyendo a mejorar la calidad de vida de
nuestros asociados.

NOTA 16. OBLIGACIONES LABORALES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS A
CORTO PLAZO

De acuerdo con la legislacién laboral colombiana, los empleados tienen derecho a
beneficios a corto plazo como salarios, vacaciones, primas legales y extralegales,
cesantias e intereses de cesantias.

Variacion
Cuenta 2024 2023 3 %

Cesantias consolidadas 136.073 119.019 17.054 14,33%
Intereses sobre las cesantias 16.186 14.056 2.130 15,16%
Vacaciones consolidadas 52.417 44,382 8.035 18,11%
Prima de vacaciones 49.761 41.093 8.668 21,09%
Prima extralegal de navidad 66.700 56.951 9.750 17,12%
Total beneficios a empleados corto

plazo 321.138 275.500 45,637 16,57%

Cifras expresadas en miles de pesos

Los beneficios a los empleados de corto plazo, no requieren hipotesis actuariales
para medir la obligacion o el costo y, por lo tanto, no hay ganancias o pérdidas
actuariales.

De acuerdo con la Seccion 28 “Beneficios a los Empleados”, la Cooperativa
reconoce contablemente todas las formas de contraprestacion concedidas a los
empleados a cambio de los servicios prestados por éstos. De acuerdo con las
normas laborales colombianas, dichos beneficios corresponden a las cesantias,
intereses a las cesantias, vacaciones, primas de vacaciones, primas legales y
extralegales, auxilios y aportes parafiscales, los cuales son cancelados dentro del
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mismo periodo contable a excepcion del mes de diciembre que es presentado y
pagado en la primera semana de enero del siguiente afo. Dichos beneficios se
reconocen por el sistema de causacion con cargo a resultados.

Para la contabilizacion de los gastos por prestaciones sociales, se realizan
provisiones mensuales, aplicando el factor prestacional a los salarios y variacion
transitoria que se lleguen a dar durante el mes de causacion. Al finalizar el periodo
contable se ajusta de acuerdo con la normatividad vigente y acuerdos actuales de
la Cooperativa, se consolidan las prestaciones sociales con corte a 31 de diciembre
de cada ano.

La Cooperativa termina el afno 2024 con 44 empleados de tiempo completo y dos
aprendices una en etapa practica y otra en etapa lectiva con contratos de 6 meses,
a las que se les cancela por concepto de apoyo y sostenimiento el 75% y 100% del
SMLMV, respectivamente.

NOTA 17. INGRESOS RECIBIDOS PARA TERCEROS

Los ingresos recibidos para terceros corresponden a deducciones que se hacen a
los asociados para reintegrar a terceros por concepto de seguros de créditos,
comisiones adeudadas por ser garantes de créditos otorgados a asociados, pago de

funeraria, seguro de vida, entre otros.

Los ingresos recibidos para terceros estan conformados por:

Entidad Concepto 2024 2023 E BRI -
Allianz Sequros de Vida (*) Seguros de créditos 58.457 55.313 3.145 5,69%
Aseguradora Solidaria (**) Seguro crédito hipoteca 449.383: 531.360: -81.977 -15,43%
Funeraria San Vicente (**¥) Seguro exequial 879 1.486 -607 -40,85%
Unioncoop (****) Fondo de garantias crediticias 4,199 18.898: -14.699 -77,78%
Emi S.A, (F***%) Servicio de ambulancia prepago 51 92 -41 -44,90%
Suramericana de Seguros (****) | Seguro de vida empleados 222 249 -28 -11,18%
Total 513.190| 607.397 | -94.207 -15,51%

Cifras expresadas en miles de pesos

(*) A los asociados se les cobra un seguro de vida, el cual va amarrado al plan de
pagos, dicho recaudo, se cancela mensualmente a la aseguradora. El saldo a
diciembre 31 de 2024, corresponde a los recaudos por abonos realizado por los
asociados en el ultimo mes del ano, los cuales seran cancelados a la aseguradora
en el mes de enero de 2025.

(**) El seguro de crédito hipotecario respalda el saldo de la obligacion desembolsada
en el caso de que el deudor principal tenga un siniestro, muerte o una invalidez
permanente. La podliza de seguro hipotecario se renueva anualmente en el mes de
julio de cada afo. La pdliza se tiene convenida con la empresa Allianz seguros de
vida S.A.
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(***) La Cooperativa recauda el pago por concepto de Funeraria de aquellos
asociados de la oficina de Medellin, que estan inscritos en la Funeraria San Vicente,
a diciembre 31 de 2024 se tenia un recaudo de $0.8 millones de pesos, los cuales
se cancelan a la funeraria en la primera semana del mes de enero de 2025, dentro
de la programacion de pagos de proveedores.

(****) El saldo de la cuenta de Unioncoop por valor de $4 millones de pesos,
corresponden a comisiones (por ser garantes de los créditos), de desembolso de 19
créditos otorgados en el mes de diciembre, por la linea de consumo.

NOTA 18. PROVISION

Beneficios a empleados a largo plazo

En la cuenta de provisiones por beneficio a empleados a largo plazo, se registranlas
provisiones constituidas producto del estudio de calculos actuariales, que
determinan los valores estimados para pensiones de jubilacion por pagar de una
exempleada y primas de antigiedad - quinquenios para los empleados de la
Cooperativa con contrato a término indefinido.

Los beneficios a largo plazo se miden usando unidad de crédito proyectada donde
cada periodo se convierte en una unidad que implica el reconocimiento proporcional
de la obligacién, desde que el empleado ingresa a la Cooperativa y se determina un
pasivo al cierre del ejercicio contable.

En la conciliacion se muestra lo siguiente:

Cuenta Saldos a Importes Pagos Impn%rtes Saldos a
Dic/31/2023 Cargados Uiledes Dic/31/2024
Prima de antigiiedad
guinquenios 279.738 56.295: 57.330 278.703
Pensiones de jubilacién por
pagar 697.231 93.233i 57.498 732.966
Total 976.969 149.528 | 114.828 1.011.669

Cifras expresadas en miles de pesos

El saldo adiciembre 31 de 2024, correspondiente a prima de antigiedad empleados,
esta ajustado de acuerdo al monto certificado por la firma de calculo actuarial con
corte a diciembre 31 de 2024, por valor de $279 millones de pesos.

Por quinquenios la Cooperativa pagé en el periodo lasuma de $56 millones de pesos
a 12 empleados que tienen contrato a término indefinido y cumplieron entre 10y 15
anos de labor y un empleado cumplié los 35 afos de labor en la Entidad.

Quinquenios Valor
10 anos 7.915
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15 anos 42.364
35 anos 6.016
Totales 56.295

(**) Detalle pension de jubilaciéon por pagar
El rubro de pensiones por pagar se encuentra ajustado de acuerdo al monto
establecido en el calculo actuarial, cuyos flujos de caja esperados se determinaron
bajo el criterio de un incremento anual de las pensiones igual al IPC estimado para
el aino inmediatamente anterior, sin que sean inferiores al salario minimo legal

estimado para cada ano.

El beneficio que la Cooperativa de Yarumal tiene por jubilaciones y rentas de
supervivencia en aplicacion a la legislacion colombiana en pensiones, corresponde
a obligaciones pensionales ya reconocidas consistentes en:

Renta vitalicia mensual para el causante de la prestacion y sus beneficiarios de

ley.

Dos mesadas adicionales vitalicias que se pagan en los meses de junio y
diciembre para el causante de la prestacion y sus beneficiarios de ley.
La pension de jubilacidon corresponde al valor del calculo actuarial, actualizado a
diciembre 31 de 2024, como se detalla a continuacion:

Detalle Valor
Monto total calculo actuarial 732.966
Valor amortizado del periodo 35.735
Monto de las pensiones pagadas en el afio 57.498
Valor acumulado de la amortizacién 1.049.642
Porcentaje de amortizaciéon 69.83
Afo hasta el cual se amortiza Indefinido

Cifras expresadas en miles de pesos

El monto de las pensiones pagadas durante el afio 2024 fue de $57 millones de
pesos. Correspondiente a 12 mesadas del afio, mas dos mesadas adicionales
entregadas en los meses de junio y diciembre de 2024.

NOTA 19. PATRIMONIO

2 Variacion

item 2024 2023 3 %
Patrimonio 42.173.194 38.553.928 3.619.266 9,39%
Total 42.173.194 38.553.928 3.619.266 9,39%

Cifras expresadas en miles de pesos
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Capital social - Aportes sociales

En este rubro, se registran las aportaciones periddicas que han sido pagadas por los
asociados de conformidad con lo establecido en el Estatuto de la Cooperativa.

El saldo de esta cuenta a diciembre 31 de 2024 comprende:

. Variacion

Item 2024 2023 3 %
Aportes ordinarios 6.723.451 6.754.218 -30.767: -0,46%
Aportes sociales minimos no reducibles 11.700.000 10.440.000: 1.260.000: 12,07%
Aportes ordinarios 6.442.357 5.549.118 893.240: 16,10%
Aportes amortizados 5.257.643 4.890.882 366.760: 7,50%
Total 18.423.451 17.194.218| 1.229.233| 7,15%

Cifras expresadas en miles de pesos

Capital minimo irreducible
Es la porcion del aporte social que toda Entidad del sector solidario debe conservar
como un aporte minimo en su patrimonio destinado a la seccion de ahorro y crédito
contemplados en el Estatuto.

Dando cumplimiento al articulo 100 del Estatuto de la Cooperativa, el capital minimo
e irreductible, equivale a 9.000 SMMLYV, que corresponde a $11.700 millones de
pesos, los cuales se van ajustando anualmente al valor del salario minimo legal
mensual vigente.

El incremento del capital social esta reflejado en los aportes sociales efectivamente
pagados de las cuotas ordinarias de los asociados durante el aio, por el ingreso de
nuevos asociados, por la actualizacion del aporte minimo y por la revalorizacion de
aportes de acuerdo con lo aprobado por la Asamblea General de Delegados
anualmente.

Los aportes amortizados corresponden al valor de aportes sociales readquiridos por
la Cooperativa con recursos del Fondo para Amortizacion de Aportes, el cual fue
creado por la Asamblea General Delegados con este objetivo. A 31 de diciembre
de 2024, el saldo de aportes amortizados es de $5.258 millones de pesos, los cuales
representan el 28,54% del total de los aportes de la Cooperativa.

El incremento de los aportes amortizados corresponde a la contabilizacién de los
aportes readquiridos por valor de $367 millones los cuales la Cooperativa compra
en el momento que el asociado se retirade la Entidad, estos aportes amortizados se
trasladan de la cuenta Fondo para Amortizacién de Aportes Sociales.

De los excedentes del afo 2023, se destinaron $271 millones de pesos para

revalorizacion de los aportes sociales, cuyo valor se capitalizdé en el afio 2024 en
cabeza de cada uno de los asociados en la cuenta del capital social y pasé a
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incrementar el saldo de aportes ordinarios, del total de $251 millones destinados
para revalorizacion de aportes, se trasladé a la cuenta de remanentes por pagar la
suma de $7 millones de pesos, correspondientes a cuentas activas a dic 31 de 2023
y canceladas durante el afo 2024.

NOTA 20. RESERVAS
Corresponde a apropiaciones de excedentes para el fortalecimiento patrimonial de
la Cooperativa. Unas se constituyen por ley (proteccion de aportes) y las demas son

determinadas por las Asambleas de Delegados anteriores y con fines especificos.

El saldo de esta cuenta comprende:

Detalle 2024 2023 Variacion
$ %
Reserva protecciéon de aportes 18.475.542 17.260.196 1.215.345 7,04%
Capital Institucional 193.537 193.537 0 0,00%
Total 18.669.079 17.453.733 1.215.345 6,96%

Cifras expresadas en miles de pesos

Reserva proteccion de aportes

Su valor se incrementa en un 20% de los excedentes operacionales del ejercicio,
como esta en el articulo 54° de la Ley 79 de 1988; de acuerdo a los excedentes
generados del afio 2023 corresponden a $694 millones de pesos.

De forma extraordinaria, la Asamblea destind el 15% adicional de los excedentes del
ano 2023 para esta reserva, por valor de $521 millones de pesos, los cuales fueron
contabilizados en el afio 2024, con el fin de acatar el plan de accién definido por la
Cooperativa para el cumplimiento del indicador de solvencia definido en el decreto
961 de junio 05 de 2018 y complementado en la Circular 02 de junio 25 de 2015 de
la Superintendencia de Economia Solidaria.

NOTA 21. FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA

Su saldo corresponde a fondos creados por decision de la Asamblea General de
delegados de acuerdo al articulo 54° de la Ley 79 de 1988.

Variacién
Detalle 2024 2023 3 %
Fondo para amortizacion de aportes sociales 612.800: 344.108: 268.692: 78,08%
Fondo especial 36.265 36.265 0:i 0,00%
Fondos sociales capitalizados 121.024: 117.756 3.267: 2,77%
Total 770.088| 498.129| 271.959| 54,60%

Cifras expresadas en miles de pesos
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(*) Detalle fondo para amortizacion de aportes

Representa el valor de los recursos provenientes de los excedentes, apropiados con
destino a la readquisicion o amortizacion de aportes de los asociados, de
conformidad con lo previsto en el Estatuto.

Detalle Valor
Saldo fondo amortizacién de aportes sociales 10 enero 2023 344,108
(+) Distribucion de excedentes 635,452
(-) Readquisicién de aportes 366,760
Saldo a diciembre 31 de 2022 612,800

Cifras expresadas en miles de pesos

(**) Fondo especial
Esta constituido por los ingresos no operacionales del aio 2002, los cuales no son
distribuibles de acuerdo al articulo 10° de la Ley 79 de 1988.

(***) Fondos sociales capitalizados

Representan los recursos provenientes de los fondos sociales que se han destinado
a la adquisicion de activos o bienes para la Cooperativa, con el animo de prestar
servicios de caracter social a sus asociados y dar cumplimiento a las actividades de
extension cultural que se desarrollan en los diferentes fondos creados por ley o y/o
por la Asamblea General de delegados.

En el 2024 se contabilizaron en este rubro la adquisicion de un televisory sillas rimax
por un valor total de $3 millones de pesos, las cuales son utilizadas en las diferentes
actividades culturales programadas desde el fondo de educacion.

NOTA 22. EXCEDENTES DEL EJERCICIO

Detalle 2024 2023 Variacion
$ %
Excedentes del gjercicio 4.108.186 3.472.415 635.771 18,31%
Total 4.108.186 3.472.415 635.771 18,31%

Cifras expresadas en miles de pesos

Al corte del 31 de diciembre de 2024, la Cooperativa de Yarumal alcanzé unos
excedentes consolidados por valor de $4.108 millones de pesos. Que, comparados
con el mismo periodo del ano 2023, presentaron un incremento del 18,31%
equivalente a $636 millones de pesos.

NOTA 23. RESULTADOS ACUMULADOS POR ADOPCION POR PRIMERA VEZ

Esterubrose generddelaadopcion por primeravez de los estandares internacionales
de informacién financiera por el reconocimiento y medicion de los activos, pasivos y
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patrimonio y comprende las cuentas que presentan variaciones por mediciones
durante el proceso de convergencia NIIF.

Detalle 2024
Excedentes acumulados por adopcion por primera vez 2.216.643
Total 2.216.643

Cifras expresadas en miles de pesos

NOTA 24. OTRO RESULTADO INTEGRAL - ORI

La cuenta de otro resultado integral — ORI, presenta una variacion por valor de $903
millones de pesos, con respecto al reporte del periodo 2023, tal como se muestraen

el siguiente cuadro:

Detalle 2024 2023 Variacion
$ %
Propiedad planta y equipo 1.565.504 785.495 780.009 99,30%
Terreno 183.627 63.693 119.935 188,30%
Edificacion 1.381.877 721.802 660.074 91,45%
Propiedades de inversién 528.429 405.709 122.720 30,25%
Terreno 100.300 77.580 22.720 29,29%
Edificacion 428.129 328.129 100.000 30,48%
Total 2.093.933| 1.191.204 902.729 7578,29%

Cifras expresadas en miles de pesos

El incremento en la cuenta ORI, obedece al registro de las diferencias arrojadas en
los avaluos realizados en el afio 2024, con relacion al valor del costo registrado en las
cuentas activos materiales y en propiedades de inversion. Se contabilizan en la
cuenta otro resultado integral, tal como se establece en las normas NIIF para Pymes

en la secciéon 17.

Detalle Costo Histoérico Avallo ORI
Propiedad plantay equipo 4.009.084| 4.789.093 780.009
Propiedad Calle 20 19-18 Yarumal 2.194.651! 2.636.389 441.737
Propiedad Calle 52 45-94 Medellin 1.814.433; 2.152.705 338.272
Propiedad de Inversién 253.847 376.567 122.720
Apartamentos Calle 20 19-18 Yarumal 253.847 376.567 122.720
TOTALES 4.009.084 4.789.093 902.729
Cifras expresadas en miles de pesos
NOTA 25. INGRESOS
Detalle 2024 2023 ;’a”ac'on -
Ingresos totales 28.882.288 19.598.474i 9.283.813: 47,37%
Total 28.882.288 19.598.474| 9.283.813| 47,37%

Cifras expresadas en miles de pesos
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Ingreso por venta de bienes y servicios
Surgen en el curso de las actividades ordinarias de la Entidad y la componen las

siguientes cuentas:

Variacion
Detalle 2024 2023 3 %
Ingresos por cartera de crédito (*) 15.570.229: 12.195.446 3.374.783 27,67%
Ingresos por Utilidad en venta de Bienes 0 203.980 -203.980 -100,0%
Ingresos por valoracion de inversiones (**) 2.951.431 2.918.453 32.978 1,13%
Otros Ingresos (***) 98.425 64.790 33.635 51,91%
Administrativos y sociales (****) 123.232 97.988 25.244 25,76%
Servicios diferentes al objeto social (*****) 13.921 38.993 -25.072 -64,30%
Recuperacién deterioro (******) 10.125.051 4.078.824 6.046.227 148,23%
Total 28.882.288| 19.598.474 9.283.813 47,37%

Cifras expresadas en miles de pesos

(*) Detalle del interés de cartera de crédito

Corresponde a los rendimientos financieros por intereses corrientes y de mora,
generados en la cartera de crédito, en las lineas de consumo, vivienda y comercial.

Variacion
Detalle 2024 2023 3 %
Intereses de créditos comerciales 1.850.227 1.134.324 715.904: 63,11%
Intereses de créditos de consumo 12.051.963 9.606.861 2.445.102 25,45%
Intereses de créditos de vivienda 1.478.749 1.330.817 147.932 11,12%
Intereses moratorios cartera comercial 12.408 6.276 6.132: 97,71%
Intereses moratorios cartera de vivienda 3.974 4,691 -718: -15,30%
Intereses moratorios cartera de consumo 172.908 112.477 60.431 53,73%
Total 15.570.229 | 12.195.446 3.374.783 27,67%

Cifras expresadas en miles de pesos

Los ingresos por intereses presentaron un incremento de $3.375 millones de pesos
fruto de los recaudos de pagos de cuotas de créditos sumando las colocaciones
durante el periodo evaluado que fue de $52.107 millones de pesos correspondiente
a 3.889 créditos colocados; es de resaltar el buen comportamiento de pago que
tienen los asociados en el principal activo de la Cooperativa.

(**) Detalle de los ingresos por valoracion de inversiones

Corresponden a los rendimientos financieros y a las valoraciones obtenidas por la
Cooperativa por las inversiones que se tienen constituidas en las diferentes
Entidades bancarias y cooperativas financieras como son: cuentas de ahorro,
inversiones que conforman el fondo de liquidez, inversiones contabilizadas a valor
de mercado y valor presente de los flujos futuros utilizando la metodologia de interés
efectivo.

Estosingresos presentaronunincremento con respecto al afio 2023 de $33 millones
de pesos. Durante el periodo evaluado se mantuvo un promedio en el portafolio de
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inversiones de $26.689 millones de pesos y una tasa efectiva nominal promedio de
11,02%, gracias a las buenas tasas que ofrecian las Entidades bancarias y
Cooperativas financieras, esto permiti6 obtener muy buena rentabilidad por
intereses, representado un incremento del 28% con respecto al afio 2023.

Detalle 2024 2023 $Va”ac'°n%
Instrumentos equivalentes a efectivo 385.302 634.423: -249.121: -39,27%
Efectivo restringido 801.503 824.904: -23.401 -2,84%
Inversiones contabilizadas a costo amortizado 1.758.567 1.455.281: 303.286: 20,84%
Inversiones contabilizadas a valor razonable 6.060 3.845 2.214: 57,59%
Total 2.951.431 2.918.453 32.978 1,13%
Cifras expresadas en miles de pesos
(***) Otros ingresos

Detalle 2024 2023 variacion
$ %

Dividendos, participaciones y retornos 38.740 15.712 23.028: 146,56%
Comisiones por recaudo venta de poélizas 59.685 49.078 10.607: 21,61%
Total 98.425 64.790 33.635 51,91%

Cifras expresadas en miles de pesos

Los ingresos por dividendos, participaciones y retornos, corresponden a los
registros por revalorizacion de aportes de las Entidades clasificadas como
inversiones eninstrumentos de patrimonio, también estan los retornos por utilizacion
de servicios de la empresa Unioncoop. Los ingresos por comisiones por recaudo
en venta de polizas de los diferentes productos de asociados de colocacién vy
captacion, corresponde a los retornos de las pdlizas de vida deudores, aportaciones
y depdsitos, con la empresa Intermediaria Cooperativa Coogranada.

La cuenta dividendos y participaciones presentaun incremento de $23 millones de
pesos con respecto al ano 2023, correspondiente a revalorizacion de aportes de las
siguientes Entidades:

Detalle 2024 2023 Variacion
$ %
Otras Inversiones 6.753 4.465 2.288 51,24%
Unioncoop 601 656 -55 -8,41%
Coopcentral 6.059 3.632 2.427 66,81%
Fecolfin 93 176 -84 -47,36%
Retornos 31.987 11.247 20.740 184,40%
Unioncoop 31.987 11.247 20.740 184,40%
Total 38.740 15.712 23.028 146,56%

Cifras expresadas en miles de pesos

La Cooperativa recibe un porcentaje como retorno por la facturacion mensual de las
polizas de vida deudores, podlizas de aportaciones y depdsitos y por las podlizas
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institucionales que se renuevan anualmente. La Empresa Coogranada pasa a ser el
intermediario, quien se encarga de mantener actualizadas dichas polizas e
igualmente pagan un retorno por la facturacion que realiza mensualmente la
Empresa Allianz.

Durante el periodo de evaluacion la empresa Allianz facturé la suma de $838
millones de pesos, generando unos ingresos por retornos por valor de $60 millones
de pesos.

Variacion
Detalle 2024 2023 3 %
Seguro vida grupo 26.518 22.417 4101 18,29%
Seguro vida grupo deudores 27.842 22.211 5.631 25,35%
Otros Seguros 5.326 4.450 876 19,68%
Total 59.685 49.078 10.607 21,61%

Cifras expresadas en miles de pesos

(****) Detalle de administrativos y sociales
Se registran en este rubro los ingresos administrativos y sociales, de las diferentes
operaciones realizadas con los asociados.

Variacion
Detalle 2024 2023 P %
Cuotas de admision y/o afiliacion 16.737 14.850 1.888: 12,71%
Papeleria 41.804 36.752 5.052: 13,75%
Consultas centrales de riesgo 60.712 44.107: 16.605: 37,65%
Comisiones bancarias por recaudo nacional 2.789 1.684 1.106: 65,66%
Cuota de manejo tarjeta debito 184 32 152: 475,00%
Venta de tarjeta debito 922 480 442: 92,08%
Comisiones tarjeta de afinidad 83 83 0 0,00%
Total 123.232 97.988| 25.244| 25,76%

Cifras expresadas en miles de pesos

Los ingresos administrativos y sociales aumentaron en el ailo 2024 en $25 millones
de pesos comparados con el afio 2023, Del total de ingresos administrativos y
sociales, se evidencian ingresos por $61 millones, los cuales aumentaron sus
ingresos debido al numero de créditos desembolsados en el periodo evaluado.

Los ingresos por cuotas de administracion y afiliacion son por cobros adicionales al
momento de la apertura de las cuentas, los ingresos de cuota de manejo solo son
para los avances de crédito rotativo y con respecto a venta de tarjeta débito, se
contabilizé un total de $922 mil pesos por reposicion de aproximadamente 54 tarjeta
débito.

(*****) Servicios diferentes al objeto social
La conforman otras actividades diferentes al ingreso principal de la Entidad
discriminadas como aparecen a continuacion:
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Detalle 2024 2023 Variacion
$ %
Arrendamientos 6.390 6.612 -222 -3,35%
Aprovechamientos 3.604 6.696 -3.093 -46,18%
Ajuste al peso 27 15 12 83,75%
Reintegro de otros costos y gastos 3.899 25.668 -21.768 -84,81%
Sobrantes en caja menor 0 2 -2 0,00%
Total 13.921 38.993 -25.072 -64,30%

Cifras expresadas en miles de pesos

La cuenta de arrendamiento corresponde a ingresos por alquiler de apartamentos
que estan contabilizados como propiedades de inversion. Durante el aio 2024 se
recibieron ingresos de arrendamiento solo por un apartamento, el otro apartamento
después de haberle realizado varios mantenimientos y reparaciones locativas, queda
listo para arrendar.

Con respecto a la cuenta de reintegro de otros costos y gastos, se registran
basicamente el reintegro por recuperacion de deterioro en costas juridicas.

(******) Detalle recuperacion deterioro

En este rubro se presenté un incremento de $6.046 millones de pesos con relacion
al ano 2023, representado basicamente en recuperacion de deterioro Pérdida
Esperada de los créditos de consumo, como se detalla en el siguiente cuadro:

Variacion

Detalle 2024 2023 3 %
De inversiones disponibles para la venta 131 142 -11 -7,76%
De créditos de vivienda 237.399 79.493 157.906 198,64%
De pago por cuenta de asociados consumo 8.278.290 3.574.160: 4.704.129 131,61%
De intereses crédito consumo 49.168 133.001 -83.833 -63,03%
De créditos comerciales 10.069 6.657 3.412 51,25%
De pago por cuenta de asociados comercial 1.499.754 284.538: 1.215.216: 427,08%
De otras cuentas por cobrar 445 276 169 61,37%
Recuperacién de bienes dados de baja 49.795 556 49.238; 8847,89%
Total 10.125.051 4.078.824| 6.046.227 148,23%
Cifras expresadas en miles de pesos
NOTA 26. COSTOS Y GASTOS

Detalle 2024 2023 ailaclon

$ %

Costos y Gastos 19.775.153 16.126.059 3.649.094 22,63%
Total 19.775.153| 16.126.059 3.649.094 22,63%

Cifras expresadas en miles de pesos
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Agrupa las cuentas que representan las erogaciones, gastos financieros y operativos
en que incurre la Entidad en el desarrollo de su actividad, en un periodo

determinado.

NOTA 26.1. Costos de servicios y financieros
Corresponde a los intereses pagados por las distintas lineas de ahorros de los

asociados.
Detalle 2024 2023 janlacich
$ %
Intereses Depositos de Ahorro Ordinario 445,969 450.463 -4.494 -1,00%
Intereses Depdsitos de Ahorro a Término 4.326.594: 4.055.510 271.084 6,68%
Intereses Ahorro Contractual 226.385 164.467 61.918 37,65%
Total 4.998.948 4.670.441 328.507 7,03%

Cifras expresadas en miles de pesos

Los costos reconocidos por los diferentes productos ahorrados presentaron un
incremento de $329 millones de pesos con respecto al ailo 2023. Dicho incremento
obedece a los intereses que generan los certificados de depdsitos a término que
para el periodo 2024 aumentaron en $274 millones de pesos, el indice de renovacion
promedio del periodo fue del 83%, un porcentaje muy favorable para la Entidad ya
que se ratifica la confianza de nuestros ahorradores con la Cooperativa

Con respecto a los ahorros contractuales durante el ano 2024, se realizaron varias
campanas incentivando a los asociados a adquirir el ahorro contractual, logrando
aperturar mas de 2.100 bonos entre las diferentes clases de contractuales, los
cuales tienen un plazo de 330 y 360 en su mayoria se aperturan a principio de afio
y se cancelaron en diciembre de 2024, como pasa con el ahorro navidefo, los demas
contractuales se cancelan a medida que se van venciendo.

NOTA 26.2. Gastos
A continuacién, se detallan los gastos:

Variacién
Detalle 2024 2023 3 %
Beneficio a Empleados 2.662.529 2.382.910 279.619: 11,73%
Gastos Generales 2.504.540 2.381.013 123.527 5,19%
Deterioro 14.013.700 6.177.512 7.836.188: 126,85%
Amortizacion y agotamiento 68.261 65.473 2.788 4,26%
Depreciacion propiedades planta y equipo 124.717 114.554 10.162 8,87%
Gastos financieros 72.605 54.840 17.766: 32,40%
Gastos varios 328.801 279.317 49.484: 17,72%
Total 19.775.153( 11.455.618 8.319.535| 72,62%

Cifras expresadas en miles de pesos
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Detalle de la cuenta beneficios a empleados

Detalle 2024 2023 Variacion
$ %
Sueldos 1.575.629 1.365.536 210.093 15,39%
Incapacidades 5.914 3.801 2.113 55,59%
Auxilios de Transporte 1.296 2.339 -1.043 -44,59%
Cesantias 139.308 122.585 16.723 13,64%
Intereses sobre las Cesantias 16.402 14.270 2.132 14,94%
Prima Legal 138.773 120.795 17.978 14,88%
Prima Extralegal 66.670 56.393 10.277 18,22%
Prima de Vacaciones 69.427 58.457 10.970 18,77%
Prima de Antigledad 56.295 67.245 -10.949 -16,28%
Vacaciones 72.776 62.852 9.925 15,79%
Pensiones de Jubilacién 93.233 135.862 -42.629 -31,38%
Indemnizaciones Laborales 0 1.710 -1.710 -100,00%
Dotacién y Suministro a Trabajadores 49.200 36.018 13.183 36,60%
Aportes Salud 9.004 6.986 2.017 28,88%
Aportes Pension 204.703 175.813 28.890 16,43%
Aportes A.R.L. 31.981 27.961 4.020 14,38%
Aportes Caja Compensacion Familiar 66.168 57.734 8.433 14,61%
Aportes ICBF 527 409 118 28,88%
Aportes SENA 351 273 79 28,91%
Gastos Médicos y Medicamentos 689 3.050 -2.362 -77,43%
Otros beneficios a empleados 64.182 62.821 1.360 2,17%
Total 2.662.529 2.382.910 279.619 11.73%

Cifras expresadas en miles de pesos

Los beneficios a empleados, se incrementaron para el afio 2024, en $280 millones
de pesos, con un crecimiento del 11,73% con relacion al afo 2023, los incrementos

se dan en:

Los salarios aumentaron en $210 millones de pesos y por ende incrementan las
prestaciones sociales.

En la cuenta dotacién a empleados se contabilizaron en el periodo $49.2 millones
de pesos, se incrementd con relacion al afio 2023 en $13 millones de pesos,
debido a que en el 2024 se le entrego dotacion a todos los empleados que
estaban laborando en la Cooperativa a excepcion de dos empleados que
ingresaron a finales del 2024.

En el rubro de beneficios a empleados, estan los aprendices que, para el periodo
evaluado se cumplié con la cuota reguladora establecida por el SENA de 2
personas, a las cuales se les reconocio el 75% de un (1) SMMLV para aquellos
contratos en etapa lectiva y de un SMMLYV para los contratos en etapa proactiva,
en total se pagaron $27 millones de pesos. Los aprendices que se tienen en el
momento terminan su contrato de aprendiz en etapa practica, el 15 de enero de
2025 y la aprendiz en etapa lectiva, termina el 04 septiembre de 2025.
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Se contabilizé el incentivo de asamblea a empleados, correspondiente al afo
gravable 2024, por valor de $7 millones de pesos.

Por ultimo, se contabilizd en la cuenta de programa bienestar a empleados la
suma de $30 millones de pesos, los cuales corresponden a gastos celebracion
dias especiales empleados, amenizacion evento dia de la familia con empleados
conyugue e hijos y celebracion fin de afo para empleados y directivos.

Los demas rubros de beneficios a empleados presentaron un comportamiento
estable.

Detalle de la cuenta Gastos Generales

Gastos Generales 2024 2023 Variacion
$ %
Honorarios 294.083 292.051 2.032 0,70%
Impuestos 128.337 103.163 25.174 24,40%
Arrendamientos 12.396 11.340 1.056 0,00%
Seguros 222.528 172.235 50.293 29,20%
Mantenimiento y Reparaciones 23.191 18.065 5.126 28,38%
Cuotas de Administracién 36.708 33.699 3.009 8,93%
Reparaciones Locativas 4.946 27.614 -22.668 -82,09%
Aseo y Elementos 10.921 11.798 -877 -7,43%
Cafeteria 5.832 7.011 -1.180 -16,83%
Servicios Publicos 109.090 105.701 3.389 3,21%
Correo 13.808 10.589 3.218 30,39%
Transporte Fletes y Acarreos 11.772 5.796 5.976 103,11%
Papeleria y Utiles de Oficina 36.916 41.903 -4,986 -11,90%
Suministros 16.548 10.425 6.124 58,74%
Publicidad y Propaganda 33.154 45.510 -12.355 -27,15%
Contribuciones y Afiliaciones 419.388 459,625 -40.237 -8,75%
Gastos de Asamblea 26.244 13.782 12.463 90,43%
Gastos Directivos 43.775 44.529 -754 -1,69%
Gastos Comités 4.294 4,103 191 4,65%
Gastos Legales 7.481 6.523 959 14,70%
Informacién comercial 122.607 107.417 15.190 14,14%
Gastos de representacion 91 91 0,00%
Gastos de Viaje 14.962 9.483 5.479 57,78%
Servicios Temporales 11.278 11.278 0,00%
Vigilancia Privada 53.781 46.629 7.152 15,34%
Sistematizacion 411.376 349.210 62.166 17,80%
Cuotas de Sostenimiento 41.271 39.122 2.149 5,49%
Suscripciones y Publicaciones 2.401 314 2.087 0,00%
Asistencia Técnica 79.830 85.765 -5.934 -6,92%
Otros 305.529 317.612 -12.082 -3,80%
Total 2.504.540 2.381.013 123.527 5,19%

Cifras expresadas en miles de pesos
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Los gastos generales presentaron un aumento de $124 millones de pesos con
respecto al ano 2024. Algunos de los rubros con variacion significativa fueron:

La cuenta de impuestos aumentd en $25 millones de pesos, basicamente es por
el incremento en el pago mensual de industriay comercio, el cual es liquidado
de acuerdo a los ingresos totales del ano 2023 declarados por Yarumal, para el
2024 tuvo un incremento mensual de $1.8 millones de pesos.

Enla cuenta de seguros asociados, se identifica un incremento en el periodo por
$50 millones de pesos, esto debido al incremento por renovacion de la péliza,
realizada en el mes de julio de 2024, también se incrementa por ingreso de
nuevos asociados, por incremento en los saldos de depdsitos y por el No. de
desembolsos registrados en el periodo evaluado.

La variacion de menor valor contabilizado en el rubro de reparaciones locativas,
obedece a que para el aflo 2024, no se presupuesto reparaciones significativas
para las oficinas.

La cuenta contribucionesyy afiliaciones presentauna disminucion de $40 millones
de pesos con respecto al aio 2023, dado especificamente en el pago trimestral
al Fogacoop, su disminucion obedece a recalibracion a los indicadores que
conforman el IRC -Indicador de Riesgo Compuesto, donde la Cooperativa
termind con un IRC de 36 a diciembre de 2023, a ubicarse a diciembre 31 de
2024 en un IRC de 25, generando esto como resultado un menor valor a pagar.
Los gastos de asamblea incrementaron en el 2024 en $12 millones de pesos y
obedece a gastos adicionales pagados en marzo para alquiler plataforma
tecnoldgica para eleccidon de delegados periodo 2024 — 2025 y también atencion
por encuentro de delegados realizado en septiembre de 2024.

El rubro de informacion comercial aumenté con respecto al afio 2023 en $15
millones de pesos a razdn de gastos por conceptos de premios eleccion de
delegados y compra de detalles rifados en el evento anual de premios de la
cooperacion, el cual para el aiio 2024, se realizé en un espacio muy amplio donde
asistieron mas de 2.000 asociados

Desde el rubro de sistematizacion en el ano 2024 se adquirié el modulo de
garantias para cartera de crédito, por valor de $20 millones de pesos, con el cual
nos permitiratenerun control mas eficiente de estas, buscando sistematizar todo
el proceso de desembolsos de créditos y agilidad al momento de revision de
garantias, también se adquirié un paquete de mensajes de textos y correo
electronico certificados con un costo de $18 millones de pesos, para envio de
mensajes de texto y correspondencia, con informacion de productos, servicios,
campanas, entre otros, dirigido a nuestros asociados. Se adquirieron 5 nuevas
licencias del Software de gestién documental-WorkManager, necesarias para el
cumplimiento de las funciones de asesoria y personal Administrativo.

Las demas cuentas de gastos generales tienen un comportamiento estable entre
ambos afnos de evaluacion.
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(*) Otros Gastos Generales

Otros- Gastos Generales 2024 2023 $Variacic’>n(y

0
Ajuste al Peso 8 1 7: 506,50%
Gastos integracion directivos, empleados y comités 25.426 22.681 2.745 12,10%
Gastos de Restaurante 9.718 8.962 756 8,44%
Gastos de educacion kit estudiantil 89.724 93.994 -4.270 -4,54%
Gasto Iva no descontable 173.369 163.013: 10.356 6,35%
Gasto fondo de educacion 0 21.000: -21.000: -100,00%
Gastos clientes y proveedores 7.284 7.960 -676 -8,49%
Total 305.529 317.612| -12.082 -3,80%

Cifras expresadas en miles de pesos

La cuenta de otros gastos generales presentd una disminucion de $12 millones de
pesos con relacion a los del aino 2023. A continuacion, se detallan los rubros:

Los gastos de integracion para empleados y directivos realizada en el mes de
diciembre de 2024, por valor de $25 millones de pesos.
Los gastos de restaurante incrementaron en un 8.44% con respecto al afio 2023,
en esta cuenta se contabilizan los refrigerios para reuniones empleados, comités

y visitas asesores externos.

La cuenta de Iva no descontable presenta un incremento con respecto al afno
2023 de $10 millones de pesos, este gasto se genera al prorratear las compras
y servicios contabilizadas en las cuentas de los fondos sociales, y en la compra
de activos fijos, ya que este IVA se toma como no deducible.

Detalle de la cuenta amortizaciéon y agotamiento

Amortizacion y agotamiento 2024 2023 p Var||aC|ono/
0
Otros activos intangibles - Seguros
Pdliza multirriesgo 8.376 8.337 39 0,46%
Responsabilidad civil directivos 7.550 7.223 328 4,53%
Infidelidad riesgo financiero 52.033 49.625 2.408 4,85%
Pdliza de incendio y terremoto 303 289 14 5,00%
Total 68.261 65.473 2.788 4,26%

Cifras expresadas en miles de pesos

La cuenta de amortizacion seguros presenté un incrementode $3 millones de pesos
con respecto al ano anterior, correspondiente a la renovacion de las pélizas de
responsabilidad civil directivos y la pdliza de infidelidad riesgo financiero, las cuales
se renovaron en julio de 2024 y la pdliza multirriesgo fue renovada en septiembre

del mismo ano.
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Detalle de la cuenta deterioro

Deterioro 2024 2023 Variacion
$ %
Créditos de vivienda 149.779 169.402 -19.623 -11,58%
Intereses créditos de vivienda 0 2.753 -2.753: -100,00%
Créditos de consumo 172.627 156.821 15.806 10,08%
Pérdida esperada créditos de consumo 8.963.291: 4.154.830: 4.808.461 115,73%
pérdida esperada créditos de comerciales 1.481.130 445,406 1.035.724 232,54%
Deterioro general cartera de crédito 617.157 298.374 318.783 106,84%
Otras cuentas por cobrar 2.542 5.626 -3.084 -54,82%
Deterioro para contingencias futuras 2.626.834 943.961: 1.682.873 0,00%
Intereses créditos con periodo de gracia 341 340 1 0,00%
Total 14.013.700| 6.177.512| 7.836.188 126,85%

Cifras expresadas en miles de pesos

Como se ha informado en varias ocasiones, la implementaciéon del modelo de
deterioro Pérdida Esperada (PE), establecida por la Superintendencia de Economia
Solidaria, en el Capitulo I, del Titulo IV de la Circular Basica Contable y Financiera
de diciembre de 2020, afecta notoriamente el deterioro en el periodo evaluado, si
bien se tienen ingresos por recuperacion de deterioro, también se tiene el gasto de
deterioro que termina con un incremento de $7.836 millones de pesos con respecto
al ano 2023, incluyendo un deterioro adicional “Deterioro para futuras
contingencias”, contabilizado en los meses de septiembre, octubre y noviembre
correspondiente al 0.5% del total de la cartera bruta al corte de cada mes, los cuales
fueron aprobados por el consejo de administracion y en el mes de diciembre la
contabilizacién del deterioro aprobado igualmente por el consejo de administracion,
fue del 1% sobre el total de la cartera bruta al corte de diciembre 31 de 2024.

Detalle de la cuenta depreciaciéon

Depreciacion Propledades Planta y 2024 2023 Variacion
Equipo $ %
Edificaciones 51.052 48.249 2.803 5,81%
Muebles y Equipo de Oficina 30.097 28.235 1.861 6,59%
Equipo de cédmputo y Comunicacién 36.138 34.121 2.016 5,91%
Bienes de Fondos Sociales 5.044 1.562 3.482 222,87%
Magquinaria y equipo 2.387 2.387 0 0,00%
Total 124.717 114.554 10.162 8,87%
Cifras expresadas en miles de pesos
Detalle de la cuenta otros gastos
Otros Gastos 2024 2023 Variacion
$ %
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Gastos Financieros 72.605 54,840 17.766 32,40%
Gastos varios 328.801 279.317 49.484 17,72%
Total 401.406 334.157 67.250 20,13%

Cifras expresadas en miles de pesos

La variacion de $18 millones de pesos presentan el valor de las comisiones y demas
gastos financieros que cobran las diferentes Entidades bancarias por prestar el
servicio de recaudo de obligaciones.

Detalle de la cuenta gastos varios

Gastos Varios 2024 2023 variacion

$ %
Interés asumido pago cuota extemporanea 30 0 0: 0.00%
Impuestos asumidos 328,767 276,181: 52,585: 19.04%
Otros 4 3,136 -3,132: 0.00%
Total 328,801 | 279,317 49,484 17.72%

Cifras expresadas en miles de pesos

Los impuestos asumidos corresponden a los valores contabilizados por la
Cooperativa por concepto de gravamen movimiento financiero 4 x 1000, el cual se
generaal momento de retirode recursos de las cuentas de certificados de depdsitos
de ahorro y ahorros contractuales y que se convierte en un beneficio para el
asociado el cual fue otorgado por el Consejo de Administracion a todos los
asociados a partir de enero 1° de 2018.

OTRAS CONSIDERACIONES

Dentro del ano 2024 la Cooperativa no registré partidas extraordinarias que
superaran el diez por ciento (10%) tanto de ingresos, gastos y costos propios de su
actividad de ahorro y crédito. Los ingresos, costos y gastos se llevan a las cuentas
de resultados por el sistema de causacion.

NOTA 27. CUENTAS DE REVELACION DE INFORMACION FINANCIERA

El saldo a 31 de diciembre de 2024, se compone asi:

DETALLE 2024 2023 Variacion
$ %
DEUDORAS CONTINGENTES 5,903,055 5,833,882 69,173 1.19%
Litigios y/o demandas 2,477,138 2,554,817 -77,679 -3.04%
Bienes y valores en administracion 3,061,393 2,804,799 256,594 9.15%
Intereses cartera de crédito 364,524 474,266 -109,742; -23.14%
DEUDORAS DE CONTROL 4,043,312 3,943,831 99,481 2.52%
Activos castigados 2,272,152 2,149,319 122,832 5.71%
Activos totalmente depreciados 635,927 659,278 -23,351 -3.54%
Valorizaciones propiedad planta y equipo 1,135,233 1,135,233 0 0.00%
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ACREEDORAS CONTINGENTES 211,832,793 186,849,491| 24,983,302 13.37%
Bienes y valores recibidos en garantia 195,602,557: 171,981,969: 23,620,588: 13.73%
Créditos aprobados no desembolsados 1,293,820 1,447,700 -153,880: -10.63%
Otras responsabilidades contingentes 3,236,416 2,979,822 256,594 8.61%
Capital minimo irreductible 11,700,000 10,440,000 1,260,000 12.07%

Cifras expresadas en miles de pesos

El rubro “litigios y/o demandas”, dentro de la cuenta contingentes deudoras, por
valor de $2.477 millones de pesos, corresponde a los procesos juridicos en contra
de los asociados deudores, que tienen por objeto la recuperacion de la cartera de
créditos.

A diciembre 31 de 2024, se encontraban 159 créditos en proceso juridico, en poder
de 4 abogados externos.

Abogado No. créditos Valor
Abogado No. 1 52 951,376
Abogado No. 2 57 856,374
Abogado No. 3 49 656,020
Abogado No. 4 1 13,368
Total 159 2,477,138

Cifras expresadas en miles de pesos

En el mes de junio de 2024, se realizoé castigo de cartera a 17 pagarés, el total
castigado fue de $173 millones de pesos, a estos asociados se les realiza el proceso
de exclusion, se vetan en el sistema operativo, tanto al deudor como a los
codeudores, la informacion pertinente al castigo fue presentada oportunamente a la
Supersolidaria.

NOTA 28. TRANSACCIONES CON MIEMBROS DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION, JUNTA DE VIGILANCIA Y DIRECTIVOS.

Al 31 de diciembre de 2024 y de 2023, la Cooperativa presenta los siguientes saldos
por operaciones de captacion, colocacion y aportes con los miembros del Consejo
de Administracion, Junta de Vigilancia y Directivos, los cuales se ajustaron a las
normas reglamentarias:

Afo 2024 Afo 2023
Detalle Captaciones | Colocaciones | Aportes | Captaciones | Colocaciones| Aportes
Consejo de
Administracion 365.029 421.102 53.605 203.712 547.981 55.637
Junta de Vigilancia 56.262 276.779 7.323 243.722 321.157 8.170
Directivos 125.532 151.005 13.768 126.055 192.440 12.705
Totales 546.823 848.887 74.695 573.489 1.061.578 76.512

Cifras expresadas en miles de pesos
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NOTA 29. REVELACION DE RIESGOS

La Cooperativa de Yarumal continua consolidando su firme compromiso con la
transparencia y la eficiencia en la gestion dirigida a sus Asociados, reforzando de
manera constante el Sistema Integral de Administracion de Riesgos (SIAR),
consolidandolo como una estrategia clave que asegurala solidezy sostenibilidad de
la organizacion.

El ano 2024 ha sido desafiante, marcado por diversos retos tanto internos como
externos; sin embargo el area de riesgos ha demostrado su capacidad de resiliencia
y adaptacion frente a un entorno en constante cambio, donde la identificacion de
riesgos se ha llevado de manera estructurada y planificada, asegurando el
cumplimiento de cada una de las etapas y componentes necesarios para hacer
frente a los desafios del contexto actual.

Este proceso ordenado no solo optimiza nuestra capacidad de gestion, sino que
también fortalece el desarrollo de estrategias adaptativas que garantizan la
continuidad y el éxito de la Cooperativa ante cualquier eventualidad que pudiera
surgir.

A través de este enfoque hemos logrado avanzar de manera significativa, reforzando
no solo nuestra capacidad de respuesta ante situaciones imprevistas, sino también
consolidando una base sélida que nos permite enfrentar con confianza los nuevos
desafios del aiho que comienza.

El Consejo de Administracidon, apoyado por sus comités especializados: el Comité
de Riesgos SIAR, el Comité Interno de Administracion de Riesgo de Liquidez y el
Comité de Control Interno, han desempenado un papel crucial en la definicion y
ejecucion de politicas eficaces. Estas politicas abarcan el analisis, la medicion, el
seguimientoy la mitigacién de los niveles de exposicion al riesgo, los cuales surgen
tanto de la estrategiacomo de las operaciones cotidianas de la Cooperativa. Estos
comités tienen la responsabilidad de asesorar al Consejo de Administracion sobre
la evoluciény administracion del riesgo, asegurando el cumplimiento y la efectividad
de los informes y medidas correctivas implementadas.

Sistema de Administracion de Riesgos de crédito—- SARC

La cartera de créditos constituye el principal activo de la Cooperativa, lo que hace
imprescindible contar con una gestion eficiente y controlada que permita minimizar
los riesgos asociados. Para ello, se han establecido politicas y procedimientos
especificos en el Sistema de Administracion de Riesgos de Crédito (SARC), con el
objetivo de reducir la exposicion al riesgo de crédito y optimizar los procesos de
administracion de la cartera. A través de estas politicas, se busca prevenir pérdidas
derivadas del incumplimiento de los deudores, mejorando simultdneamente la
eficiencia en la prestacion del servicio de crédito.
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Durante el ano se tuvieron los siguientes avances y acciones del sistema:

Se continua con el Scoring de crédito lo que permite una evaluacion mas precisa
y objetiva de los solicitantes, basandose en parametros cuantitativos y
cualitativos que reflejan el comportamiento y la capacidad de pago de los
mismos.

Tenemos implementada la Politica Perdida Esperada en los créditos, lo que
permite un control sobre el nivel de riesgo asumido en cada operacion de los
créditos. Esta politica establecida por la Supersolidarianos permite asegurar una
mayor estabilidad en la cartera de crédito, protegiendo los activos de la
Cooperativa y contribuyendo a la reduccion del riesgo de morosidad y pérdidas
por impago.

Se implementd por medio del software SOARI la herramienta para el analisis de
cosechas y la matrizde transicion, con el fin de controlar efectivamente la cartera
de crédito, lo que permite un seguimiento detallado y sistematico del
comportamiento de los créditos, facilitando la clasificacion de estos segun su
nivel de riesgo, permitiendo identificar de manera temprana aquellas
obligaciones con alta probabilidad de morosidad.

La cartera de créditos refleja un crecimiento sostenido en comparacion con el afo
anterior; en 2024 el saldo total de la cartera alcanza $106.739 millones de pesos,
frente a $94.396 millones de pesos reportados en 2023, lo que representa un
aumento de $12.343 millones de pesos, equivalente a un crecimiento del 13,08% en
el total del saldo de capital de la cartera de créditos. Este crecimiento se debe
principalmente a una estrategia de colocacion efectiva a través de las diferentes
campafnas comerciales.

Categoria Capital No. Créditos Provision PE | Indicador PE
"A" 97.674.746 6.373 1.093.820 91,51%
"B" 4.105.586 280 291.502 3,85%
"c" 2.187.700 148 255.578 2,05%
"D" 1.096.974 50 709.172 1,03%
"E" 1.674.192 110 1.257.337 1,57%
Total 106.739.197 6.961 3.607.409 100,00%

Cifras expresadas en miles de pesos

Al finalizar diciembre de 2024, la Cooperativa registré un indicador de cartera
vencida del 5,07%, lo que representa un aumento de 0,5 % basicos en comparacion
con el 4,57% del ano anterior. Este incremento se produjo tras un afo
particularmente desafiante en términos de recuperacion de cartera, marcado por un
notable deterioroenla misma y un contexto econémico complejo. La carteravencida
mayor a 30 dias se situéen $5.411 millones, evidenciando un crecimiento de $1.100
millones respecto al afno previo.
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La implementacion de los modelos de pérdida esperada, segun lo establecido por la
Superintendenciade Economia Solidaria, llevé a la Cooperativa a incrementar sus
provisiones enel ano 2024, o que resulté en un aumento en los gastos por deterioro,
con el propdsito de robustecer la cobertura y mitigar posibles deterioros en la
cartera de créditos, se destinaron $2.627 millones de pesos para la constitucién de
un deterioro general adicional.

Al cierre de diciembre de 2024, el saldo en riesgo de la Cooperativa incremento en
$887 millones, atribuibles a los ajustes en los modelos de pérdida esperada, se pasé
de tener una cartera vencida mayor a 30 dias de $8.176 millones en diciembre de
2023 a $9.064 en diciembre de 2024.

El indicador de riesgo de la Cooperativa se situd en 8,49% a diciembre de 2024, lo
que representa una reduccion de 17 puntos basicos en comparacion con el 8,66%
del ano anterior. Este cambio en el indicador de riesgo es particularmente relevante,
dado que el 2022, afo en que se implementaron los modelos de pérdida esperada,
se observd un aumento considerable en el saldo en riesgo. Sin embargo, los
recientes ajustes a estos modelos han permitido un mejoramiento significativo en el
indicador.

Al finalizar 2024, la Cooperativa reportdé un indicador de cobertura de cartera
vencida (mora) de 254,55% y un indicador de cobertura de la cartera en riesgo del
151,96%, reflejando tanto en el saldo en mora y riesgo un valor mayor al 100%, lo
cual evidencia una fortaleza en las reservas de provision ante una pérdida no
esperada. Es crucial destacar que estos indicadores de cobertura se mantienen en
un nivel superior en comparacion con el promedio del sector financiero.

La concentracion de la cartera de crédito muestra a diciembre 31 de 2024 la
siguiente informacion.

Linea de 20 mayores No. Garantia | Garantia Categoria | Categoria

crédito deudores Créditos real personal A B
Consumo 3.853.080 20 10 10 20 0
Comercial 4.522.016 22 17 5 22 0
Vivienda 1.050.954 5 5 0 5 0
Totales 9.426.050 47 32 15 47 0

Los 20 mayores deudores concentran el 9,61% sobre el total de la cartera al 31 de
diciembre de 2024, como se puede observar en el cuadro, también se observa que
de los 47 créditos que tienen los 20 mayores ahorradores, 32 créditos cuentan con
garantia real y todos terminaron en categoria A, no generando riesgos de crédito
para la Entidad.

La Cooperativa de Yarumal llevo a cabo la evaluacion de la cartera de créditos en
los meses de junio y diciembre, tomando como referencia los datos

118



correspondientes a mayo y noviembre, conforme a lo indicado por la normativa,
aplicando la metodologia aprobada y presentando al comité de riesgos los
resultados del proceso para analisis y su debida aprobacion por parte del Consejo
de Administracién para su aplicacion. Este documento metodoldgico contempla la
evaluacion de los criterios mencionados en la Circular Basica y Contable, ademas
de la evaluacion de variables internas, sumado al analisis de actividades
economicas.

Como impacto del proceso de evaluacion aplicado al cierre de diciembre, se
recalificacion 106 créditos de los asociados que presentaron un mayor nivel de
riesgo, generando un impacto de $1.592 millones en el saldo en riesgo y un gasto
de provision cercano a los $40 millones de pesos. Dado el comportamiento
observado de la cartera vencida que ha experimentado un deterioro sistémico, este
se ve reflejado directamente en los resultados y en la recalificacion de los asociados.

Finalmente, se destaca que la Cooperativa cuenta con politicas de cartera sdlidas,
lo cual se refleja en el comportamiento favorable de sus indicadores y en los
resultados obtenidos de la evaluacion de la cartera. La aplicacion de la metodologia
de pérdida esperada y la recalificacion de la cartera han permitido mantener los
indicadores de morosidad por debajo del promedio del sector, lo que demuestra la
efectividad de las estrategias implementadas para la gestion y control del riesgo
crediticio.

En cada una de las etapas de la gestidndel riesgo crediticio, se establecen controles
que permitan gestionar de manera adecuada los eventos o factores de riesgo que
puedan deteriorarla cartera de créditos, para tal efecto se han dispuesto entre otros,
los siguientes controles como son otorgamiento de créditos; en este se cuenta con
requisitos minimos para la aprobacion de las operaciones crediticias atendiendo el
perfil de riesgo, el monto y el valor del crédito solicitado; se realiza seguimiento
periodico a la recalificacion de los deudores con mayor probabilidad de
incumplimiento; y en cuanto a la recuperacion, se hace seguimiento a la cobranza
segun procedimientos y seguimiento a los convenios de pagos establecidos con los
deudores y presentacion de informes de gestiones realizadas.

Perfil del riesgo del sistema:

Se tienenla matriz del sistema con trece (13) riesgos identificados a los cuales se
les esta aplicando treintay ocho (38) controles con el fin de mitigar la materializacion
delos eventos. El Sistemade Administracionde Riesgos de credito para el segundo
semestre de 2024 presenta las siguientes ponderaciones en la calificacion de
riesgos inherente y residual.
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Promedio Riesgo
' wa |

Promedio Riesgo

La calificacion de Riesgo Residual es “Moderado”, la cual es aceptable por la
Cooperativa de acuerdo a lo establecido en el Manual SARC.

Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez - SARL

La Cooperativa de Yarumal en cumplimiento con la normatividad vigente, tiene
implementado un sistema para evaluar y gestionar el riesgode liquidez, este proceso
tiene como objetivo principal identificar alertas tempranas o situaciones que puedan
comprometer la liquidez de la Cooperativa. Somos conscientes de que son diversos
los factores que pueden impactar la efectividad de la gestion de riesgos de liquidez,
razon por la cual continuamos aplicando politicas sdlidas y procedimientos de
monitoreo adecuados que nos han permitido durante el aino 2024, lograr un
crecimiento sostenido y reducir la vulnerabilidad al riesgo de liquidez.

Durante el ailo 2024, la Cooperativa no enfrenté una exposicién significativaal riesgo
de liquidez, lo que hizo innecesariala activacion del plan de contingencia establecido
en su politicainterna. Los resultados de este control y monitoreo se reflejaron en los
informes presentados al comité de riesgode liquidezy al Consejo de Administracion.
Al cierre de diciembre de 2024, la estructura de pasivos de la Cooperativa se
distribuy6 en ahorro a la vista con un 40,88%, Certificados de Depdsito de Ahorro a
Término (CDAT) con un 54,42%, depdsitos contractuales con un 1,81% y otros
pasivos con un 2,89%.

Al 31 de diciembre de 2024, el porcentaje de renovacion de los Certificados de
Depdsitos de Ahorro a Término - CDATS se situ6 en el 87,72%, con un promedio
anual del 83,44%.

La Cooperativa experimentd un crecimiento significativo tanto en términos de
activos, como en la estructura de pasivos, el cual se distribuy6 en ahorro a la vista
con un 40,88%, Certificados de Depdsito de Ahorro a Término (CDAT) con un
54,42%, depdsitos contractuales con un 1,81% y otros pasivos con un 2,89%, la
composicion de la base social paso de 23.277 asociados a 24.058 al cierre de 2024,
representando un incremento del 3,36%, lo cual es una sefial positiva de expansion
y de la confianza que la comunidad sigue depositando en la Cooperativa.

Durante el 2024, se realizé la evaluacion continua del riesgo de liquidez por medio
de un analisis de la concentracion de mayores deudoresy ahorradores evidenciando
que los resultados obtenidos en ambos indicadores son positivos y se mantienen
por debajo de los limites establecidos, lo que refleja una adecuada gestion de la
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concentracion de riesgos tanto en la cartera de créditos como en los ahorros. Estos
resultados indican que la Cooperativa halogrado una diversificacion adecuada, tanto
en sus deudores como en sus ahorradores, lo que contribuye a una mayor
estabilidad financiera.

Al finalizar el ano, la Cooperativa registré una brecha de liquidez acumulada a 90
dias de $3.442 millones, de acuerdo a los resultados del Formato 29 - Evaluacion
del Riesgo de Liquidez, y un total de activos liquidos valorados en $28.509 millones,
los cuales incluyen $8.018 millones del fondo de liquidez, cantidad suficiente para
cubrir los requerimientos inmediatos de liquidez sin incurrir en una exposicion
significativa.

Conforme a las directrices de la Superintendencia de Economia Solidaria, la
Cooperativa esta obligada a mantener un fondo de liquidez minimo equivalente al
10% del total de los depdsitos de los asociados. Al 31 de diciembre de 2024, este
indicador alcanzé el 10,23%, superando asi el minimo reglamentario.

De manera mensual se llevaa cabo la proyeccion y analisis del Indicador de Riesgo
de Liquidez (IRL) en escenarios normales y estresados, estas proyecciones son
claves para evaluar la salud financiera de la Cooperativa en cuanto a su capacidad
de generar y gestionar liquidez. Los indicadores nos brindan una vision clara y
precisa de la situacion de la liquidez tanto en condiciones normales como en
escenarios mas adversos, como los que podrian surgir en contextos de crisis 0
fluctuaciones econdmicas inesperadas.

ElI'IRL en escenarios normales proporciona una vision clara sobre la capacidad de la
Cooperativa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo en condiciones
estables, mientras que el IRL estresado simula escenarios extremos, permitiendo
identificar vulnerabilidades y establecer planes de contingencia ante posibles crisis
financieras. Cabe destacar que la Cooperativa ha realizado mediciones mensuales
y a corte a diciembre el resultado fue de 1.53, lo que refuerza la gestion de liquidez.
Este analisis no solo optimiza nuestra toma de decisiones estratégicas, sino que
también demuestra que la gestion de la liquidez se mantiene dentro de parametros
controlados y alineados con las mejores practicas de gestidn de riesgo financiero.
Al realizar este monitoreo constante, garantizamos una respuesta rapida y eficiente
ante cualquier alteracién en el entorno financiero, lo que permite a la Cooperativa
mantener su solidez y estabilidad operativa, asegurando la confianza de los
asociados.

Los resultados del IRL durante los ultimos seis meses son los siguientes:
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JuLIo 2024
IRL: 1,74

AGOSTO 2024
IRL: 2,24

OCTUBRE 2024
IRL: 1,93

NOVIEMBRE 2024
IRL: 1,59

SEPTIEMBRE 2024
IRL: 1,62

DICIEMBRE 2024
IRL: 1,53

Los indicadores del SARL fueron ajustados durante 2024 para mejorar la
comprension y gestion de la liquidez de la Cooperativa. Este proceso incluyd un
analisis detallado de cada uno de los indicadores realizado por expertos de las areas
financiera y riesgos, con el objetivo de alinearlos de manera mas precisa con la
realidad financiera de la Cooperativa. Estos ajustes han permitido obtener una visién
mas clara y detallada de la situacién de liquidez, lo que facilita una toma de
decisiones mas informada y ajustada a las necesidades y riesgos actuales de la
Cooperativa.

El SARL ha sido crucial para mantener una gestion de liquidez solida y eficiente,
minimizando riesgos y garantizando que la Cooperativa pueda cumplir con sus
obligaciones de manera fluida, incluso en situaciones de estrés econdémico. A
medida que avanzamos, es esencial seguir perfeccionando el sistema para adaptarlo
a las nuevas dinamicas del mercado y asegurar la sostenibilidad financiera a largo
plazo.

Perfil de riesgo del sistema:

La matriz del sistema actualmente identifica nueve (9) riesgos, para los cuales se
han implementado diecinueve (19) controles destinados a mitigar la ocurrencia de
eventos adversos, a continuacion se presenta el mapa de calor con su promedio
riesgo tanto inherente como residual:

Promedio Riesgo
Inherente

Prnmed_ln Riesgo ) Moderada
EE ]

El Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez, presenta calificacion de Riesgo
Residual de 5.22, calificacion “Moderada”, la cual es aceptable por la Cooperativa
como lo establece el Manual.

Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo — SARLAFT
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El Sistema de Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo (SARLAFT) de la Cooperativa de Yarumal ha sido disefado para generar
confianza y seguridad tanto entre sus directivos, empleados como entre los
asociados, con el objetivo de asegurar su permanencia y estabilidad a lo largo del
tiempo. Este sistema es una prioridad para la Cooperativa, ya que es fundamental
para proteger su integridad y garantizar que las operaciones se desarrollen dentro
del marco legal y ético.

Durante el 2024 hemos trabajado arduamente para fortalecer el Sistema de
Administracion de Riesgos de Lavado de Activos y Financiaciéon del Terrorismo
(SARLAFT), logrando avances significativos como lo son:

Se destaca la actualizacion y mejora de todos procedimientos y documentos del
SARLAFT.

Se realizd capacitacion continua del personal, asegurando que todos los
empleados estén preparados para identificar sefales de alertay actuar conforme
a los protocolos establecidos.

Culminamos el afio 2024 con resultados excepcionales que reflejan el esfuerzo
y compromiso de todo el equipo de trabajo, logramos un incremento del 15,79%
en las vinculaciones de asociados, un 11,19% en las actualizaciones de datos, y
un 11,67% en las verificaciones de datos, cifras que demuestran nuestro
continuo esfuerzo por mantener una base de datos actualizada y garantizar la
eficacia de los procesos de vinculacién y conocimiento del asociado.

Al cierre de 2024 alcanzamos un total de 24.058 asociados, lo que representaun
crecimiento del 3,36% en comparacion con diciembre de 2023. Este incremento
destaca una expansion soélida y constante de nuestra base de asociados.
Conforme al Manual SARLAFT, se realizd un seguimiento continuo a los
asociados que cumplen con el perfil de alto riesgo, hasta el 31 de diciembre de
2024 la Cooperativa cuenta con 2.086 asociados en esta base de datos, de los
cuales 823 han actualizado sus datos durante el ultimo afno, son considerados de
alto riesgo segun las politicas establecidas, ya sea por su actividad o por su
ubicacion geografica.

En noviembre de 2024, se realizd la consulta masiva de listas restrictivas paraun
total de 12.531 personas, en cumplimiento con el numeral 3.2.2.1 del Titulo V de
la Circular Basica Juridica. Los resultados de la consulta fueron positivosy las
coincidencias identificadas no representan ningun riesgo latente en materia de
lavado de activos ni financiacion del terrorismo para la Cooperativa.

Los indicadores del Sistema SARLAFT fueron monitoreados mensualmente
mediante la medicidén establecida en la matriz de riesgos, con el objetivo de
identificar la materializacion de cualquier riesgoy de ser necesario, implementar
nuevos controles o acciones de mejora.

Se realizé monitoreo y revision a las resoluciones del Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas, con el fin de identificar situaciones relacionadas con las
actividades en dichas normas: Resolucion 1267 de 1999, Resolucion 1988 de
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2011, Resolucién 1372 de 2001, Resolucién 1718 y 1737 de 2006, Resolucién
2178 de 2014; al realizar dicha revision no se encontraron disposiciones que
alteren el normal funcionamiento de la Cooperativa o que requiera realizar una
modificacion en el Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos —
SARLAFT.

Este enfoque integral ha contribuido a mitigar los riesgos asociados al lavado de
activos y la financiacién del terrorismo sumando progresos significativos al sistema
SARLAFT vy asi, protegiendo tanto a la Cooperativa como a sus directivos.

Perfil de riesgo del sistema:

Para el Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién
del Terrorismo se tienen identificados cuatro (4) eventos en la matriz de riesgos, a
los cuales se les esta aplicando diecisiete (17) controles para la mitigacién de la
materializacion de los eventos. El Sistemade Administracion de Riesgos de Lavado
de Activos y Financiacion del terrorismo con corte al segundo semestre de 2024
presenta las siguientes ponderaciones en la calificacion de riesgos inherente y
residual:

Promedio riesgo
inherente

Moderado

Promedio riesgo
residual

Como se puede evidenciar el promedio de la calificacion de Riesgo Residual se
ubica en un 3, siendo calificacion “Menor” la cual es aceptable por la Cooperativa
como lo establece el Manual SARLAFT.

Casos especificos de cumplimiento del sistema:

Se insiste a todo el personal, dentro de los lineamientos de control, la
obligatoriedad de manejar con total discrecion la reserva de la informacion
derivada de los datos, movimientos y saldos que poseen cada uno de las
personas vinculadas a la Cooperativa.

El personal en general tiene buen compromiso con las sugerencias realizadas
por el area de Cumplimiento para el buen diligenciamiento, tanto del formato 5
como de la Declaracion de Operaciones — DO, brindando un apoyo fundamental
en esta labor.

Se realizé monitoreo y revision a las resoluciones del Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas, con el fin de identificar situaciones relacionadas con las
actividades en dichas normas: Resolucion 1267 de 1999, Resolucion 1988 de
2011, Resolucién 1372 de 2001, Resolucion 1718 y 1737 de 2006, Resolucién
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2178 de 2014; al realizar dicha revision no se encontraron disposiciones que
alteren el normal funcionamiento de la Cooperativa o que requiera realizar una
modificacion en el Sistema de Administracién de Riesgo de Lavado de Activos —
SARLAFT.

Se envia a todos los empleados de la Cooperativa circular, brindando
informacion sobre el listado de los paises de alto riesgo que presentan
deficiencias estratégicas segun el GAFI, a la fecha no se identificaron asociados
provenientes de los paises relacionados en dicha circular.

Sistema de Administracion de Riesgo Operativo — SARO.

Con el Sistema de Administracion de Riesgo Operativo (SARO), nuestro objetivo es
mitigar los riesgos que puedan interrumpir las operaciones de la Cooperativa,
asegurando la continuidad de los servicios incluso en situaciones adversas. Durante
2024, hemos avanzado significativamente en la implementacion integral de este
sistema, buscando optimizar la eficiencia de todos los procesos operativos. Para ello,
hemos involucrado a todas las areas de la Cooperativa con el fin de mejorar la
efectividad, incrementar la productividad y reducir las pérdidas financieras.

A continuaciéon destacamos los avances mas relevantes en el Sistema de
Administracion de Riesgo Operativo:

Durante el 2024, se continu6 recopilando informacion sobre los eventos de riesgos
operativos que ocurren durante la ejecucion de los procesos de la Cooperativa, con
el objetivode realizar un seguimiento continuo y aplicar medidas correctivas cuando
sea necesario. Se inicio la actualizacion de la matriz SARO, con la participacion de
los lideres de procesos, enfocandose en todos los procesos operativos de la
Cooperativa.

Al concluir el aino 2024, la Cooperativa registra un total de 24 riesgos y tiene
establecido 40 controles los cuales son evaluados por los lideres de los procesos
para identificar tendencias en fallas o debilidades en su ejecucion e identificar
oportunidades de mejora para fortalecimiento de los controles que mitiguen los
eventos de pérdidas operativas. El nivel de riesgo residual de la Cooperativa esta en
linea con el perfil de riesgo moderado y el riesgo inherente también corresponde al
mismo perfil, reflejando un enfoque equilibrado en la gestion del riesgo operativo.

El Sistema de Administracién de Riesgo Operativo (SARO) ha demostrado ser una
herramienta clave para garantizar la continuidad y eficiencia de las operaciones de
la Cooperativa, durante el afiio hemos dado pasos significativos en laimplementacion
y fortalecimiento del sistema, sin embargo, sabemos que la gestion de riesgos
operativo es un proceso continuo que requiere una evaluacion constante y
adaptacidon a nuevas situaciones de cara al futuro, seguiremos fortaleciendo este
sistema, implementando nuevas medidas preventivas y correctivas, promoviendo
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una cultura organizacional enfocada en la mitigacion de riesgos operativos, para
asegurar el éxito y la estabilidad de la Cooperativa a largo plazo.

Perfil de riesgo del sistema:

Se cuenta con la matriz aprobada por el Consejo de Administracion, identificando
veinticuatro (24) eventos de riesgos y cuarenta (40) controles con el fin de mitigar la
materializacion de los eventos de riesgo.

El Sistema de Administracion de Riesgos Operativo para el afo 2024 presenta las
siguientes ponderaciones en la calificacion de riesgos inherente y residual.

Promedio Riesgo Moderado
Inherente
Promed _m Riesgo Moderado
Residual

-

Como se puede evidenciar el promedio de la calificacion de Riesgo Residual se
ubica en calificacion “Moderado” la cual es aceptable por la Cooperativa como lo
establece el Manual SARO.

De acuerdo con la calificacion residual obtenida con el mapa de calor se evaluaran
la pertinencia de los controles existentes para los factores de riesgo en calificacion
residual alta, con el objetivo de mejorarla. Esta calificacion se ha mantenido
constante en comparacién a los semestres anteriores.

Tecnologia de la informacién -Ti

En el afo 2024, la gestion de Tecnologias de la Informacidn se enfoco en fortalecer
los avances logrados en periodos anteriores y enfrentar nuevos retos.

Dentro de las tareas planificadas y ejecutadas se logro utilizar el 87,89% de los
recursos financieros disponibles, con un enfoque en actualizar, mejorar, adquirir y
monitorear la infraestructura tecnoldgica. Se implementaron practicas eficientes
para garantizar el uso Optimo de los recursos, seleccionando proveedores
calificados para cada proyecto y aplicando criterios de sostenibilidady calidad en
todas las adquisiciones.

En 2024, la gestion de Tl continué consolidando plataformas tecnoldgicas,
mejorando la autogestion y avanzando en la transformacion digital. Se incorporaron
nuevos servicios automatizados, garantizando el cumplimiento normativo y
optimizando la prestacién de servicios financierosy sociales, para los préximos afnos
se mantendra el enfoque en la innovacion tecnoldgica y la mejora continua,
priorizando la seguridad y la eficiencia en todas las operaciones.
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La Cooperativa dispone de una matriz de eventos de riesgo en tecnologia de la
informacion (T1), en la cual se tienen identificados dieciséis (16) eventos de riesgo;
con el fin de mitigar estos riesgos, se han implementado un total de cuarenta y siete
(47) controles, los cuales estan disefiados para reducir la probabilidad de que dichos
riesgos se materialiceny, en caso de ocurrir, minimizar su impacto en la operacion.
Estos controles abarcan diversas areas, como la seguridad de redes, el acceso a
sistemas, la proteccion de datos y la continuidad del servicio, entre otros.

Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion - SGSI

Se continua actualizando y mejorando lineamientos de la Circular 36 emitida por la
Supersolidaria el 05 de enero de 2022. Se han definido y actualizado manuales,
politicas de seguridad y metodologias de evaluacién de riesgos, y se ha creado la
documentacion necesaria para cumplir con lo estipulado en la Circular.

Se realizaron pruebas de vulnerabilidad, las evaluaciones incluyeron sistemas de
computo, paginas web, sucursales virtuales, servidores en la nube y herramientas
informaticas, los resultados sirvieron para tomar medidas correctivas y establecer
estrategias que mitiguen los riesgos detectados.

Se incorpord un NDVR (Network Digital Video Recorder) para optimizar la calidad
de las grabaciones relacionadas con el control de personas. Esta tecnologia permite
un almacenamiento eficiente, mejorar la calidad de las imagenes y facilitar el analisis
rapido de datos.

En cuanto a la actualizacidon y mejoramiento de equipos de seguridad perimetral, se
llevé a cabo mediante la actualizaciéon de dispositivos fisicos y la aplicacién de
estrictas politicas de navegacion, el monitoreo constante permitido la deteccion
temprana de amenazas y la implementacion de medidas preventivas efectivas.

Se construyo la Matriz del Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion -
SGSI, un paso crucial para integrar la gestion de riesgos operativos con el SGSI, la
cual cuenta con 21 eventos de riesgo relacionados con la gestion de la seguridad
de la informacién en general, para estos eventos se cuenta con 43 controles
establecidos, cuyo propodsito es prevenir su materializacion , proteger la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacion, y asegurar el
cumplimiento de las normativas y politicas internas, herramienta fundamental para
gestionar los riesgos operativos proactivamente, garantizando que la Cooperativa
pueda enfrentar posibles amenazas y mantener la seguridad de su infraestructura
tecnolégica y de la informacion de manera eficiente.

En el ano 2024 se involucraron a los lideres de procesos clave en la creacion de
inventarios de intercambio de informacion con terceros, la matriz de analisis de
Impacto del negocio BIA, la matriz de acceso a los softwares utilizados por la
Cooperativa, y el inventario de activos de informacion.
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Continuidad del negocio.

En 2024, se llevaron a cabo ajustes claves en el Sistema de Gestién de Continuidad
del Negocio de la Cooperativa, con el propésito de fortalecer la capacidad de
respuesta ante posibles eventos que pudieran interrumpir los procesos criticos. En
linea con las directrices de la Circular 36, se aprobdé un Plan de Continuidad de
Negocio, el cual incorpora las estrategias necesarias para garantizar la operacion
ininterrumpida de la Cooperativa en situaciones excepcionales. Este plan no solo
asegura una respuestaeficaz ante eventos adversos, sino que también se alinea con
las mejores practicas recomendadas en la circular.

Como parte de este proceso, se implementaron sesiones de capacitacion y
sensibilizacion dirigidas a diversos grupos de interés, incluyendo el Consejo de
Administracion, la Junta de Vigilancia y los empleados, con el fin de reforzar la
cultura organizacional de continuidad de negocio, asegurando que todos los niveles
de la Cooperativa estén preparados y comprometidos con la gestion de riesgos.
Ademas, se realizé una actualizacion en la metodologia de analisis de impacto al
negocio, permitiendo identificar con mayor precision las actividades criticas y
esenciales para el funcionamiento de la Cooperativa, enfatizando tanto las acciones
implementadas como su alineacion con las directrices de la Circular 36,
fortaleciendo la estructura organizacional y la gestion de riesgos.

Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado - SARM

La administracion del riesgo de mercado es clave para la estabilidad financieray el
éxito a largo plazo de la Cooperativa. Para mitigar los riesgos asociados con la
volatilidad del mercado, se implementan politicas de inversiones conservadoras, 1o
que nos permite mantener una calificacion residual baja. Asimismo, continuamos
con el seguimiento, analisis y ajustes constantes al Sistema de Administracion de
Riesgo de Mercado (SARM), teniendo en cuenta las politicas econdmicas adoptadas
por el Gobierno Nacional y los efectos derivados de la crisis econédmica mundial y la
inflacion. Este enfoque nos permite adaptarnos de manera oportuna a las
condiciones cambiantes del entorno econdmico y minimizar los impactos negativos
que puedan afectar la rentabilidad y sostenibilidad de la Cooperativa.

Durante el afo 2024, se llevd a cabo la actualizacion del Manual, procedimiento y
matriz del Sistema de Administracion de Riesgo de Mercado (SARM). Ademas se
realizaron estudios y ajustes en los indicadores utilizados, con el objetivo de
optimizar la gestion del riesgo garantizando la efectividad del sistema.

En el aino 2024 la Cooperativa continud aplicando las metodologias establecidas por
la Supersolidaria para la medicién del riesgo de mercado. De forma mensual, se
realizd el calculo de la medicion de valores expuestos, utilizando las metodologias
para el calculo del valor en riesgo (VaR) sobre las inversiones en renta fija y las
carteras colectivas, el cual se mantuvo en un perfil de riesgo "Bajo", dentro del nivel
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de tolerancia establecido por la Cooperativa, resultado positivo que refleja la sélida
gestion del riesgo de mercado.

Es fundamental destacar la implementaciéon del modelo de contraparte en la
Cooperativa, una iniciativa clave para una gestion mas segura de los excedentes de
liquidez. Este modelo permite evaluar de manera detallada las fortalezas y
capacidades de los emisores financieros con los que se considera invertir, con el
objetivo de comprender a fondo su situacion contable y financiera. Este analisis
considera diversos indicadores de cada Entidad, como la calificacion de riesgo, la
calidad de la cartera, la gestion, la liquidez y la solvencia. Dicha estrategia no solo
mejora la seguridad en la administracion de los excedentes de liquidez, sino que
también asegura decisiones de inversion mas informadas, basadas en un analisis
riguroso y completo.

Al finalizar 2024, la Cooperativa alcanzé un total de inversiones por valor de $23.813
millones de pesos, contando con un portafolio atomizado y conservador, sin
presentar concentraciones de recursos, asegurando asi la proteccion y el retorno
de las inversiones, lo que fortalece la confianza y el bienestar de nuestros asociados.

La Cooperativa terminé el afio 2024 con un margen de solvencia del 30,37%, que
equivale a 3,4 veces por encima de la relacién de solvencia establecida por la
Superintendenciade Economia Solidaria, la cual es del 9%, indicador que sustenta
la solidez de la estructura financiera de la Cooperativa, incluso considerando el
impacto del riesgode mercado, el margen fue de 29,77%. Estos porcentajes reflejan
la sélida capacidad financiera de la Cooperativa para afrontar posibles pérdidas en
su portafolio.

El modelo de riesgo de tasa utilizado por la Cooperativa bajo la herramienta disefiada
por la Supersolidaria, la cual permite calcular el impacto ponderado de la variacion
de la tasa de interés en los flujos de activos y pasivos sensibles a las tasas.

Estos resultados indican hasta en qué punto la Cooperativa puede excederse en el
otorgamiento de tasas, tanto activas como pasivas. La Cooperativa estresalas tasas
ponderadas de los productos de ahorro y crédito determinando porcentajes de
variacion superiores a los definidos para sus productos de un 3% para la cartera de
créditos, un 3% para las inversiones, y un 4% para los productos de ahorro que son
susceptibles de tasa, evidenciando que no existe riesgo en cuanto a su impacto en
la rentabilidad y la relacion de solvencia.

El margen de intermediacion que muestra el modelo considera tanto la cartera de
créditos como los depdsitos con un resultado al corte al mes de diciembre del 10,9%,
indicador clave en la rentabilidad de la Cooperativa, el cual representala diferencia
entre lo que se cobra por los intereses de los créditos otorgados y lo que se paga a
los Asociados por sus ahorros. Mantener este buen margen de intermediacién ha
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sido una fortaleza para la Cooperativa lo cual ha permitido generar los recursos
necesarios para cubrir los costos operativos, invertir en el crecimiento de la Entidad
y ofrecer productos y servicios competitivos, un margen adecuado contribuye a la
estabilidad financiera, asegura que podamos manejar la volatilidad de los tipos de
interés y otras fluctuaciones del mercado, se puede evidenciar que, la Cooperativa
presenta un margen de intermediacion sdlido, lo cual es fundamental para la
sostenibilidad y el éxito a largo plazo de la Entidad.

El Sistemade Administracionde Riesgo de Mercado (SARM) ha demostrado seruna
herramienta clave para la gestion efectiva de los riesgos financieros de la
Cooperativa. A lo largo del ano, se han implementado y monitoreado politicas que
garantizan el cumplimiento de los limites establecidos, permitiendo una supervision
continua y asegurando la solvencia y liquidez de la Cooperativa.

Perfil de riesgo del sistema:

El Sistema de Administracion de Riesgos de Mercado cuenta con seis (6) eventos
de riesgo, para los cuales se han establecido quince (15) controles destinados a
prevenir su materializacion.

Promedio riesgo

inherente Moderado

Promedio riesgo
residual

Como se puede observar el promedio de la calificacion del Riesgo Residual en la
ultima matriz es de 3, clasificado como "Menor", lo cual es aceptable para la
Cooperativa segun lo establecido en el Manual SARM.

Plan de Continuidad del Negocio - PCN

En el 2022 se aprueba el Plan de Continuidad de Negocio — PCN, con la creacién
del documento, la Cooperativa de Yarumal lo establece dentro del Sistema de
Administracion del Riesgo Operativo, siguiendo las directrices sefaladas en el
numeral 4.3.3. del Capitulo IV del Titulo IV de la Circular Basica Contable y
Financiera de la Supersolidaria, un sistema de continuidad de negocio que le
permitira prevenir o reaccionar adecuadamente ante posibles eventos o
interrupciones que pongan en riesgo la continuidad de los servicios y/o el
cumplimiento de los compromisos adquiridos en la planeacion estratégica.

Se aprueba la Matriz de analisis de impacto de negocio — BIA, por el Consejo de
Administracion, dicha Matriz de analisis de impacto al negocio BIA (Bussiness Impact
Analysis), conlleva a la Cooperativa a identificar los procedimientos criticos, que
recursos se pueden utilizar para soportar las funciones, asi como sus proveedores,
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los sistemas criticos y estimar el tiempo que se puede tolerar en caso de un incidente
o desastre.

Sistema Integrado de Administracion de Riesgos - SIAR

La implementacion del Sistema Integrado de Administracion de Riesgos (SIAR) ha
presentado un desafio importante para la Cooperativa, pero a la vez una oportunidad
significativa para fortalecer nuestra gestion de riesgos. A través del SIAR, buscamos
consolidar una estructura que nos permita gestionar, identificar y mitigar de manera
integral los riesgos en todas nuestras operaciones, contribuyendo a la sostenibilidad
y seguridad de la Cooperativa a largo plazo.

Se expone la calificacion inherente y residual de cada sistema de administracion de
riesgos, este proceso tiene como objetivo calcular el promedio de la calificacion del
sistema SIAR y determinar el apetito de riesgo de la Cooperativa.

A continuacion, se presentan los resultados de la evaluacién de los sistemas:

RIESGO CALIFICACION INHERENTE CALIFICACION RESIDUAL
SARLAFT 6|/MODERADA
SARL 9|ALTA 5,22(MODERADA
SARO 6,75|MODERADO 4,08 MODERADA
SARM 5,5|MODERADO
SARC 9,77|ALTA 6,61{MODERADA

El analisis de las calificaciones inherentes y residuales de los sistemas de
administracion de riesgos ha mostrado resultados positivos, alcanzado un nivel de
riesgo consolidado moderado, evidenciando el compromiso y la efectividad en la
gestion de riesgos en cada uno de los sistemas evaluados. Este resultado refleja el
trabajo constante en la implementacién, actualizacion y monitoreo de cada sistema,
contribuyendo a la estabilidad y seguridad operativa de la Cooperativa.

Para el tratamiento y gestion del sistema SIAR, contamos con una infraestructura
tecnolégica que nos permite operar de manera organizada y automatizada,
facilitando el analisis y proporcionando insumos claves para la administracion
eficiente de los riesgos dentro de la Cooperativa. Estas herramientas optimizan el
monitoreo de la informacidn y permiten un control mas efectivo sobre los riesgos.
Ademas, los sistemas de riesgosincluyen las matrices lo que permiten un monitoreo
mas eficaz y en tiempo real de los indicadores claves para la Cooperativa, esto
facilita la deteccion temprana de posibles contingencias y contribuye a la adopcién
de decisiones informadas para mitigar riesgos potenciales.

En el 2024, logramos una actualizacion considerable en la documentacién, lo que

representaun avance significativo en el area. Igualmente, las capacitaciones juegan
un papel fundamental en el éxito de las organizaciones, permitiendo adquirir el
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conocimiento necesario para el cumplimiento efectivo de las funciones y tareas
asignadas.

Es importante mencionar el cumplimiento del 100% al plan anual de capacitacion
aprobado por el Consejo de Administracion para el aio 2024, abarcando los
diferentes sistemas de administracion de riesgos. Este logro demuestra nuestro
compromiso con la formacion continua y con el fortalecimiento de las competencias
clave para una gestion de riesgos eficiente y efectiva.

NOTA 30. GOBIERNO CORPORATIVO

Los diferentes 6rganos de administraciony control de la Cooperativa desarrollan sus
funciones de manera independiente y coordinada, logrando un ambiente de armonia
que ha permitido consolidar una cultura organizacional basada en los principios
cooperativos, los valores corporativos de confianza, compromiso, servicio,
desarrollo integral y responsabilidad social, asi como los pilares basicos de un
sistema de control interno como son el autocontrol, la autogestion y la
autorregulacion.

El Consejo de Administracion mensualmente celebra su reunion ordinaria donde la
Gerencia y los comités de apoyo presentan informes sobre los distintos aspectos
administrativos,comerciales y financieros, para evaluar la evoluciony proyeccién de
los negocios de la Cooperativa y tomar las decisiones para mejorar los procesos
internos en procura de la eficiencia en el desarrollo del objeto social.

De igual manera, el Consejo de Administracion se reunié en doce (12) ocasiones
extraordinariamente para tratar temas que no se alcanzan a atender en las reuniones
ordinarias.

Tecnologia de la informacién
Se reconoce la seguridad de la informacion y la proteccion de los datos como
elementos fundamentales en la prestacidon de nuestros productos y servicios.

Ejecucion de Actividades con Base en el Presupuesto

Dentro de las tareas planificadas y ejecutadas se logro utilizar el 87.89% de los
recursos financieros disponibles, con un enfoque en actualizar, mejorar, adquirir y
monitorear la infraestructura tecnoldgica.

Seimplementaron practicas eficientes para garantizar el uso 6ptimo de los recursos,
seleccionando proveedores calificados para cada proyecto y aplicando criterios de
sostenibilidad y calidad en todas las adquisiciones.

Actualizacion de Tecnologias
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Actualizacion de Sistemas Operativos: El enfoque estuvo en mejorar la
seguridad, optimizar recursos, garantizar la compatibilidad con nuevas
tecnologias y extender el soporte técnico.

Actualizacion de Equipos de Coémputo: Se adquirié nuevo hardware que permitié
incrementar la eficiencia operativa, mejorar el rendimiento, adaptarse a
tecnologias emergentes y asegurar la continuidad operativa.

Seguridad de la Informacion
Pruebas de Vulnerabilidad: Las evaluaciones incluyeron sistemas de computo,
paginas web, sucursales virtuales, servidores en la nube y herramientas
informaticas. Los resultados sirvieron para tomar medidas correctivas y
establecer estrategias que mitiguen los riesgos detectados.
Implementacion de NDVR: Se incorporé un NDVR (Network Digital Video
Recorder) para optimizar la calidad de las grabaciones relacionadas con el
control de personas. Esta tecnologia permite un almacenamiento eficiente,
mejora la calidad de las imagenes y facilita el analisis rapido de datos.
Actualizacion y Mejoramiento de Equipos de Seguridad Perimetral: El refuerzo
de la seguridad perimetral se llevd a cabo mediante la actualizacién de
dispositivos fisicos y la aplicacion de estrictas politicas de navegacion. El
monitoreo constante permitio la deteccion temprana de amenazas y la
implementacién de medidas preventivas efectivas.

Con el objetivo de dar cumplimiento a la circular externa 36 enfocado hacia la
seguridad de lainformacidn y la ciberseguridad; en este contexto, se han establecido
estrategias, politicas y sistemas que aseguran la salvaguardia de nuestros activos
informaticos y garantizan el cumplimiento de las leyes y regulaciones vigentes.

Durante el periodo se continué realizando varias actividades en pro de dar
cumplimiento a | normatividad expuesta en la Circular 36 como son:
Actualmente se tienen construidas matrices con los roles de acceso de usuarios
a los sistemas de informacién, para ser aplicadas segun requerimientos o
procedimientos.
Se cuenta con equipos que controlan por medio de un administrador de UTM la
navegacion para los empleados. Las redes de navegacion para invitados son
independientes.
Se cuenta con una consola capaz de controlar el uso de periféricos en los
equipos, con la que se bloquean y deniegan el uso.
Todos los equipos cuentan con Firewall y antivirus, ademas de equipos de
seguridad perimetral controlando los puertos de servicios en la red.
Se cuenta con una matriz de informacién que contine el inventario de software y
contratos, y el inventario de equipos que esta registrado en la herramienta Glpi.
Los equipos reciben un mantenimiento anual fisico l6gico preventivo.
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Control Interno

El Sistema de Control Interno SCI de la Cooperativa de Yarumal se basa en el
modelo COSO (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission), metodologia que permite evaluar y mejorar los SCI en todo tipo de
organizacion ya que proporciona un marco para gestionar los riesgos y controlar los
procesos de la Entidad, con el fin de aumentar la probabilidad de que se alcancen
los objetivos.

El modelo COSO 2013 se basa en cinco componentes clave del control interno:

Ambiente/entorno de control: Este componente se refiere a la cultura de la
organizacion y cdmo ésta influye en la percepcion y el manejo de los riesgos.
Evaluacion de riesgos: Este componente abarca la identificacion y analisis de los
riesgos que pueden afectar el logro de los objetivos.

Actividades de control: Incluye las politicas y procedimientos que ayudan a
garantizar que las directivas de la direccion se lleven a cabo.

Informacion y comunicacion: Este componente se refiere a como se genera,
captura y utiliza la informacion en la organizacién, y como se comunican las
responsabilidades de control interno.

Supervision: Este ultimo componente se refiere a como se supervisa la eficacia
del control interno a lo largo del tiempo, lo que permite identificar y corregir las
deficiencias de manera oportuna.

Anualmente la Cooperativa evalua el estado de madurez del Sistema de Control
Interno, a fin de plantear acciones que permitan afinar estrategias para implementar
y desarrollar eficazmente cada uno de los 17 principios en los que se dividen estos
5 componentes.

Cada uno de los cinco componentes que conforman el SCI de la Cooperativa
alcanzé un nivel de madurez “Gestionado” lo que indica que cada uno de los
principios que lo conforma se encuentran integrados a la gestion organizacional,
existiendo mecanismos de medicidon y monitoreo que permiten realizar mejoras
continuas en los procesos.

Componente 1. Ambiente/entorno de control

Se destaca el compromiso con la integridad y los valores éticos integrados en todos
los procesos de la Cooperativa, a partir del establecimiento de controles que tienen
por finalidad prevenir desviaciones y posibilitar la adherencia de los valores éticos,
normas de conducta y la adopcion de una cultura de mejora continua.

Por su parte el Consejo de Administracion evalua la efectividad del SCI en relacién

con los objetivos organizacionales, identificando y abordando las brechas para
establecer estrategias de mejora.
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Los procesos de gestion del recurso humano estan bien establecidos y alineados
con los objetivos estratégicos. La competencia y el rendimiento se miden
regularmente, y se revisa y ajustan las estrategias para el desarrollo de
competencias del recurso humano.

Componente 2. Evaluacioén de riesgos

En este componente la Cooperativa identifica, mide, controlay monitorea los riesgos
asociados a sus objetivos de forma proactiva bajo un proceso continuoy dinamico,
caracterizandose por la adaptacion a los cambios del entornoy la alineacion con las
nuevas regulaciones, lo que refleja un grado de madurez significativo en la gestion
de los riesgos.

Se evalua de manera mas sistematica el potencial de exposicion al riesgo de fraude,
buscando integrar y estructurar procesos que permitan valorar factores que
pudieran conducir a su materializacién en los diferentes niveles o areas de la
Entidad.

Por su parte, se han establecido y documentado procesos formales para identificar
y evaluar cambios que puedan afectar el modelo de negocio, buscando que se
integren a la cultura organizacional y se apliquen de manera sistematica para que
los riesgos se gestionen activamente, ajustando los controles para alcanzar la
eficacia requerida e integrando los andlisis con la toma de decisiones estratégicas.

Componente 3. Actividades de control

Enla Cooperativa se viene implementando una gestion activa de control, incluyendo
monitoreo y revision continua de las actividades y los riesgos asociados vy
estandarizacién, documentacion e integracion de controles en respuesta a los
cambios de los procesos, del entorno y los requisitos normativos.

Con la implementacion de la Circular Externa 036 de la Supersolidaria se
instituyeron politicas y procedimientos para garantizar la seguridad de la informacién
como premisa estratégica de la Cooperativa, estableciendo controles de acceso y
medidas contra amenazas externas las cuales se monitorean continuamente. La
implementacion de los controles tecnoldgicos incluye el monitoreo y evaluacion
sistematica de los procesos de adquisicion, cambios en el entorno de riesgoy los
requisitos legales aplicables.

Adicionalmente se desarrollan procesos de formacion para mantener y mejorar las
competencias de los colaboradores y se realiza una revision continua a la eficacia
de las medidas correctivas tomadas a fin de abordar oportunamente cualquier
cambio o deficiencia promoviendo una cultura de prevencion y mejora continua.

Componente 4. Informacion y comunicacion
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En la Cooperativa de Yarumal los procesos para la gestion de la informacién estan
formalizados, documentados y comunicados, se cuenta con politicas claras para la
seleccion y uso de datos y se utilizan herramientas tecnologicas acordes a las
necesidades de los procesos. Con la implementacion de las directrices de la CE 036
de la Supersolidaria se establecieron politicas claras para garantizar la calidad y
proteccion de la informacion a través de su procesamiento.

Adicionalmente se gestiona activamente y se asegura que los canales de
comunicacion sean eficaces y mantengan la disponibilidad, integridad vy
confidencialidad. Se realizan ajustes basados en la retroalimentacién para mejorar
continuamente la oportunidad de las comunicaciones y la efectividad de los canales,
se promueve entre empleados y terceros laimplementacidén de buenas practicas en
cuanto al uso de la informacién y la confidencialidad.

Componente 5. Actividades de supervision

Para el afo 2025 se seguira fortaleciendo el Sistema de Control Interno a partir de
la implementacion de estrategias que permitan que los estandares de conducta y
los valores éticos se mejoren de manera proactiva en respuestaa los cambios en el
entorno, se alcance una cultura de mejora continua, se utilicen mejores técnicas y
anadlisis de datos que permitan anticiparse a los cambios y necesidades futuras
asegurando que las politicas y procedimientos sean relevantes y efectivos para los
procesos, se adopten nuevas y mejores practicas para el manejo y procesamiento
de la informaciéon asegurando la proteccion y calidad de los datos y un proceso de
auditorias que garantice que las deficiencias en el control interno se identifiqueny
comuniquen a tiempo, permitiendo la implementacién de acciones correctivas
necesarias, todo ello con el objetivo de contar con una estructura para que la
Cooperativa opere de manera eficaz y eficiente, informe de manera confiable y
cumpla con las leyes y regulaciones aplicables.

Recurso Humano

El personal en general tiene la formacion ética y profesional, asi como la experiencia
necesaria para laborar en un establecimiento de crédito de naturaleza Cooperativa,
se cuenta con un cronograma de capacitaciones al personal con el fin de estar
enterados de los cambios normativos y de las actualizaciones de procesos y
procedimientos de la Entidad.

Asi mismo, la Cooperativa promueve la formacién técnica y profesional de los
empleados para el afio 2024. Se entregaron $3.9 millones de pesos como auxilios
educativos para 2 empleados que se encuentran realizando carreras universitarias
y posgrados.

Monitoreo de operaciones
La Cooperativa tiene los procedimientos, tecnologia y mecanismos de control
necesarios para verificar la legitimidad y realidad de las operaciones individuales de
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los asociados. El registro contable de las operaciones es oportuno y simultaneo al
inicio de las mismas, evitandose de este modo, en incurrir en errores contables que
conlleven el registrode pérdidas o utilidades equivocadas, el sistema de informacion
es centralizado y en linea, Se tienen disefadas alertas tempranas para detectar
eventos inusuales, y procedimientos para evaluarlos y aplicar los correctivos que
sean del caso.

La Revisoria Fiscal conoce la forma de operacion de la Cooperativa, su enfoque de
riesgos, su soporte tecnolégico, sus sistemas de informacion y procesos y sobre los
mismos han hecho sus propias valoraciones y han remitido oportunamente sus
recomendaciones a la Gerencia como ente directo y al Consejo de Administracion.

Durante el periodo 2024 y de acuerdo al plan de trabajo de la Revisoria Fiscal,
examinaron y estuvieron al tanto de las principales operaciones que la Cooperativa
de Yarumal efectudé con sus vinculados econdémicos tales como: Consejo de
Administracion, Junta de Vigilanciay Representantes Legales (Principal y Suplente),
verificando que las condiciones otorgadas en la utilizacion de los productos
financieros estuvieran de acuerdo con las politicas, limites y atribuciones de
otorgamiento y aprobacion.

NOTA 31. CONTROLES DE LEY

La Cooperativa de Yarumal ha cumplido con todas las normas que regulan la
actividad financiera, los asuntos legales de naturaleza Cooperativa aplicables,
régimen tributario especial, normas laborales, normas que regulan la legalidad del
software y derechos de autor, de proteccion de datos y de manera especial, las del
Fondo de Liquidez, de capital minimo irreductible y la margen de solvencia, cupos
individuales de créditos, limite individual de captaciones e inversiones.

NOTA 31.1. Fondo de Liquidez

La Cooperativa ha cumplido con las normas sobre fondo de liquidez establecidas en
el Decreto 790 de 2003 y el 2280 de 2003, recopiladas en el Capitulo I, Titulo Il de
la Circular Basica Contable y financiera de la Superintendencia de Economia
Solidaria. Las inversiones del Fondo de liquidez, se encuentran en Entidades
vigiladas por la Superintendencia Financiera y a 31 de diciembre de 2024,
representan el 10,23% de los depdsitos de asociados, superior al minimo exigido en
la norma que es del 10%.

Nota 31.2. Relacion de activos ponderados por nivel de riesgo- patrimonio
técnico

Por el tamano de la Cooperativa, el Patrimonio Técnico no puede ser inferior al
nueve por ciento (9%) de los activos en moneda nacional, ponderados por nivel de
riesgo, conforme a lo sefalado en el Decreto 037 de 2015, derogado por el decreto
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961 de junio 05 de 2018 y la Circular Basica Contable y Financiera 20 de diciembre
de 2020 de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

La clasificacion de los activos de riesgo en cada categoria, se efectua aplicando los
porcentajes determinados por la Superintendencia de la Economia Solidaria, a cada
uno de los rubros del activo establecidos en el Decreto 961 de 2018. Larelacion de
solvencia alcanzada por la Cooperativa a 31 de diciembre de 2024 fue de 30,37% y
de 31,61% a diciembre de 2023, refleja su capacidad de crecimientoy el importante
respaldo con el que cuenta la Entidad frente a posibles pérdidas en el desarrollo de
su actividad.

El patrimonio técnico se ubicé en $32.487 millones de pesos a diciembre de 2024.

Los activos ponderados por nivel de riesgos se ubicaron en $106.956 millones de
pesos a corte de 31 diciembre de 2024, lo que permitié que el Margen de Solvencia
superara al minimo regulatorio exigido por ley en 21,37 puntos.

NOTA 32. INFORMACION A REVELAR SOBRE LAS REMUNERACIONES DEL
PERSONAL CLAVE DE LA GERENCIA

El personal clave de la Gerencia comprende a las personas que tienen autoridad y
responsabilidad para planificar, dirigiry controlar las actividades de la Entidad, directa
o indirectamente, incluyendo cualquier administrador (sea o no ejecutivo) u érgano
de gobierno equivalente de esa Entidad, Seccion 33,6 y 33,7 NIIF Pymes.

A continuacidn, se detallan las remuneraciones del personal clave de la Gerencia:

< OTRAS
NOMBRE SALARIOS | HONORARIOS | VIATICOS | BONIFICAC. EROGACIONES
Consejo de Administracion 0 0 7.397 24.267 1.498
Junta de Vigilancia 0 0 520 5.850 0
Revisor Fiscal 0 90.456 0 0 0
Direccion 391.945 0 4.476 712 0
TOTAL 391.945 90.456 12.393 30.829 1.498

Cifras expresadas en miles de pesos

NOTA 33. HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIODO SOBRE EL QUE SE
INFORMA

No se tiene conocimiento de la existencia de eventos subsecuentes que alteren o

modifiquen los Estados Financieros con corte a 31 de diciembre del 2024, o que
pongan en riesgo la continuidad de los negocios u operaciones de la Cooperativa.
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La Cooperativa de Yarumal no presenta modificaciones en la informacion a la fecha
de presentacion, de igual forma, no existen hechos posteriores que generen ajustes
a la informacion reportada.

NOTA 34. ANALISIS FINANCIERO
Después de haber efectuado un analisis vertical y horizontal podemos concluir:

Que los ingresos aumentaron en $5.090 millones de pesos, equivalente al 47,59%,
con respecto al ano 2023, esto obedece al incremento de colocaciones los cuales
hacen que se incrementen los principales ingresos de la Entidad y adicional a un
incremento en los rendimientos por intereses del portafolio de inversiones.

Los costos también incrementaron en $329 millones de pesos, equivalente al 7,03%,
el incremento no es muy representativo con referencia al afio anterior, debido a la
prudencia que ha manejado la Cooperativa para sostener las tasas de interés
competitivas en el mercado y sin ir a comprometer los productos de los asociados,
0 que decidan retirar sus productos de ahorro a término.

Los gastos de administracion aumentaron en $8.320 millones de pesos, equivalente
a un 72,62%, representados especificamente en incremento del deterioro que
aumento en $7.836 millones de pesos por efectos del modelo de pérdida esperada
aplicado desde julio de 2022 y por la contabilizacion de $2.500 millones de pesos
de deterioro general adicional para contingencias futuras aprobado por el Consejo
de Administracionen el ultimo cuatrimestre del 2024. Los gastos financieros también
presentaron un incremento con relacién al ano 2023 del 32,40% que equivalea 18
millones de pesos, representados en incremento de las comisiones cobradas por las
transacciones realizadas a través de las entidades bancarias

Al cierre del ejercicio, la Cooperativa obtuvo excedentes por $4.108 millones
después de deducir deterioros de cartera, cuentas por cobrar, depreciaciones,
presentando un incremento de 18,31% con relacion a los excedentes obtenidos en
el ano 2023.

ACTIVOS

Al finalizar el afio 2024, los activos totales de la Cooperativa suman $128.150
millones de pesos, que equivalen a un incremento anual del 11,66% frente al total
de activos de 2023. Dentro de los activos, los mas representativos son la cartera de
crédito por valor de $108.042 millones de pesos que equivalen al 84,31% del total
de los activos (descontando los deterioros); la suma de los deterioros de cartera de
crédito representa el 10,84% del total de activos, el efectivo es el 9,42%; las
inversiones, el 13,09%; la propiedad planta y equipo; el 3,88% y las cuentas por
cobrar el 0,12%.
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PASIVOS Y PATRIMONIO
La estructura Pasivo-Patrimonio esta compuesta asi:

Nombre %
Pasivo 64%
Patrimonio 36%
Pasivo mds Patrimonio 100%

A diciembre 31 de 2024, la Cooperativa posee pasivos a corto plazo por valor de
$68.829 millones de pesos, que representa el 84,07% del total del pasivo y registra
un saldo de depdsitos de Asociados de $67.478 millones de pesos representando

un aumento del 13,97% del total del Pasivo con respecto al afio 2023.

Indicadores Financieros

INDICADORES FINANCIEROS ANO 2024 ANO 2023
INDICADORES DE SOLIDEZ PATRIMONIAL (*)
Activo ponderado por riesgo 106.955.942 93.441.639
Patrimonio técnico 32.487.052 29.535.269
Solvencia 30.37% 31.61%
INDICADORES DE RENTABILIDAD (**)
ROE Excedente neto / Patrimonio promedio 9.12% 8.58%
ROA Excedente neto / Activos totales promedio 3,20% 2.98%
INDICADORES DE EFICIENCIA (***)
Margen financiero bruto (Ingresos financieros menos
los gastos financieros) /Ingresos financieros 67.89% 61.70%
Margen neto (Excedente neto / ingresos operacionales) * 100 14.23% 17.75%
Margen operacional (Excedente operacional /ingresos
operacionales) *100 17.55% 17.55%
Endeudamiento 63.88% 63.38%
INDICADORES DE LIQUIDEZ
Fondo de liquidez/depdsitos 10,23% 10,32%
INDICADORES DE COBERTURA
Cartera morosa 5.411.150 4.311.595
indice de morosidad (cartera vencida total/cartera bruta total) 5,07% 4,57%
Provisiones de cartera /cartera morosa 151,96% 121,35%
Activos improductivos / Activo total 388,00% 3,57%
Quebranto patrimonial (patrimonio /aportes sociales) 251,21% 244,42%
Eficiencia Administrativa (Gastos laborales / Activo total) 2,08% 2,08%
Ingresos financieros / Ingresos totales 53,91% 62,23%

(*) Indicadores de solidez patrimonial:
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Patrimonio técnico

Representado por el patrimonio basico que es la suma de los aportes sociales
minimos no reducibles, incluidos los aportes amortizados, el fondo para amortizacion
de aportes, las reservas para proteccion de aportes, otros fondos no susceptibles
de reparticion; de los cuales se restan las pérdidas, inversiones de capital,
intangibles y valor no amortizado del calculo actuarial, y adicionado con partidas
reguladas por el Decreto 037 de enero de 2015, el Decreto 961 de 2018. Diciembre
31 de 2024 termina con un patrimonio técnico de $32.487 millones de pesos, y de
$29.535 millones de pesos en diciembre de 2023.

Activos ponderados por nivel de Riesgo

Se clasifican en categorias de acuerdo a su exposicion al riesgo, que puede llevar a
la Cooperativa a incurrir en pérdidas que le impidan dar cumplimiento con las
obligaciones contraidas, estan del orden de $106.956 millones en el 2024 y $93.442
millones en el 2023.

Indicador de Solvencia

Indica que la Cooperativa durante los periodos 2024-2023 ha cumplido con el
porcentaje establecido con el Decreto 961 de junio de 2018, donde establece el
limite de relacion de solvencia en un 9%. EI 2024 termin6 con un indicador del
30,37% y para el 2023 de 31,61%.

(**) Indicadores de Rentabilidad

ROE
Muestra la rentabilidad de los excedentes sobre el patrimonio, para el caso de la
Cooperativa muestra un indicador del 9,12% para el 2024 y de 8,58% para el 2023.

ROA
Indica la rentabilidad neta sobre los activos totales. Este indicador terminod en 3,20%,
el aho 2024 y para el ano 2023 fue de 2,98%.

(***) Indicadores de Eficiencia

Margen Financiero bruto

Muestra la rentabilidad de los ingresos financieros o de la actividad que desarrolla
la Cooperativa. Dicho margen en el 2024 termino en el 67,89% y en el 2023 en el
61,70%.

Margen operacional
El margen operacional tanto para el aiio 2024 como para el afno 2023, se ubican en
el 17,55%.
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Margen neto
Presenta un indicador del 14,23% en el 2024y 17,75% en el 2023.

Endeudamiento
Relaciona el pasivo total y su participacion dentro del activo total, que para el 2024
fue del 63,88% y para el 2023 estaba en el 63,38%.

(****) Indicadores de Liquidez.

Fondo de liquidez

Establece la relacidon entre los dineros del Fondo de liquidez y los depdsitos, lo cual
esta en una relacion del 10,23% al cierre del ano 2024 mientras que al cierre de
diciembre 2023 fue de 10,32%.

(*****) Indicadores de Cobertura.

Cartera Morosa:
El valor total de los créditos ubicados en calificaciones B, C, D y E, terminé el afo
2024 en $5.411 millones y en el 2023, en $4.312 millones de pesos.

indice de Morosidad
Elindicador de morosidad de la cartera total para la Entidad en el 2024 fue de 5,07%
frente al 2023 que termino con un indicador de 4,57%.

Provisiones de cartera
La Entidad tiene provisionada su cartera en el 2024 en el 151,96% y en el 2023, en
121,35%.

Activos improductivos

Los activos materiales (Propiedad planta y equipo), en relacion al total de activos
presentaron un incremento en el resultado del 2024 del 3,88% frente al 2023 que
fue del 3,57%.

Quebranto Patrimonial

Este indicador mide la capacidad de la Cooperativa para generar valor a partir de
los aportes y creando por ende capital institucional. La Cooperativa termina el 2024
con un indicador del 251,21% y en el aino 2023 termin6 en 244,42%. Es de aclarar
que la Entidad esta muy por encima del indicador con nivel de riesgo que es por
debajo de 100 punto.

Eficiencia Administrativa
Nos indica la relacion entre los gastos laborales y los activos totales, para el 2024 y
ano 2023 el indicador se ubicé en 2,08%.

Ingresos financieros/ ingresos totales
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Indica la relacion de los ingresos financieros frente a los ingresos totales, para el
2024 fue de 53,91% y en 2023, del 62,23%.

NOTA 35. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros y sus respectivas notas de revelacion por el aio terminado
el 31 de diciembre de 2024 y presentado en forma comparativa con el afio 2023,
fueron autorizados para su publicacién y presentacién a la Asamblea General
Ordinaria de delegados por el Consejo de Administracion en la reunién
extraordinaria del 15 de febrero de 2025, segun consta en el acta No. 431.
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